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 دانشگاه آزاد اسلامي 
 واحد تهران مركزي           

                                                                                                                                                             
    شناسيوان، گروه ردانشكده روان شناسي وعلوم اجتماعي

                                                                                                         (      M.Aپايان نامه براي دريافت درجه كارشناسي ارشد )

 گرايش : روان شناسي تربیتي    

 عنوان :

 آموزانهوش هیجاني در دانش بارابطه تئوري ذهن 

 
 ستاد راهنما :ا

 دكتر مهدي دوايي
 

 استاد مشاور : 
 دكتر مهناز استكي

 
 پژوهشگر : 

 آشتیاني نعیمه كاظمي
 



 

 

  

 تقدیم به 

زیز پدر و  مادر                  هستم.امید      ها حمایت آن و     که موفقیت امروز را  مرهون  محبت مع

 ناچیز از زحمات آن بزرگواران باشد.که این هدیه کوچک تشکری                 

زیزهمسر                  که شکوه ریزش باران مهرش همواره دلگرمی لحظه های سخت  در      و مهربانم  ع

 ست. ازندگی ام بوده             

 

 



 

 

 تقدیر و تشکر  

که با نکته  مهدی دوایی دکتر  تشکر و سپاس فراوان از زحمات بی دریغ استاد گرامی 

های ارزشمند خود، اطلاعات و تجربیاتشان را در اختیارم نهاده و مرا سنجی ها و راهنمایی

وند متعال برای  در پیمودن این مسیر یاری نمودند. توفیقات روز افزون را  از خدا

 ایشان خواستارم. 

پژوهش  که در راستای انجام این مهناز استکیو تشکر و سپاس از استاد گرامی دکتر 

 د امیپشتیبان بوده اند. مشوق و

 



 

 

 

 حوزه علم و پژوهش را به شائبه های غیرعلمی می آلایند.

 اصل رعایت انصاف و امانت: تعهد به اجتناب از هرگونه جانب داری غیرعلمی معاونت پژوهش

 به نام خدا 

 منشور اخلاق پژوهش

ست و هموار وند سبحان و اعتقاد به این که عالم محضر خدا گاه در اعتلای فرهنگ و تمدن بشری  مبا یاری از خدا گاه دانش گاه آزاد   ه ناظر بر اعمال انسان و به منظور پاس داشت مقام بلند دانش و پژوهش و نظر به اهمیت جای ا دانشجویان و اعضای هیئت علمی واحدهای دانش

 از آن تخطی نکنیم: اسلامی متعهد می گردیم اصول زیر را در انجام فعالیت های پژوهشی مدنظر قرار داده و

 اختیار.اصل برائت: التزام به برائت جویی از هر گونه رفتار غیرحرفه ای و اعلام  موضع نسبت به کسانی و حفاظت از اموال، تجهیزات و منابع در  .1

کاران علمی و دانشجویان به غیر از   .2  مواردی که منع قانونی دارد.اصل ترویج: تعهد به رواج و دانش و اشائه نتایج تحقیقات و انتقال آن به هم

 اصل احترام:تعد به رعایت حریم ها و حرمت ها در انجام تحقیقات در رعایت جانب نقد و خودداری از هرگونه حرمت شکنی. .3

 اصل رعایت حقوق: التزام به رعایت کامل حقوق پژوهشگران و پژوهیدگان )انسان، حیوان و نبات( و سایر صاحبان حق. .4

 به صیانت از اسرار و اطلاعات محرنامه افراد، سازمانها و کشور و کلیه افراد و نهادهای مرتبط با تحقیق. اصل رازداری: تعهد .5

 اصل حقیقت جویی: تلاش در راستای پی جویی حقیقت و وفاداری به آن و دوری از هرگونه پنهان سازی حقیقت. .6

کاران پژوهش.و معنو اصل مالکیت مادی و معنوی : تعهد به رعایت کامل حقوق مادی .7 گاه و کلیه هم  ی دانش

 اصل منافع ملی: تعهد به رعایت مصالح ملی و در نظر داشتن پیشبرد و توسعه کشور در کلیه مراحل پژوهش. .8

 

 



 

 

 تعهد نامه اصالت پايان نامه كارشناسي ارشد

  ارشد ناپیوسته به شماره دانشجوییآموخته مقطع کارشناسیدانشآشتیانی  نعیمه کاظمیاینجانب 

رابطه تئوری ذهن نامه خود تحت عنوان از پایان  که  تربیتیشناسیرواندر رشته   81900911198

-ام بدینوسیله متعهد میدفاع نموده عالیودرجه با کسب نمره       آموزانبا هوش هیجانی در دانش

 شوم: 

اینجانب بوده و در مواردی که از نامه حاصل تحقیق و پژوهش انجام شده توسط . این پایان1

ام، نامه، کتاب، مقاله و .............( استفاده نمودهاز پایاندستاوردهای علمی و پژوهشی دیگران )اعم

های موجود، نام منبع مورد استفاده وسایر مشخصات آن را در فهرست ذکر و مطابق ضوابط و رویه

 ام. درج کرده

تریا بالاتر( در سایر دانشگاهها سطح، پایینای دریافت هیچ مدرک تحصیلی)همنامه قبلاً بر. این پایان2

 و موسسات آموزش عالی ارائه نشده است. 

برداری اعم از چاپ کتاب، ثبت . چنانچه بعد از فراغت تحصیل، قصد استفاده و هرگونه بهره3

وهشی واحد مجوزهای مربوطه را اختراع، و....... از این پایان نامه داشته باشم، از حوزه معاونت پژ

 اخذ نمایم. 

. چنانچه در هر مقطع زمانی خلاف موارد فوق ثابت شود، عواقب ناشی از آن را بپذیرم و واحد 4

دانشگاهی مجاز است با اینجانب مطابق ضوابط و مقررات رفتار نموده و در صورت ابطال مدرک 

 ام هیچگونه ادعایی نخواهم داشت. تحصیلی

 نام ونام خاوادگی:                                                                                       

 تاریخ وامضاء:                                                                                        

 



 

 

 

 

 

 

 بسمه تعالی

  

                                                         با نمره نامه خود دفاع نموده واز پایان آشتیانی نعیمه کاظمیخانم  کارشناسی ارشددانشجوی  

 مورد تصویب قرار گرفت.  عالیبا درجه                    به حروف 

 امضاء استاد راهنما                                                                                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 بسمه تعالی

 واحد تهران مرکزی  –دانشگاه آزاد اسلامی 
 دانشكده روانشناسی و علوم اجتماعی 

 *************************************************** 
 )اين چكیده به منظور چاپ در پژوهش نامه دانشگاه تهیه شده است ( 

 10130902721011 کد شناسایی پایان نامه : 101شگاهی : تهران مرکزی     کد واحد : نام واحد دان

 آموزانرابطه تئوری ذهن و هوش هیجانی در دانش عنوان پایان نامه:

  آشتیانی  نعیمه کاظمینام و نام خانوادگی دانشجو : 

 17199100011شماره دانشجو: 

 روانشناسی تربیتیرشته تحصیلی : 

  

 دکتر مهدی دواییاستاد/ استادان راهنما: 

 دکتر مهناز استکیاستاد/ استادان مشاور:  

  ،  تلفن: 10، کوچه جهرمی، پلاکخ شریعتی، خ دولت، بلوار کاوه، خ بهار جنوبیآدرس: 

گروه نمونه  است. آموزانهوش هیجانی دانشبا  تئوری ذهنژوهش حاضر بررسی رابطه هدف پ:  چکیده پایان نامه

برداری تصادفی انتخاب به شیوه نمونه ،به تحصیل بودند  ششم بود که در دروه پسر(  41دختر و 49)آموزدانش 11شامل 

از همبستگی ها روی آنها اجرا شد. به منظور تجزیه و تحلیل دادهبر پرسشنامه تئوری ذهن و هوش هیجانی شوت و دو 

های پیشرفته تئوری ذهن)سطح بین تئوری مقدماتی ذهن)سطح یکم( وجنبه دادنشان و رگرسیون استفاده شد. نتایج 

هوش  سوم( با هوش هیجانی رابطه معناداری وجود ندارد. اما بین اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی)سطح دوم( با

هیجانی رابطه معناداری وجود دارد. نتایج تحلیل رگرسیون چند متغیره به روش همزمان نشان داد از بین سطوح تئوری 

تواند هوش هیجانی را پیش بینی نماید. دو سطح دیگر ذهن تنها اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی)سطح دوم( می

تئوری ذهن در بین توان گفت بنابراین می هوش هیجانی نیستند.تئوری ذهن به دلیل همبستگی کم قادر به پیش بینی 

 آموزان تأثیر دارد.درک باور غلط در هوش هیجانی دانشآموزان در حال سیر تکاملی است و دانش

  آموزان.دانش، هوش هیجانی، تئوری ذهنواژه های کلیدی: 

 تاریخ وامضاء:   است            مناسب ای چاپ در پژوهش نامه دانشگاه   نظر استاد راهنما بر 

 مناسب نیست                                                                     
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 فهرست مطالب           

 صفحه                                                                                          عنوان    

 چکیده

 9...............................................................................................پژوهش معرفی :فصل يكم

 2....................................................................................................................................مقدمه    

 4...............یان مسئله..............................................................................................................ب    

 1......................................................اهمیت و ضرورت پژوهش.............................................    

 10 ...................................................................................................................... ف پژوهشاهدا    

 10 ................................................................................................................... پژوهشلهای سؤا    

 11 .................................................................................................................. متغیرهای پژوهش    

 11 ................................................................................................. تعریف مفاهیم و اصطلاحات    

 13.............................................................................................فصل دوم : بررسی پیشینه پژوهش

 14 ................................................................................................................... اجتماعی شناخت    

 19 .......................................................................................................................... ..ذهن تئوری    

 17 ............................................................................................................... ذهن تئوری تعریف    

 21 ........................................................................................................ ذهن تئوری نظری مبانی    

 24 ...................................................... ذهن تئوری و رشد تحول تبیین پیرامون تحولی رویکرد    

 24 .......................................................................................................... نظریه رویکردنظریه        

 29 ..................................................................................................... (مدولار)پودمانی نظریه        

 27 .......................................................................................................... سازی شبیه رویکرد        

 31 ............................................................................................................... ایپیمانه رویکرد        

 34 .................................................................................................................... ذهنی هایحالت    

 31 ........................................................................................................... فرابازنمایی و ازنماییب    

 37 ............................................................................................................... ذهن تئوری تکالیف    

 40 ...................................................................................... کودکان ذهن تئوری در مؤثر عوامل    

 



 

 

 ب

 

 صفحه                                                            عنوان                       

 41 ...................................................................................... هاتوانایی سایر با ذهن تئوری ارتباط   

 43 ........................................................................................................................ هیجانی هوش    

 49 ............................................................................................................. جانیهی هوش تعریف   

 41 ................................................................................................................. هیجانی هوش ابعاد   

  00 ......................................................................................................... هیجانی هوش مهارتهای   

 01 ................................................................................................   هوشی بهرۀ و هیجانی هوش   

 01 ........................................................................................................ هیجانی هوش هاینظریه   

 02 ................................................................................................................ توانایی هاینظریه      

 02 ................................................................................................................ ترکیبی هاینظریه      

 03 ............................................................................................................ هیجانی هوش هایمدل  

 03 ................................................................................................ سالووی و مایر توانایی مدل      

 04 ............................................................................................................. گلدمن ترکیبی مدل      

  09 .............................................................................................................. آن بار ترکیبی مدل      

 07 .............................................................................. هیگس و دولویکس هیجانی هوش مدل     

 90 ................................................................................................................. هیجانی هوش تقویت

 91 ........................................................................................... هیجانی هوش و ذهن تئوری رابطه 

 00 ..............................................................................................فصل سوم : روش پژوهش

 99..............................................................................................................روش پژوهش.........    

 99 ............................................. و روش نمونه گیری مورد مطالعه جامعه آماری و گروه نمونه    

 99 .......................................................................................................................... ابزار پژوهش    

 99 .............................................................................................................ذهنتئوری  آزمون       

 91ی ذهن...............................................................................اعتبار و روایی آزمون تئور            

 97. ........................................................................................ پرسشنامه هوش هیجانی شوت       

  90.............................................................شوت اعتبار و روایی پرسشنامه هوش هیجانی           

 91 ............................................................................................................................  روش اجرا    

 91 .................................................................................................. هاروش تجزیه وتحلیل داده    



 

 

 ت

 

 

 عنوان                                                                                  صفحه
 07فصل چهارم: يافته های پژوهش.......................................................................................

 93 ........................................................................................................................ هاداده توصیف   

 97 ................................................................................................................................ همبستگی   

 10 ......................................................... ذهن تئوری سطوح اساس بر  هیجانی هوش بینی پیش   

   88............................................................................................فصل پنجم: بحث و تفسیر   

 88 ....................................................................................................................... گیرینتیجه

 19 ................................................................................................ های پژوهشمحدوديت   

 19 ..................................................................................................... پیشنهادهای پژوهش   

 17.................................کاربردی.................................................................. هادهایپیشن   

 18 ................................................................................................................................ منابع

 918ها.........................................................................................................................پیوست

 915................................آزمون تئوری ذهن........................................................................   

 911...............................پرسشنامه هوش هیجانی شوت.......................................................   

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ث

 

 فهرست جدولها          

 صفحه                                                                                              جدول

 07 ....................................................................... .آن-مدل ترکیبی هوش هیجانی بار :7-9جدول 

 93 ......................................................  ها به تفکیک جنسیتتوزیع فراوانی آزمودنی :8-9جدول 

 94..های سطوح تئوری ذهن و نمره کلی هوش هیجانی.مار توصیفی نمرهآهای مشخصه  :8-7جدول 

 97 .......................... همبستگیهای متقابل بین هوش هیجانی و سه سطح تئوری ذهن :8-8جدول 

 خلاصه تحلیل رگرسیون برای پیش بینی هوش هیجانی بر اساس سطوح  :8-8جدول 

 11 ............................................................................................................ تئوری ذهن                

 بینی هوشها برای پیشبر باقی مانده خلاصه تحلیل واریانس مرتبط با رگرسیون :8-5جدول 

 12 .................................................................................................................. هیجانی                

 بینی هوش هیجانی بر اساس سطوح ضرایب رگرسیون همزمان برای پیش :8-0جدول 

 12 ............................................................................................................ تئوری ذهن                
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 فهرست شكلها

 صفحه                                                                                             شكل  

 94 ............................................. ها به تفکیک جنسیتنمایش توزیع فراوانی آزمودنی :8-9شكل 

 -)تئوری ذهن مقدماتی( شرکت1های سطحنمایش هیستوگرام توزیع فراوانی نمره :8-7شكل 

 99 ................................................................................................ کنندگان در پژوهش               

 ر اولیه یک تئوری ذهن واقعی()اظها2های سطحنمایش هیستوگرام توزیع فراوانی نمره :8-8شكل 

 99 .................................................................................... شرکت کنندگان در پژوهش               

 تر تئوری ذهن(های پیشرفته)جنبه3های سطحنمایش هیستوگرام توزیع فراوانی نمره :8-8شكل 

 91 .................................................................................... شرکت کنندگان در پژوهش               

 رکت کنندگانهای کلی هوش هیجانی شنمایش هیستوگرام توزیع فراوانی نمره :8-5شكل 

 91 .............................................................................................................. در پژوهش               

 

 



 چكيده
گروه نمونه  است. آموزانهوش هیجانی دانشبا  تئوری ذهنبررسی رابطه  هدف پژوهش حاضر

 1371-72سال تحصیلی  ابتداییششم که در دروه بود پسر(  41دختر و 49)آموزدانش 11شامل 

پرسشنامه تئوری ذهن و هوش ی انتخاب و دو برداری تصادفبه شیوه نمونه ،ندمشغول به تحصیل بود

همبستگی و رگرسیون از ها بر روی آنها اجرا شد. به منظور تجزیه و تحلیل دادههیجانی شوت 

های پیشرفته تئوری جنبهتئوری مقدماتی ذهن)سطح یکم( و بین دادنشان نتایج استفاده شد. 

بین اظهار اولیه یک تئوری ذهن اما د. ذهن)سطح سوم( با هوش هیجانی رابطه معناداری وجود ندار

 بهواقعی)سطح دوم( با هوش هیجانی رابطه معناداری وجود دارد. نتایج تحلیل رگرسیون چند متغیره 

روش همزمان نشان داد از بین سطوح تئوری ذهن تنها اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی)سطح دوم( 

ح دیگر تئوری ذهن به دلیل همبستگی کم قادر به تواند هوش هیجانی را پیش بینی نماید. دو سطمی

آموزان در حال سیر تئوری ذهن در بین دانشتوان گفت بنابراین می پیش بینی هوش هیجانی نیستند.

 آموزان تأثیر دارد.درک باور غلط در هوش هیجانی دانشتکاملی است و 

 

  .انآموزدانش، هوش هیجانی، تئوری ذهنواژه های کلیدی: 



 

 

 

 

 

 يكم لفص

 معرفی پژوهش
 

 

 

 

 

 

 

 

 



   مقدمه

 درباره علمی هاینظریه و تکامل مدلها و آمدن پدید شاهد همواره تحولی روانشناسی تاریخامروزه، 

 مختلفی هاینظریه است. تا کنون بوده انسان اجتماعی و هیجانی رفتاری، شناختی، تغییرات چگونگی

 در مهمی تغییرات و گردیده علمی پیشرفت باعث کدام هر که ارائه شده تحولی شناسیروان حیطه در

 2اجتماعی شناخت(. 2009، 1است )دامون و لنر داشته بر در تربیت را و تعلیم و عملی ،نظری حیطه

-روان در مهمی جایگاه دارای که است فردی درون و بین فردی روابط در مهم موضوعات از یکی

شناخت اجتماعی بیش از پیش مورد توجه پژوهشگران  های اخیردههدر است.  شناسی تحولی نگر

نگر، بین فرهنگی، تجربی و اجتماعی قرار گرفته است )لزلی، شناسان تحولیمختلف از جمله روان

 .(3،2004فریدمن و جرمن

اجتماعی به خصوص در  –از لحاظ تاریخی سه رویکرد مهم پژوهشی دربارۀ تحول شناختی

رویکردی که به طور مستقیم و غیر مستقیم از نظریۀ پیاژه بارتند از:کودکان وجود دارد که عمورد 

 (. 1371)اصلانی، طالع پسند و مشهدی، « 0تئوری ذهن»، و رویکرد «4فراشناخت»رویکرد ،نشأت گرفته

رفتار  یبرای توضیح و پیش بین ،به عنوان توانایی منحصر به فرد انسان ذهن تئوری اصطلاح

 در 9وودورف و توسط پریماک بار برای اول و به حالتهای ذهنی تعریف شده، خود و دیگران با استناد

ترین موضوعات، مورد توجه ترین و مهمبه عنوان یکی از جالبمطرح شد و پس از آن  1791 سال

)رضویه، لطیفیان موزش و پرورش قرار گرفت آشناسان رشد، دانشمندان شناختی و متخصصان روان

 . (1314و عارفی، 

 -توان در سالهای اولیه زندگی جستجو کرد )هال و تاگرهای این ظرفیت شناختی را میریشه

 که است گردیده مطرح ذهن تئوری رشد و ماهیت با ارتباط در متعددی هاینظریه(.  2003، 9فلاسبرگ

 چه گر .اشاره کرد سازیشبیه  و ایپیمانه نظریه، -نظریه رویکرد به توانمی عمده نظری رویکرد سه از
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 این کسب چگونگی و زمان درباره اما دارند نظر توافق ذهن تئوری اصلی هایمؤلفه در رویکردها این

 ذهن تئوری توانایی رشد ،نظريه -نظريه رويكرد طبق دارند. نظر اختلاف کودکان توسط هامؤلفه

 ادراک و تمایل رنظی ساده ذهنی حالتهای که صورت این به است کودکان در ذهنی توانایی رشد مستلزم

 پردازش رویکرد چارچوب در ایپیمانه رويكردگردد. می مجهز باور نظیر پیچیده ذهنی حالات به

 اختصاصی پردازشگر یک وجود به معتقد پیمانه یک عنوان به ذهن تئوری گرفتن نظر در با اطلاعات،

 گردیده تجهیز ذهن ئوریت پیمانه به انسان تکامل، فرایند طی . دراست ذهنی حالات بازنمایی جهت

 و سریع ایگونه به خود، قوانین اساس بر و انتخاب دنیا از را مربوط محرکهای پیمانه این .است

 فرایند ،شبیه سازی رويكرداست.  انسانی رفتارهای درک آن نتیجه که کندمی پردازش ناخودآگاه

 طی که داندمی شبیه سازی ناییتوا نام به شناختی مکانیسمی را دیگران ذهنی هایحالت درک زیرین

 موقعیت در را خود شبیه سازی فرایند در شدن درگیر با خود، حالت ذهنی ادراک از پس فرد آن

-می پیش بینی را رفتارش وی، ذهنی حالت به بردن پی با طریق این از و دهدمی قرار دیگر شخص

ق هر چه بیشتر با تجارب آنان در ها به منظور تطاباین رویکردها و نظریه (.1،1777نماید )فلاول

 .شوندگیرند و به تدریج تئوریهای مناسب جایگزین تئوریهای نامناسب میمعرض دگرگونی قرار می

در سالهای اخیر با توجه به اهمیت تئوری ذهن و نحوه تأثیرگذاری آن بر سایر تواناییهای 

 هایتوانایی یا ابعاد از است. یکیهای گوناگون صورت گرفته شناختی، مطالعات فراوانی در زمینه

 هایاز جنبه مهمتر شخص روزانه عملکرد برای اغلب که است هوش هیجانی انسان، شده شناخته

 دیگران، ارتباط و خود درک کمتری نسبت به شناختی هایاست. این توانایی که جنبه هوش شناختی

موفقیت  جهت در راافراد  توانایی عوامل نای ناگهانی دارد. هایموقعیت با مقابله و تطبیق افراد، با

وضی، دهد )رنجدوست و عیمی محیطی افزایش اقتضاهای و دیگران خود، به پرداختن در بیشتر

1372.) 

 گیری تصمیم برای خود احساسات درک شامل که است بودن هوش با دیگر نوع هیجانی هوش

 کلی، طور به ست. هاکنترل واکنش و آور اضطراب هایحالت کنترل توانایی و زندگی در مناسب

 روابط در احساسات کاربرد مردم، سایر با همکاری شامل و است اجتماعی مهارت یک هیجانی هوش
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 شرایط تحت دهدمی اجازه فرد به هیجانی هوش هایمهارت است. افراد سایر رهبری توانایی و

 ترس و اضطراب خشم، ونهمچ احساساتی واسطۀ به زمان رفتن هدر از و کند فکر بهتر سخت،

 (.1319نماید )یارمحمدیان،  جلوگیری

 و دیگران هیجانات فهم توانایی از است عبارت هیجانی هوش اساسی هایمؤلفه آنجایی که از

 هیجانی هوش دارای که افرادی رودمی انتظار سازگارانه، شیوه به دیگران و و مهارخود تنظیم توانایی

روشن و اصغر نژاد  بدهند )کوهسار، نشان را اجتماعی بهتری ارتهایمه و هستند سازگاری بالاتری

 (. 1319فرید، 

همان طور که بیان شد هوش هیجانی همانند تئوری ذهن وابسته به شناخت اجتماعی است 

درواقع هر دو به عنوان توانایی برای برقرای ارتباطات اجتماعی مثبت با دیگران و همسالان لازم و 

ها از همان دوره رشد کودک و نوجوان همراه بوده ین دو توانایی همانند سایرتواناییضروری هستند. ا

ها روبه تکامل و و با ورود کودک به اجتماع و داشتن ارتباطات و تعاملات اجتماعی این توانایی

ند. لذا ضروری است ابعاد و جوانبی که موجب پیشرفت کودکان و نوجوانان در نگذارپیشرفت می

 کند مورد مطالعه و شناسایی قرار گیرد. گردیده و به تعاملات اجتماعی آنان کمک میجامعه 

 

 بيان مسأله

 تمایز باعث که انسان اجتماعی رفتار اصلی ویژگی دارند. تعامل هم با و کنندمی زندگی گروهی انسانها

 آن نیازمند ویژگیاین  ست. ظاهراَسانها اان دیگر و ارتباط او با تعامل گردد،می حیوانات سایر از او

،  1وودورف و پریماکهستند ) احساسی چه دارای و کنندمی فکر چگونه دیگران بداند فرد که است

ها، اهداف، امیال، اعتقادات و برای مخلوقات اجتماعی، قدرت تشخیص انگیزه(. به بیان دیگر 1791

منظور هماهنگی بیشتر با آنها.  م زندگی است، یعنی فهم دیگران بهزاحساسات دیگران یک مهارت لا

                                                           
1. Premack & Woodruff 
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دهد که رفتار دیگران را معرفت و آگاهی به نوبه خود به افراد اجازه و امکان میمهارت، این درجه از 

 ها منوط به شناخت اجتماعی است.(.  این تعامل2009، 1وهولاندر پیش بینی کنند )بارتز

د و دیگران در بافت اجتماع اشاره شناخت اجتماعی به فهم افراد از روابط اجتماعی و نقش خو

(. شناخت اجتماعی با فهم بازنماییها و فرایندهای ذهنی که در امر قضاوت و رفتار 1774، 2دارد )وارن

(. این شناخت شامل ادراک 2009، 3مرتبط است )اسمیت و سمین؛ اجتماعی انسان نقش دارد

کنند و از صورت و گران استفاده میاحساسات و هیجانات از نحوه سخن گفتن و کلماتی است که دی

توانایی تر شامل شود. مهارتهای شناختی اجتماعی پیچیدهنحوه ایستادن و حرکات بدن آنها حاصل می

و همکاران،  4لطایف و فکاهیات است )یوکرمان ،برای توجیه و تحلیل کردن حالات روحی، همدلی

2010 .) 

وناگون مانند های گی متعدد در زمینههاهای اخیر شناخت اجتماعی در یافتهدر دهه

، هیجانات و عواطف، مفاهیم رفاقت و دوستی، نفوذ و قدرت، تعهد، «دیگران»و « خود»شناخت

اخلاق، قراردادهای اجتماعی و مانند اینها بر بسیاری از وجوه دنیای اجتماعی از دید کودک سایه 

 (. 0،2004)لزلی، فریدمن و جرمن اندافکنده

 ادراک نظیر شناخت اجتماعی هایسازه بررسی به شناسانن پژوهشگران و رواندر این میا

 شناخت اجتماعی تحول که دانست اند. بایدپرداخته ذهن و تئوری نقش پذیرش هایمهارت شخص،

 ذهن تئوری سازمان یافتگی سطح و محتوی که در تحولاتی با هاانسان شناسیروان از بهتر درک یا و

 موفق اجتماعی روابط اجتماعی و شناخت دیگر، عبارت به گردد.می مشخص دهد،یرخ م کودکان در

 است ذهنی آنها حالات پردازش و دیگران درونی حالات درک خاص جهت مکانیسمی داشتن مستلزم

)رازا دارد  حیاتی نقش اجتماعی شناخت تحول اختصاصی در توانایی این بودن دارا با ذهن تئوری که

 . (2007، 9و بلیر
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تواند با حالتهای ای هستند که میتوانایی درک این موضوع که دیگران واجد حالتهای ذهنی

ذهنی خود فرد یا واقعیت متفاوت باشد و اینکه اعمال انسان به وسیلۀ حالتهای ذهنی درونی مانند 

(. 2010، 1قشود )لاکنر، بومن و صباشود، تئوری ذهن نامیده میباورها، امیال و مقاصد برانگیخته می

به بیان دیگر این اصطلاح به عنوان توانایی منحصر به فرد انسان برای توضیح و پیش بینی رفتار خود 

 (. 1317و دیگران با استناد به حالتهای ذهنی تعریف شده است )غفاری، بنی جمالی و احقر، 

وضعیت  سازی نامیده شده است، به صورت بازنمایی پیوسته توانایی تئوری ذهن که ذهنی

دهد که در اجتماع و در شود. این توانایی به افراد این امکان را میدیگران مطرح می ذهنی خود و

ها و هدفهای آنها را در ذهن بازنمایی کند و واکنش مناسب ها، باورها، گرایشتعامل با دیگران اندیشه

کند تا با در ه افراد کمک میاین توانایی ب (.1370نشان دهد )مشهدی، هاشمی جوزدانی، و برزآبادی، 

 های دیگران، توصیف و تبیین صحیحی از رفتارشان داشته باشندنظر گرفتن احساسات، عقاید ونیت

 (.1310)قمرانی، البرزی وخیر، 

 نیز و باورها ،تخیل رؤیاها، جمله از ذهن، مختلف هایمقوله بازشناسی ذهن بر تئوری اکتساب

، 2)بورکلنددارد  دلالت دیگر افراد اعمال آوردن حساب به برای تبیینی -علی چهارچوب یک داشتن

تئوری ذهن از دوران نوزادی در کودک نقش بسته و همراه با دوران رشد در کودک تحول  .(2000

در کودک  از دبستاناز سنین پیش ی تئوری ذهن هاتوانایی(. 1311یابد )خانجانی و هداوند خانی، می

انتزاعی توجیهات مختلفی وجود دارد. به عقیده بعضی،  هاید این تواناییو برای وجو شوددیده می

کنند انسانها دانشمندان کوچک هستند که عقاید و احساسات را از طریق آزمون و مشاهده کشف می

 (3،2004)لزلی، فریدمن و جرمن

ذهن به  اند. تئوریکودکان با تغییرهای تحولی مهمی در زمینه شناخت ذهنیات دیگران مواجه

کند. شناخت حالات ذهنی افراد و دیگران، درک و پیش بینی بهتر و بیشتر رفتارهای افراد کمک می

های مختلف افراد مختلف از لحاظ توانایی تئوری ذهنی بر روی یک پیوستار به درجهگونه که بدین

با نقص در تئوری ذهن قرار دارند. در یک انتهای پیوستار، تئوری ذهن پیشرفته و در انتهای دیگر آن 
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زا موجب قرار دارد. در واقع عوامل مختلفی در تحول تئوری ذهن دخالت دارند. گاه شرایط آسیب

های شناختی شود و این درحالی است که دیگر توانایینقص در این توانایی فراشناختی پیشرفته می

و یا اکتساب این توانایی  فرد سالم است. به هرحال همواره از دیدگاه تحولی، چگونه ساخته شدن

توانند دیگری را با افکار، احساسات و دیدگاه است و اینکه کودکان در طی چه مراحلی از تحول می

 (. 1311خاص او در نظر گرفته و به او توجه کنند )خانجانی و هداوند خانی، 

یکی از  گذارد.میهای ذهنی عوامل و متغیرهای مختلفی برآن تأثیر در این تغییر و تحول توانایی

مانند هوش تعریف خاصی ندارد و در تعریفف  هوش هیجانیعوامل مورد تأثیر هوش هیجانی است. 

 شفامل هیجفانی هفوش (،1773)یر و سفالویامفاز نظر  شود.آن از ابعاد و کارکردهای آن استفاده می

 و کند تسهیل را فکر که یاحساسات به دستیابی توانایی هیجانات، بیان و ارزیابی دقیق، دریافت توانایی

 هوش (.1310نقل از اکرامی، ) است عقلانی رشد منظور به هیجانات تنظیم و هیجان توانایی شناسایی

 تعبیفر و شفخص هیجانات خود دقیق درک شامل که است شده تبیین هوش نوعی عنوان به هیجانی

 (.1312است )مارانی،  دیگران هیجانی حالات دقیق

 گیریبرای تصمیم خود احساسات درک شامل که است بودن هوش با ردیگ نوع هیجانی هوش

 هوش کلی، طور به ست. کنترل واکنشها و آوراضطراب هایحالت کنترل توانایی و زندگی در مناسب

 و روابفط در احساسفات کفاربرد مردم، سایر همکاری با شامل و است اجتماعی مهارت یک هیجانی

 صفورتی به احساس( و هیجان )شناخت و هوش هیجانی، در هوش است. افراد سایر رهبری توانایی

 دهفدمفی اجازه فرد به هیجانی هوش های. مهارتشوندمی ترکیب با یکدیگر فرد به منحصر و یگانه

 اضطراب خشم، همچون احساساتی واسطۀ به زمان رفتن هدر از و کند فکر سخت، بهتر شرایط تحت

 (.1319یارمحمدیان، نماید ) ترس جلوگیری و

گیرد و به صورتی محدودتر در تمام طول عمر هوش هیجانی در سالهای اولیه زندگی شکل می

ها نشان شناختی است. پژوهش زیست و هیجانی دارای مزایای اجتماعی، شناختییابد. هوش ادامه می

 شفانگرهاین دیگفر و استرس هایهورمون از تریپایین بالا، سطوح هیجانی هوش با افراد که اندداده

 بفر تمرکفز بفرای توانایی بیشتری بهتر هیجانی کفایت با کودکان هستند. دارا را هیجانی برانگیختگی
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شفد  خواهد آنان شناختی هایییتوانا افزایش موجب که دارند مسأله حل مهارت از استفاده و مشکل

 (.1319فر، )نقل از سلطانی

توانمنفدیهای بیشفتری  تحصیل از قابلیتها ودر دوران  ی تئوری ذهن و هوش هیجانیهاتوانایی

دوره ها موفقیت فرد را در تحصیل و سایر مراحل زنفدگی بفه همفراه دارد. این توانایی. برخوردار اند

شود. با توجفه بفه تحصیل به نوعی باعث رشد و شکوفایی این تواناییهای شناختی در بین کودکان می

هفا و ابعفاد لذا ضروری اسفت جنبفهاخت اجتماعی، تئوری ذهن در رشد شناهمیت هوش هیجانی و 

رشد شناختی از جمله ارتباطات وتعاملات اجتماعی، هوش هیجانی، شناخت، و تئوری ذهن گوناگون 

به این سؤال پاسخ  به همین منظور در این پژوهش سعی شدهمورد مطالعه و بررسی بیشتر قرار گیرد. 

 آموزان رابطه وجود دارد؟ جانی در بین دانشداده شود که آیا بین تئوری ذهن و هوش هی

 

 اهميّت و ضرورت پژوهش

 جایگاه دارای که است فردی درون و بین فردی روابط در مهم موضوعات از یکیشناخت اجتماعی 

 بفرای کفودک نیفاز مفورد هایمهارت همه شناخت اجتماعی است. روانشناسی تحولی نگر در مهمی

) سفبولا و  گیفردمفی بفر را  در بزرگسفالان و کودکفاندیگفر  اتاحساسف و هیجانات درک تمایلات،

شناخت اجتماعی یک توانایی کلیدی است که انسانها بفرای موفقیفت در تعاملفات  (.2001، 1ویشات

 بفه اجتماعی شناخت(. 2001، 2اجتماعی در زندگی روزمره نیازمند آن هستند )نیوئن، وگلی و زینک

 دیگران و خودشان رفتارهای و هاانگیزه دیدگاهها، احساسات، فکار،ا درباره افراد که است معنی این

 (.1317کنند )نسائیان، بهرامی، میرزمانی وصالحی، چگونه فکر می

شناخت اجتماعی سه سازه دارد که عبارتند از الف( ادراک شخص، ب( مهارتهای پفذیرش، ج( 

 (.1310)قمرانی، البرزی وخیر، ذهن  تئوری

تئوری ذهن یکی از مهمترین  ،(، در پژوهشی دریافتند1371قی و برادران )کاکوجویباری، شقا

فزایش سن در سیر تحولی خود به سطوح متمایزی از امباحث شناخت اجتماعی است و کودکان با 

دهد تا با آن به تئوری ذهن در عمل به کودک ابزار قدرتمندی مییابند. تئوری ذهن دست می
                                                           
1. Cebula  & Wishart 

2. Newen, Vogeley & Zinck 
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-(. به وسیله تئوری ذهن می1314بزند )حسن زاده،  دست دیگران رفتار و تغییر بینی اکتشاف، پیش

توان حالات ذهنی )باورها، تمایلات، تخیلات، عواطف و.....( که علت اصلی اعمال هستند تفسیر کرد. 

-رگیری در رفتارهای اجتماعی رقابتذهن پیش نیازی برای درک محیط اجتماعی و لازمه د تئوری

ذهن برخودتنظیمی و  تئوری(. علاوه بر این 1317امی، میرزمانی و صالحی، )نسائیان، بهراستآمیز

های حل مسئله، فرایندهای مهار اجرایی، خودپنداشت، تشخیص بازنمودن از واقعیت، کفایت مهارت

ه های بین فردی، درک هیجانات، تفسیر و درک تصاویر مبهم، و رفتارهای جامعاجتماعی و مهارت

 (.1310)قمرانی، البرزی وخیر،  دی مؤثر استپسند، همدلی و همدر

 هفایاست. این توانایی که جنبه هوش هیجانی انسان، شده شناخته هایتوانایی یا ابعاد از یکی

ناگهانی  هایموقعیت با مقابله و تطبیق افراد، با دیگران، ارتباط و خود درک کمتری نسبت به شناختی

 اقتضفاهای و دیگفران خود، به پرداختن در موفقیت بیشتر جهت در راافراد  توانایی عوامل این دارد.

 (.1372دهد )رنجدوست و عیوضی، می محیطی افزایش

است که آدمی با آن محیط اجتماعی  یهایدر واقع هوش هیجانی دربردارندۀ آن دسته از توانایی

ندگی روزمره هیجانی در زگیری از هوش کند. از این رو هر یک از افراد با بهرهپیرامون خود را بنا می

می و صمیمانۀ خود با دیگران، فضاهای زندگی متفاوتی را ایجاد کرده و نفوع و طی روابط عادی، رس

 (.1319کنند )خلیلی آذر، ها ورویدادهای زندگی خود را بر این اساس پایه ریزی میترتیب اولویت

ی از هیجانهفا و احساسفات این مهارت اجتماعی علفاوه بفر برخفورداری از تواناییهفای شفناخت

 هیجانفات فهفم توانایی از است عبارت هیجانی هوش اساسی هایمؤلفه که آنجایی ازبرخوردار اند. 

 دارای کفه اففرادی رودمفی انتظفار سازگارانه، شیوه به دیگران و مهارخود و تنظیم توانایی و دیگران

 بدهنفد. نشفان را مفاعی بهتفریاجت مهارتهفای و اجتمفاعی سفازگاری هستند بالاتری هیجانی هوش

 کنفدمی کمک افراد به که اجتماعی زندگی هایکننده تسهیل از عبارت اجتماعی هایمهارت بنابراین،

نفژاد فریفد، باشند )کوهسفار، روشفن و اصفغر  داشته تعامل دیگران با متقابل و سودمند ایگونه به تا

انی دارای توانایی شناختی است که منجفر تئوری ذهن و هوش هیج ،دهداین موارد نشان می (. 1319

 شود.به روابط اجتماعی مثبت با دیگران و همسالان می
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تحفول رشفد شفناختی اسفت. در ایفن دوره تغییر و دوره کودکی و نوجوانی دوره مهمی برای 

تعاملات و ارتباطات اجتماعی، احساسات و هیجانات، و تئوری ذهن به بیان دیگر شناخت اجتمفاعی 

و پفرورش هفوش هیجفانی و از مهمترین نهادهایی که بفه آمفوزش ر حال شکل گیری هستند. آنان د

کنند که باعث رشد و شفکوفایی کند خانواده و مدرسه مهمترین نقش را ایفا میتئوری ذهن کمک می

شود. با توجه به اهمیت هوش هیجانی و تئوری ذهفن در های شناختی در بین کودکان میاین توانایی

ها و ابعاد گوناگون رشد شناختی از جمله ارتباطفات اخت اجتماعی،  لذا ضروری است جنبهرشد شن

 وتعاملات اجتماعی، هوش هیجانی، شناخت، و تئوری ذهن مورد مطالعه و بررسی قرار گیرد. 

 

 اهداف پژوهش

آمفوزان اسفت و بدسفت مطالعه رابطه تئوری ذهن و هوش هیجانی در بین دانش ،هدف این پژوهش

آموزان است. به طور خلاصه اهداف این وردن اطلاعاتی در زمینه تئوری ذهن و هوش هیجانی دانشآ

 توان بدین شرح بیان داشت:پژوهش را می

 آموزان دبستانی؛تعیین میزان رابطه تئوری ذهن و هوش هیجانی دانش -

 آموزان براساس سطوح تئوری ذهن؛پیش بینی هوش هیجانی دانش -

 آموزان دبستانی؛ر روشنی از تئوری ذهن دانشارائه تصوی -

 .آموزان دبستانیارائه تصویر روشنی از هوش هیجانی دانش -

 

 پژوهش سؤالهاي

 ؟وجود دارد رابطهآموزان با هوش هیجانی دانش (یکم )سطحتئوری ذهن مقدماتی بین آیا  -

وجفود  رابطهآموزان ی دانشدوم( با هوش هیجان )سطح اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعیبین آیا  -

 ؟دارد

وجفود  رابطفهآمفوزان )سطح سوم( با هوش هیجانی دانفشتر تئوری ذهنهای پیشرفتهجنبهبین آیا  -

 ؟دارد

 ؟است چه میزان آموزاندانش تئوری ذهن در پیش بینی هوش هیجانی هم هریک از سطوحس -
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 متغيرهاي پژوهش 

 : هوش هیجانی متغیر ملاک

 )سفطحتئوری ذهن مقفدماتی تئوری ذهن و سطوح سه گانه تئوری ذهن شامل  ین:متغیرهای پیش ب

 .)سطح سوم( های پیشرفته تر تئوری ذهنجنبهدوم(، و  )سطحنمود اولیه از تئوری ذهن واقعی اول(، 

 

 تعريف مفاهيم و متغيرهاي مورد مطالعه

 تئوری ذهن

ها و باورها به خود ، احساسات، خواستهی نسبت دادن حالتهای ذهنی یعنی نیاتتوانایتعريف نظری: 

تواند متفاوت از حالات ذهنی خود فرد باشد و دیگران و درک این که حالات ذهنی دیگران می

 1کوهن بارونعلاوه بر این  (.1311شود)خانجانی و هداوند خانی، نامیده میاصطلاحاً تئوری ذهن 

خاطرات، باورها، و استفاده از  ی مانند مقاصد،(، تئوری ذهن را توانایی استنباط حالتهای ذهن2000)

ای از انواع داند. به اعتقاد وی تئوری ذهن منظومهآن برای درک و پیش بینی رفتار خود و دیگران می

 ذهن تئوری که»( معتقد است1777فلاول)حالات ذهنی است که در ارتباط متقابل با یکدیگر است. 

 مقدماتی ذهن گیریشکل همان که ذهن تئوری نخست حسط :از عبارتند که است سطح سه دارای

 ذهن تئوری يک آن در که دوم سطح ،که به بازشناسی عواطف و وانمودسازی مربوط است است

 هایجنبه که سوم سطح و و شامل درک باور غلط است، است گرفته شکل اولیه ولی ،واقعی

  .گیردمی بر در را پیچیده و قضاوتهای یشوخ درک درک باور غلط ثانویه،نظیر ذهن تئوری ترپیشرفته

آموزان( از ها)دانشای است که آزمودنینمرهدر پژوهش حاضر میزان تئوری ذهن   تعريف عملیاتی:

 .کنندکسب می( 1777و همکاران ) 2استرنمن آزمون تئوری ذهن

                                                           
1. Baron-Cohen 

2. Steerneman 
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ن( از خرده آموزاها)دانشای است که آزمودنیدر پژوهش حاضر نمرهمیزان تئوری ذهن مقدماتی 

 کنند. ( کسب می1777مقیاس اول آزمون تئوری ذهن استرنمن و همکاران )

-ها)دانشای است که آزمودنیدر پژوهش حاضر نمره میزان اظهار اولیۀ يک تئوری ذهن واقعی

 کنند. ( کسب می1777آموزان( از خرده مقیاس دوم آزمون تئوری ذهن استرنمن و همکاران )

آموزان( ها)دانشای است که آزمودنیدر پژوهش حاضر نمره تر تئوری ذهنشرفتههای پیمیزان جنبه

 کنند. ( کسب می1777و همکاران ) از خرده مقیاس سوم آزمون تئوری ذهن استرنمن

 هوش هیجانی

 و ارزیفابی دقیفق، دریافت توانایی شامل هیجانی هوش (،1773)1یر و سالویاماز نظر تعريف نظری: 

 تنظیم و هیجان توانایی شناسایی و کند تسهیل را فکر که احساساتی به دستیابی توانایی هیجانات، بیان

  (.1310نقل از اکرامی، ) است عقلانی رشد منظور به هیجانات

ها، اسفتعدادها و ای از مهارتآن را مجموعه(، در تعریف خود از هوش هیجانی 0120) 2بار آن

وانایی موفقیت فرد را در مقابله با فشارها و اقتضفاهای محیطفی داند که تهای غیر شناختی میتوانایی

 .(1319دهد )نقل از دهکردی افزایش می

آموزان( ها)دانشای است که آزمودنیدر پژوهش حاضر نمرهمیزان هوش هیجانی  تعريف عملیاتی:

 .کنندکسب می(1771)3شوتاز پرسشنامه هوش هیجانی 

 

 

 
                                                           
1. Mayer &  Salovey 

2. Bar-On 

3. Schutte 
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 فصل دوم

 ژوهشنه پیپیشادبیات و 
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 شناخت اجتماعي 

ای بسیار طولانی دارد. از شناختی، سابقهشناخت موضوعی است که در میان مباحث فلسفی و روان

زمان افلاطون و سقراط تا به امروز، شناخت به صورتهای گوناگون مورد بررسی قرار گرفته است. 

ا جسم مورد توجه بوده و گاه محور مباحث مربوط به شناخت متعدد است. شناخت گاه در ارتباط ب

 .گاه همراه با فعالیتهای ذهنی مورد توجه بوده است اند وآن را همراه با روح و روان به بحث گذاشته

شود که اکتساب، پردازش ای اطلاق میای است و به فعالیتهای ذهنیشناخت مفهوم جامع و گسترده

ترجمۀ ماهر،  ؛1772، 2)نقل از کله و چان0171 1سازمانبدی و استفاده از دانش دخالت دارد. ربر

های ذهنی شناخت، اصطلاح وسیعی است که عمدتاً درارجاع به فعالیت» گوید:( می391، ص1319

( 00،ص1311)نقل از سیف، 1771 3سیفرت«. گیردمثل تفکر، ادراک و استدلال مورد استفاده قرار می

کنند و به یاد گیرند، فکر میراد به کمک آنها یاد میشناخت به فرایندهایی اشاره دارد که اف»گوید: می

آورند و به طور خلاصه، شناخت یعنی دانستن و کسب شناخت دربارۀ جهان هستی یعنی دانستن می

، شناخت را به فرایندهای ذهنی یا راههایی که در آن اطلاعات پردازش 4بایلر و اسنومن«. جهان هستی

دهد و به کند آنها را تشخیص میتوسط آنها به اطلاعات، توجه می شوند، یعنی راههایی که افرادمی

خواند سازد و هر وقت که نیاز داشته باشد آنها را از حافظه فرا میآورد و در حافظه ذخیره میرمز می

 شود. دهد؛ گفته میو مورد استفاده قرار می

ها و رویکردهای جدید در هشناسان و داشتن ایدبا وجود این تعاریف برای شناخت توسط روان

تصور سنتی در باب شناخت که آن را بر فرایندها و تولیدات هوشی دقیق ذهنی و مورد شناخت، 

دانش، شامل شناختی سطح بالایی تصور ماهیتهای روانکند به مرور همراه با آدمی محدود می

ی، نماد پردازی و شاید دهکردن، طبقه بندی، ربط مفهومی 9، خلق9، هوش، تفکر، تصور0خودآگاهی

خواهند هیچ کدام از شناسان شناختی معاصر نمیشود. در واقع هیچ یک از روانو رویا می 1تخیل

                                                           
1. Reber 

2. Cole & Chan 

3. Sifert 

4. Bailer & Snoman 

5. consciousness 

6. imaging 

7. creating 

8. fantansining 
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کنند برخی مفاهیم دیگر را بر آنها مفاهیم سنتی فوق را از حیطۀ شناختی خارج کنند، اما احساس می

شناسان مورد بحث از دیدگاه روانیکی از مفاهیم  (.1399؛ ترجمۀ ماهر، 1771بیفزایند )فلاول، 

 شناختی، شناخت اجتماعی است.

 علمی هاینظریه و تکامل مدلها و آمدن پدید شاهد همواره تحولی روانشناسی تاریخامروزه، 

 تکاپوی علمی هدفاست.  بوده انسان اجتماعی و هیجانی رفتاری، شناختی، تغییرات چگونگی درباره

 و ساز و فرایندها کشف و طول عمر در انسان حولتغییر و ت بهتر درک و توصیف اندیشمندان،

 هر که ارائه شده تحولی روانشناسی درحیطه مختلفی هاینظریه است. تا کنون آن اساسی کارهای

 و تربیت و تعلیم عملی و نظری حیطه در مهمی تغییرهای و گردیده علمی پیشرفت باعث کدام

 در مهم موضوعات از یکی 2شناخت اجتماعی (.2009، 1و لنر)دامون  است داشته بر در روانشناسی را

شناخت . است روانشناسی تحولی نگر در مهمی جایگاه دارای که فردی درون و بین فردی روابط

 کودکاندیگر  احساسات و هیجانات درک تمایلات، برای کودک نیاز مورد هایمهارت همه اجتماعی

 (.2001، 3ویشات )سبولا و گیردمی بر را در بزرگسالان و

های اخیر شناخت اجتماعی بیش از پیش مورد توجه پژوهشگران مختلف از جمله روان در دهه

های های متعدد در زمینهیافته نگر، بین فرهنگی، تجربی و اجتماعی قرار گرفته است.شناسان تحولی

وستی، نفوذ و د ، هیجانات و عواطف، مفاهیم رفاقت و«دیگری»و « خود»گوناگون مانند شناخت

قدرت، تعهد، اخلاق، قراردادهای اجتماعی و مانند اینها بر بسیاری از وجوه دنیای اجتماعی از دید 

 . (4،2004لزلی، فریدمن و جرمن) اندکودک سایه افکنده

شناخت اجتماعی شامل تفکر دربارۀ افکار، احساسات، نگرشها و رفتارهای خود و دیگران و 

 (. موضوع1777، 9یگلمنبه نقل از س 1710، 0سانها و روابط انسانی است )فلاولنیز استدلال دربارۀ ان

                                                           
1. Damon  & Lerner 

2. social cognitive 

3. Cebula  & Wishart 

4. Leslie, Friedman & German 

5. Flavell 

6. Sigelman  
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، پن، پرکینز و شناخت اجتماعی انسان و امور انسانی به معنی شناخت مردم و اعمال آنهاست )پینکهام

 (. 2003، 1لیورمن

در  شناخت اجتماعی یک توانایی کلیدی است که انسانها برای موفقیت در تعاملات اجتماعی 

 معنی این به اجتماعی شناخت(. 2001، 2زندگی روزمره نیازمند آن هستند )نیوئن، وگلی و زینک

 و خودشان رفتارهای و هاانگیزه احساسات،دیدگاهها، افکار، درباره افراد که است

این شناخت شامل ادراک (. 1317کنند )نسائیان، بهرامی، میرزمانی وصالحی، چگونه فکر می دیگران

کنند و از صورت و سات و هیجانات از نحوه سخن گفتن و کلماتی است که دیگران استفاده میاحسا

تر شامل توانایی شود. مهارتهای شناختی اجتماعی پیچیدهنحوه ایستادن و حرکات بدن آنها حاصل می

 همکاران،و  3برای توجیه و تحلیل کردن حالات روحی، همدلی و لطایف و فکاهیات است )یوکرمان

2010.)  

شناخت اجتماعی به فهم افراد از روابط اجتماعی و نقش خود و دیگران در بافت اجتماع اشاره 

شناخت اجتماعی با فهم بازنماییها و فرایندهای ذهنی که در امر قضاوت و رفتار (. 1774، 4دارد )وارن

 (.2009، 0اجتماعی انسان نقش دارد، مرتبط است )اسمیت و سمین

( شناخت اجتماعی عبارتست از شناخت و دانش درباره افراد و 1771)9ول و میلربرطبق نظر فلا

ت نه به دنیای فیزیکی شناختی اسط به دنیای اجتماعی و روانتباعمالشان. شناخت اجتماعی دقیقاً مر

 ریاضی، هر چند این دنیاها آشکارا بر افراد تأثیر دارند.   -و منطقی

 اجتماعی، هایپدیده از دنیا، فرد یا کودک شتبردا اجتماعی، شناختکلی  طور به

 خلال از که است اجتماعی - شناختی نیز فرآیندهای و آنها به دادن سازمان چگونگی

اریخی سه رویکرد تاز لحاظ گردد. می کسب اجتماعی دانش و ادراک تجربه اجتماعی آنها

وجود دارد که عبارتند از:  اجتماعی به خصوص در مورد کودکان-مهم پژوهشی دربارۀ تحول شناختی

                                                           
1. Pinkham,Penn,Perkins & Liverman 

2. Newen, Vogeley & Zinck 

3. Uekerman 

4. Warren 

5. Smith & Semin 

6. Flavell & Miller 
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، و «1فراشناخت»رویکرده طور مستقیم و غیر مستقیم از نظریۀ پیاژه نشأت گرفته است. بویکردی که ر

آغاز و در حال حاضر، حوزه بسیار گسترده را در روان  1710که از سال « 2ذهن تئوری »رویکرد 

  (.1371گیرد )اصلانی، طالع پسند و مشهدی، شناسی تحولی در برمی

تفکر »، «تفکر درباره خود»شود: رشد شناخت اجتماعی پیرامون سه جنبۀ مهم، سازمان داده می

شناخت  (.2002، 3)کارپینتر، پنینگتون و راجرز« تفکر دربارۀ روابط بین انسانها»و « دربارۀ انسانها

لف( ادراک شناخت اجتماعی سه سازه دارد که عبارتند از ایابد. اجتماعی به آهستگی رشد می

 (.1310)قمرانی، البرزی وخیر، ذهن  تئوریشخص، ب( مهارتهای پذیرش، ج( 

 به و قرار گرفته شناسانتوجه روان مورد شناخت نوع این علمی بررسی اخیر هایطی دهه

 ذهن تئوریو  نقش پذیرش هایمهارت شخص، ادراک نظیر شناخت اجتماعی هایسازه بررسی

 تحولاتی با هاانسان شناسیروان از بهتر درک یا و شناخت اجتماعی تحول که دانست باید. اندپرداخته

 به گردد.می مشخص دهد،رخ می کودکان در ذهن نظریه سازمان یافتگی سطح و محتوی که در

 حالات درک خاص جهت مکانیسمی داشتن مستلزم ،موفق اجتماعی روابط شناخت و دیگر، عبارت

 اختصاصی توانایی این بودن دارا با ذهن نظریه که است ذهنی آنها تحالا پردازش و دیگران درونی

 . (2007، 4)رازا و بلیردارد  حیاتی نقش اجتماعی شناخت تحول در

 

 تئوري ذهن

 به ها، اهداف، امیال، اعتقادات و احساسات دیگرانقدرت تشخیص انگیزه مخلوقات اجتماعی برای

و فهم به منظور هماهنگی بیشتر  ارند. به بیان دیگرنیاز دزندگی  ویژه و اساسی دریک مهارت 

معرفت و آگاهی به نوبه خود به افراد اجازه و مهارت، . این درجه از دیگران، به این مهارت نیاز دارند

دهد که رفتار دیگران را پیش بینی کنند. دانشمندان نورولوژیست اجتماعی و شناختی به این امکان می

                                                           
1. metacognition 

2. theory of mind 

3. Carpenter, Penington & Rogers 

4. Razza & Blair  
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، 1وهولاندر دانند)بارتزگویند و آن را پایه موفقیت در روابط میانایی ذهن میمهارت ویژه و حیاتی تو

2009  .) 

 اینکه بررسی برای 1791 سال در 2وودورف و پریماک توسط نخستین بار ذهن تئوری اصطلاح

، )نقل از کاکوجویباری، شقاقی وبرادرانشد  برده کار خیر به یا دارند خوانیذهن مهارتهای هاشامپانزه

 حالات به رجوع با رفتار دادن شرح و بینی پیش توانایی به که است اصطلاحی ذهن تئوری .(1371

 را آن عادی طور به افراد که انسان ذهن مورد در دانش منسجم بدنه به. این اصطلاح دارد اشاره ذهنی

 گفته ،کنندیم استفاده آن از دیگران و انشخود رفتار دادن شرح و بینی پیش برای وکنند می کسب

 (.1317)نسائیان، بهرامی، میرزمانی و صالحی،  شودمی

 اجتماعی درک و عامه شناسیروان خوانی،ذهن سازی،ذهنی مانند پژوهشی،مترادفهایی درادبیات

 .است رفته کار به ذهن تئوری اصطلاح جای به

 د. اگرچه کودکانتوان در سالهای اولیه زندگی جستجو کرهای این ظرفیت شناختی را میریشه

بین مفردات آنها  شوند، ودر سالهای اول زندگی از ذهن خود و دیگران روز به روز بیشتر آگاه می

هنگامی  .افتدکنند، اما تغییرات اساسی در درک نظریه ذهن در چهار سالگی اتفاق میارتباط برقرار می

 -لات باور را تفسیر کنند )هال و تاگرشوند محتواهای ذهن دیگران را، به ویژه حاکه کودکان قادر می

 (. 2003، 3فلاسبرگ

 در سن افزایش با همگام ذهنتئوری  که اعتقاد دارند (،2009)4بوید و بی نظیر پژوهشگرانی

 دیگران آنچه بین تا هستند قادر سالگی، سه حدود در کودکان که طوری به نماید؛می پیشرفت کودکان

 ماهیت درک به آنها قادر اما کنند، برقرار پیوند رفتارها دهندمی انجام آنچه دیگران و امیال خواهندمی

 تئوری به مربوط فرایندهای که معتقدند متخصصان از که برخی حالی نیستند. در دیگران باورهای

 توانایی این که است این بر اعتقاد طور کلی به ولی است مرتبط درونگرایی با عمده طور به ذهن

 تشخیص از عمل، دوره یک بینی پیش در فرد توانایی اجتماعی، هوش. ی استاجتماع هوش حاصل

                                                           
1. Bartz & Hollander  

2. Premack & Woodruff 

3. Hale & Tager-Flusberg 

4. Bee & Boyd 
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-می بر در را نگریدرون توانایی و احساسات درک راه تقلید، از یادگیری دیگران، و خود اعمال بین

 .است ذهن تئوری دانش جزء گیرد که

یکی از مهمترین  تئوری ذهن که (، در پژوهشی دریافتند1371کاکوجویباری، شقاقی و برادران )

فزایش سن در سیر تحولی خود به سطوح متمایزی از امباحث شناخت اجتماعی است و کودکان با 

 یابند.تئوری ذهن دست می

هایی که رسماً با نظریه ذهن مرتبط هستند عبارتند از رشد اخلاقی، فهم توالی جهل و ییتوانا

صطلاحاتی که بیان کنند حالت ذهنی هستند عقیده نادرست، تمایز ظاهر و واقعیت و به کاربردن ا

 (. 1314زاده، )حسن

ضروری است.  و نگری برای داشتن تعاملات اجتماعی مؤثردرون درک احساسات و توانایی

 رفتار و تغییر بینی پیشدهد تا با آن به اکتشاف، ابزار قدرتمندی مینظریه ذهن در عمل به کودک 

توان حالات ذهنی )باورها، تمایلات، . به وسیله نظریه ذهن می(1314بزند )حسن زاده،  دست دیگران

تفسیر کرد. نظریه ذهن پیش نیازی برای درک  ؛تخیلات، عواطف و.....( که علت اصلی اعمال هستند

)نسائیان، بهرامی، میرزمانی محیط اجتماعی و لازمه درگیری در رفتارهای اجتماعی رقابت آمیز است 

های حل مسئله، فرایندهای مهار بر این نظریۀ ذهن برخودتنظیمی و مهارت علاوه (.1317و صالحی، 

های بین فردی، درک اجرایی، خودپنداشت، تشخیص بازنمودن از واقعیت، کفایت اجتماعی و مهارت

مؤثر است  تفسیر و درک تصاویر مبهم، و رفتارهای جامعه پسند، همدلی و همدردی هیجانات، 

 (.1310)قمرانی، البرزی وخیر، 

 

 تعريف تئوري ذهن

 انسان اجتماعی رفتار اصلی ویژگی .دارند تعامل هم با و کنندمی زندگی گروهی انسانها

. است سانهادیگران با و ارتباط او تعامل گردد،می حیوانات سایر از او تمایز باعث که

 دارای و کنندمی فکر چگونه دیگران بداند فرد که است آن نیازمند ویژگیاین  ظاهراَ

 (. 1791شود )پریماک و وودروف، نامیده می« ذهن تئوری» ظرفیتی هستند چنین احساسی چه
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ها و باورها به خود و دیگران ی نسبت دادن حالتهای ذهنی یعنی نیات، احساسات، خواستهتوانای

ئوری خود فرد باشد اصطلاحاً تتواند متفاوت از حالات ذهنی و درک این که حالات ذهنی دیگران می

 توانش عنوان به را ذهن تئوریهمچنین (. 1311شود)خانجانی و هداوند خانی، نامیده میذهن 

 حالتهای مبنای بر رفتارها بینی پیش و دیگران و خود به ذهنی حالتهای اسناد در فرد

 (.1312کنند )مشهدی، تعریف می ذهنی

 حالتهای کردن صورت انسان برای ذهن قدرت عنوان را بهذهن  تئوری ،(1711)1لزلی

  .کندمی تعریف دیگران و خودش ذهنی

(، تئوری ذهن را توانایی استنباط حالتهای ذهنی مانند مقاصد، خاطرات، 2000) 2کوهن بارون

داند. به اعتقاد وی تئوری باورها، و استفاده از آن برای درک و پیش بینی رفتار خود و دیگران می

 نی است که در ارتباط متقابل با یکدیگر است. ای از انواع حالات ذهذهن منظومه

 که داندمی 0خصوصی خود و 4عمومی خود تمایز وجه راذهن  تئوری ،(2000)3شافر

 باورها، قبیل از ذهنی حالتهای مردم اینکه درک .دارد ذهن تئوری کسب بر دلالت

  .است آنها رفتار کننده هدایت اغلب که دارند مقاصدی و امیال،

وسیله  به اجتماعی تعامل درک راذهن  تئوری (2002، 9به نقل از سنمان) 9استینگتون

 بینی پیش و تبیین منظور به دیگران و خود به هیجانها و قصدها امیال، باورها، اسناد

 کند.می تعریف رفتار

-در رویکرد جدید، اسناد افکار و احساسات به دیگران، قابلیتی است که به آن تئوری ذهن می

-اند که استدلال در مورد امیال و عقاید از سنین پیش دبستانی شروع میها نشان دادهپژوهشگویند. 

برای وجود این توانایی انتزاعی توجیهات مختلفی وجود دارد. به عقیده بعضی، انسانها  شود و

                                                           
1. Leslie 

2. Baron-Cohen 

3. Shaffer 

4. public self 

5. private self 

6. Astington 

7. Senman 
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)لزلی، کنند دانشمندان کوچک هستند که عقاید و احساسات را از طریق آزمون و مشاهده کشف می

 (.1،2004یدمن و جرمنفر

 و تخیل رؤیاها، جمله از ذهن، مختلف هایمقوله بازشناسی بر ذهن تئوری اکتساب

 افراد اعمال آوردن حساب به برای تبیینی -علی چهارچوب یک داشتن نیز و باورها

، 2هد )بورکلنددمی انجام را رفتاری شخصی چرا اینکه تبیین یعنی، دارد؛ دلالت دیگر

2000). 

 انتظارها، ترسها، ها،امیدواری قصدها، از وسیعی دامنه برگیرنده در ذهنی ایحالته

 تفسیر و تعبیر چگونگی در حالتها این از مورد سه که مانند آن است و تصورها امیال،

 کننده مشخص میل)که از: اندعبارت مورد سه این هستند. اصلی افرادرفتار  بینی پیش و

 از درستی حالت فرد یک که را آنچه ما آن اساس بر باور)که است(، فرد اهداف

 عمل هستند، که آنگونه همیشه مردم که و وانمود)چرا کنیم(می بینی پیش ،داندمی جهان

 (.1312)مشهدی،  کنند(نمی

 

 مباني نظري تئوري ذهن 

ول از نظر تاریخی سه جریان اصلی پژوهشی در زمینه رشد دانش کودکان درباره ذهن وجود دارد )فلا

گردد. پیاژه (. اولین جریان بصورت مستقیم یا غیر مستقیم به پژوهشهای پیاژه برمی1771و میلر، 

 در کودکان شود.می شروع نیبی خودمیان در بصورت ،شناخت رشدمعتقد بود در کودکان 

 اما دارند. وجود عاطفی و ادراکی مفهومی، هایدیدگاه بعنوان چیزهایی که دانندمی ابتدا

 دیگران یا و دارند دیدگاههایی چنین خودشان که بدانند توانندنمی طبیعی طور به آنها

 شودمی خواسته آنها از که زمانی است ممکن یا و کنندمی عمل دیدگاهها این طبق

 دهند. گزارش را خودشان دیدگاه غیرعمدی بصورت دهند گزارش را دیگران دیدگاه

 شوند،می آگاه دیدگاهی هایتفاوت و یدگاههاد این وجود به کودکان آنکه از بعد حتی

                                                           
1. Leslie, Friedman & German 

2. Bjorklund 
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-)حسن کنندمی کسب را دیگران از خود دیدگاه تمایزگذاری در مهارت  تدریج به فقط

 (.1314زاده، 

 از متشکل است، شده شروع 1790 دهه آغازین سالهای از که جریان دومین

 دانش معنای به فراشناخت .است کودکان در فراشناخت رشد مورد در تحقیق و فرضیه

 نیز و گوناگون، شناختی تکالیف ماهیت شناخت، دارندگان عنوان به افراد ماهیت دربارۀ

 شوند. گرفته کار به گوناگون تکالیف انجام در توانندمی که است احتمالی راهبردهای

 شناختی فعالیتهایی بر نظارت و تنظیم برای فرد اجرایی مهارتهای برگیرندۀ در فراشناخت

 آغاز 1710 دهۀ سالهای از است، ذهن تئوری رشد همان که سوم، جریان. است خود

 که گفت چنین وانتمی واقع، در. است غالب حیطه این کل بر حاضر حال در و شد

 چاپ مطالب که چرا دارد، فرمانروایی شناختی رشد حوزه کل بر تقریباً  اخیر مقولۀ

 در کاهش از یانشانه هیچ و هستند، صدها بر بالغ ذهن تئوری رشد زمینۀ در شده

 (.1777)فلاول،  شودنمی ملاحظه جریان این

 ما ذهنی حالات ترینبنیادی دربارۀ را کودکان دانش ذهن، تئوری مطالعات عمدۀ

 بررسی مورد غیره و احساسات ،مقاصد افکار، دانش، باورها، ادراکات، تمایلات، جمله از

 حالات وجود دربارۀ کودکان که دریابند خواهندمی ذهن تئوری پژوهشگران. اندقرارداده

. دانندمی چه گیرند،می جای ذهن در که حالات این با مرتبط رفتار و ذهنی گوناگون

 درون با ذهنی حالات سببی رابطه دربارۀ کودکان دانش آنان، بررسی مورد دیگر حیطۀ

 کودکان آیا مثال، برای است، ذهنی حالات سایر و رفتاری بروندادهای ادراکی، دادهای

 معمولاً  نشده ارضاء تمایلات که دانندمی آنها آیا یا و چیست؟ کاذب باور که دانندمی

-می تمایلات این ارضای برای جدید رفتاری هایکوشش و منفی احساسات کدام به

 (.1314انجامند )حسن زاده، 

 راجع که عیموضو فیزیکی حضور به نیازی کنندمی فکر افراد وقتی اینکه دانستن

 شود.می شروع سالگی 0 الی 4حد  در دبستانی پیش کودکان در .نیست کنندمی فکر آن به
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هستند  هم از جدا اشیاء و هاپدیده درک و دریافت که فهمدمی کودک سن این در

 (.1777)فلاول،  است قبلی تجربیات و شناخت به وابسته موضوع واین

 براساس صرفاً تواننمی را انسان اررفت که فهمندمی سن این در کودکان 

 که کندمی رشد کودکان در درکی مهارت زمان این در. کرد درک موقعیتی ویژگیهای

 درت است. موقعی یک ذهنی بازنمایی به وابسته رفتار، فهم فهمندمی آن براساس آنها

 پایه که موضوعی دارد، اشاره دیگران نادرست عقاید فهم توانایی به ذهن تئوری واقع

 عمل در ذهن تئوری(. 2002، 1)ولف، وانت، سیگل است کودک در شناختی رشد اساس و

 رفتار کاری دست و بینی پیش اکتشاف، به که دهدمی قدرتمند ابزاری کودک به

 (.1771و همکاران،  2)راسل بزند دیگران

هنیات دیگران با توجه به آنچه گفته شد، کودکان با تغییرهای تحولی مهمی در زمینه شناخت ذ

اند. تئوری ذهن به شناخت حالات ذهنی افراد و دیگران، درک و پیش بینی بهتر و بیشتر مواجه

کند. افراد مختلف از لحاظ توانایی تئوری ذهنی بر روی یک پیوستار به رفتارهای افراد کمک می

انتهای دیگر آن با  های مختلف قرار دارند. در یک انتهای پیوستار، تئوری ذهن پیشرفته و دردرجه

نقص درتئوری ذهن قرار دارد. در واقع عوامل مختلفی در تحول تئوری ذهن دخالت دارند. گاه 

شود و این در حالی است که زا موجب نقص در این توانایی فراشناختی پیشرفته میشرایط آسیب

ته شدن ، چگونه ساخهای شناختی فرد سالم است. به هر حال همواره از دیدگاه تحولیدیگر توانایی

توانند دیگری را با افکار، و اینکه کودکان در طی چه مراحلی از تحول میو یا اکتساب این توانایی 

  (. 1311احساسات و دیدگاه خاص او در نظر گرفته و به او توجه کنند )خانجانی و هداوند خانی، 

دهد عوامل مختلفی مانند پایین بودن رشد شناختی، توانایی تجسم های متعددی نشان میمطالعه

تیسم و وو فراتجسم پایین، پایین بودن توانایی زبانی، وجود اختلالات رشدی نظیر اختلالات طیف ا

ناشنوایی، اختلالات شخصیت و شخصیتهای ضداجتماعی، اسکیزوفرنیا و اختلالات  ،سندرم آسپرگر

اشگر در نقص تئوری ذهن های پرخوک و شخصیتلمغزی، اختلالات سهای دو قطبی، آسیب عاطفی

 (. 1317نقش دارند )غفاری، بنی جمالی و احقر، 

                                                           
1. Woolfe, Want , & Siegal 

2. Russell 
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 به کار را ذهن تئوری اوتیسم (، در پژوهشی نشان داد که کودکان2001) 1کوهن بارن

 بسیاری دیگران دارند. عقاید فهمیدن در ایعمده مشکلات کودکان همچنین این .برندنمی

 دیگران افکار بینی پیش در شدیدی دارند، مشکلات قرار اوتیسم طبقۀ در که افرادی از

 را ندارند. دیگران افکار و احساسات درک توانایی که رسدمی به نظر و دارند

(، در پژوهشی به مقایسۀ ابعاد نظریۀ ذهن در 1370حیدری، شاه میوه اصفهانی و فرامرزی )

 کودکان سال شهر اصفهان پرداخت و به این نتیجه رسید که 10تا  0ادی کودکان مبتلا به اوتیسم و ع

 هاینمره ذهن نظریۀ هایخرده آزمون همچنین سطوح و آزمون کل در اوتیسم به مبتلا

دو گروه کودکان عادی و دارای  بین و کردند کسب عادی کودکان نسبت به را تریپایین

 اوتیسم به مبتلا توان گفت کودکانبنابراین می .اردوجود د معناداری تفاوت اختلال اوتیسم

 قرار تفسیر و توجه مورد عادی کودکان از هایی متفاوتگونه به را پیرامون هایمحرک

 .دهندمی

(، در پژوهشی به این نتیجه 1317اول )زادهو حسن یرافی، بهرامی، میرزمانی، صالحزادهعبداله

مورد پذیرش است.  ؛گیردغ فرایندهای ضروری صورت میظریه ذهن بر اساس بلورسیدند که تحول ن

و  داردصعودی  سیر سالگی 12آموزان عقب مانده ذهنی تا تحول نظریه ذهن سطح اول و دوم دانش

شود پس از آن ثابت است. ولی تحول نظریه ذهن که با تکلیف محتوای غیرمنتظره سنجیده می

 صعودی است.

آموزان رسیدند که عملکرد دانش هیجدر پژوهشی به این نت(، 1317احقر)غفاری، بنی جمالی و 

آموزان پرخاشگر است. در هر دو گروه عادی در تکالیف تئوری ذهن بالاتر از عملکرد دانش

  دی است. صعوپرخاشگر و عادی، روند تحول تئوری ذهن با توجه به سن و پایۀ تحصیلی 

 

 هنتئوري ذ و رشد تحولي پيرامون تبيين تحول رويكرد

های مختلفی پیرامون تبیین تحول و رشد دانش کودکان درباره ذهن وجود دارد. ظریهدر حال حاضر ن

 شود.ها پرداخته میدر اینجا به مهمترین نظریه

                                                           
1. Baron-Cohen 
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 9نظريه نظريهرويكرد

 رسمی پیشنهادهای و همه کنندمی استفاده هانظریه از که نیستند افرادی تنها دانشمندان

 مان روزمره متقابل رفتار در ما همه. نیستند 3تبعیاصول  و 2مسلم ایهفرض شامل هانظریه

 بر را شخصی خود هاینظریه معمولاً  و کنیممی  استفاده شخصی هایاز نظریه دیگران با

و شولتز،  4)شولتز دهیممی قرار رفتار اطرافیانمان درک از شده آوریجمع اطلاعات پایه

 (.1371؛ ترجمه سیدمحمدی، 1771

 و انتزاعی وجودهای نظر کودکان، در ذهنی حالتهای مفهوم نظریه، دیدگاه طبق بر

 به انسان مشاهده قابل رفتار بینی پیش و تبیین در هستند که ایمشاهده قابل غیر نظری

 (.2002)سنمان،  اندشده اصول پذیرفته عنوان

 کلی هوش ظرفیت از کودک که داردمی بیان دیدگاهاین  تبیین در( 2000)0کازدین

 است همان کاری این کند.می استفاده ذهنی حالتهای درباره اینظریه برای توسعه خود

 وضع این دهند؛می انجام هافرضیه آزمون و شواهد و مدارک بررسی با دانشمندان که

 مربوط اطلاعات تلخیص برای کودکان دیدگاه این بر طبق د.شومی نامیده نظریه نظریه

 .کندمی ها کمکنظریه ابداع در آنها به که دارند فطری وانشت یک به رویدادها

 اجتماعی درک اند، تحولموافق نظریه نظریه دیدگاه با که پژوهشگرانی عقیده به

، (2002است، فرایندی مشابه با ایجاد نظریه علمی )سنمان، ذهن تئوری تحول نتیجه کودکان

 در که است این علمی نظریه یک یا کودک نظریه از نظریه اعم هر بنیادی ویژگی

 گونه این دارد.پویا  و تحولی ماهیت یک نظریه ساختار. دارد قرار تحول و معرض تغییر

 تئوری یک داشتن حالت به نظریه هیچ داشتن بدون حالت یک از کودکان که نیست

 دارای تحول مختلف مراحل در آنها بلکه یابند، دست (بزرگسالان همانند)کامل ذهن

 هستند.  ای مختلفهنظریه

                                                           
1. theory theory 

2. postulate 

3. corollary 

4. Schultz 

5. Kazdin 
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 در شاید و نظریه نظریه پژوهشی حوزه فعالترین ،ذهن تئوری حاضر حال در

 به نسبت کودکان تحولی سیر خط در پژوهشگران. باشد شناختی تحول حوزه کل،

 برای .اندکرده شناسایی را برجسته مراحل یا گامها از تعدادی ذهن، بزرگسالان از نظریه

در رشد  تحولی گام توالی سه از شواهدی(، 1777فلاول،  از نقل)1ولمن و بارتچ مثال،

« 2روانشناسی میل»سالگی،  دو حدود در کودکان اینکه نخست اند.نموده ارائه ذهنی کودکان

 ساده امیال از ابتدایی مفهوم یک شامل بر اینکه علاوه روانشناسی این کنند.می کسب را

این  گیرد.می بر در نیز را توجه یا ابتدایی ادراکی تجربه و هیجانهای ابتدایی شود،می

 بدان این. بازنماینده نیست اما است، گرایانه ذهن هرچند یعنی ،است ابتدایی مفهوم

 ایتجربه که چرا مربوطند، اشیاء با ذهنی طور به افراد که فهمدمی کودک که معناست

-نمی درک هنوز او اما دارد، غیره و دیدن آنها از آنها، ترس اشیاء، خواستن از درونی

 البته و پردازندمی چیزها این ذهنی بازنمایی غلط به یا درست نحوی به افراد که کند

 صحبت کودکان سالگی، سه حدود در ،اینکه دوم. پندارندمی صحیح را بازنماییها این

 که باورها کنندمی درک ظاهراً و کنندمی شروع را امیال و افکار درباره باورها، کردن

 دیگر شخص به از شخصی و غلط یا درست توانندمی که هستند ذهنی هایبازنمایی

 با را دیگران و خودشان اعمال پیوسته سن آنها این در این، وجود با باشند. متفاوت

روانشناسی »درک  دوم سطح این باورها، به توجه با و کنندمی تبیین خود امیال به توسل

 و دارند باور را دیگران افکار سالگی چهار در الاخرهب و گیردمی نام« 3باور -میل

 چونکنند. می کسب را« باور -روانشاسی میل» آنها  یعنی کنند؛می درک را آرزوهایشان

. بنابراین، نقش شوندمی گرفته نظر در مشترک طور به اعمال تعیین برای امیال و باورها

 در. شودمی انگاشته پیاژه جویی تعادل نظریه در آن نقش مشابهتجربه دراین دیدگاه 

 تعادل از عالیتر حالتی به نهایت، در و شودمی تعادل موجب تجربه پیاژه، دیدگاه

 انجامد.( میجدید اینظریه)

                                                           
1. Bartsch & Wellman 

2. desire psychology 

3. desire-belief psychology  
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سالگی در  0تا  0/2کودکان بین  که باورند این نیز بر( 2001)1، کروس و واتسونولمن 

  .دهدمی رخ مفهومی یرتغی یک کودکان ذهن عملکرد1درک و بازنمایی و درک

 تفکر هاینظریه، پیشرفت نظریه دیدگاه طبق بر که گفت توانمی مجموع در

 شاید و) هستند کوچکی دانشمندان کودکان .است علمی اکتشاف همانند بیشتر کودکان

 لوحانه ساده هاینظریه ایجاد به گرایش با و (هستند کودکان بزرگسال دانشمندان

 خاص هایحوزه درباره یافته سازمان بازنمایی یک اینظریه چنین. ردندگمی متولد وعامیانه

 و خردسال کودکان هاینظریه که است ادعا این ذهن(. نظریه همانند) است جهان در

هماهنگ  درونی لحاظ از و پیوسته انتزاعی، حدودی تا های نوباوگان،نظریه حتی شاید

 رویدادهای تبیین و رویدادهای آینده بینی شپی جهان، تفسیر و تعبیر برای کودکان باشند

-نظریه از و کنندمی استفاده تبیینی و علمی هایاز نظریه دانشمندان مثل درست قبلی،

 آنچه نماید.استفاده می مختلف موقعیتهای در خود ذهنی و شناختی فیزیکی، زیست های

 معمولی روزمره، هایکودکان، نظریه هاینظریه که است نکته این به توجه دارد اهمیت

 . (1312علمی )مشهدی،  هاینظریه نه اند،و عامیانه

تحول نظریه ذهن را بر اساس انواع متفاوت  (،1771)2در یک تحلیل نظریه نظریه دیگر، پرنر

توضیح داده است. به اعتقاد پرنر انواع بازنمایی شامل ، گیردبازنمایی که توسط کودک صورت می

-که پایه است)چهار سالگی( فرابازنمایی)حدود هیجده ماهگی( و (، بازنمایینمایش)در هنگام تولد

. همزمان با این تغییرات مفهومی، نظریه ذهن نیز استهای مفهومی تحول درک از ذهن یا نظریه ذهن 

-که به طور کامل توسط درونداد ادراکی تعیین می است، الگویی از واقعیت «نمایش» یابد.تحول می

های واقعیت فراتر رود و به قلمرو دنیای شود تا از محدودیتده ماهگی، کودک قادر میشود. در هیج

دهد شود به کودک امکان میخوانده می «بازنمایی»ای و غیر واقعی پا بگذارد. این توانایی که فرضیه

کنار  کرد، الگوهای ذهنی منعطف و متنوعی را درکه صرفاً واقعیت را منعکس می «نمایش»تا برخلاف 

تواند در جهت ارزیابی اطلاعات موجود در نمایش مورد الگوی نمایش بسازد. چنین الگوهایی می

. در است ای از ظهور بازنماییاستفاده قرار گیرند. اعتقاد بر این است که بازی وانمود سازی نتیجه

                                                           
1. Wellman, Cross & Watson 

2. Perner 
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به توانایی دهد. در این مرحله، با دستیابی حدود سن چهار سالگی تغییر مفهومی مهمی رخ می

تواند کند. حال کودک مییابد که ذهن به عنوان واسطه بازنمایی عمل میفرابازنمایی، کودک در می

دریابد که هر فرد ممکن است الگوهای مختلفی از واقعیت داشته باشد. بر این اساس دیدگاه نظریه 

ن غیربازنمایانه به نظریه نظریه بر این باور است که رشد نظریه ذهن در کودکان، با تغییر نظریه ذه

در نظریه ذهن غیربازنمایانه، اعتقاد بر این است که (، 1771)پرنر .ذهن بازنمایانه قابل تبیین است

دهی به اعمال انسان مورد  تواند جهت اسنادکه می استذهن، انباری حاوی حالات ذهنی مختلف 

شود که ذهن یک پردازشگر فعال رض میاما در یک نظریه ذهن بازنمایانه، چنین فگیرد.استفاده قرار

شوند. براساس این مفهوم سازی است که که بواسطه آن، حالات ذهنی ظاهر می استاطلاعات 

شوند که رشد نظریه ذهن، شامل یک مجموعه تغییرات مفهومی پژوهشگران نظریه نظریه مدعی می

 .حقیقی است

  (9)مدولارنظريه پودمانی

شود و نیز چگونگی آن، رۀ آنچه که در جریان رشد تئوری ذهن اکتساب میپردازان دربا سایر نظریه

 که کودکان باورند این بر لزلی جمله از پودمانی پردازان نظریههای متفاوتی دارند. دیدگاه

 لزلی تر،دقیق بیان به کنند.کسب نمی ذهنی هایبازنمایی درباره اینظریه وجه هیچ به

 سه توالی شناختی عصب (2)رسشنمویافتگی از طریق اکتساب این که کندمی فرض

اشیای  مقابل در عامل اشیای با عمل برای پودمانی هایمکانیزم و 3ویژه -حوزه  مکانیزم

ها اندازی عملکرد این مکانیزمراه اگر چه وجود تجربه ممکن است برایافتد.می اتفاق عامل غیر

-می نامیده (Toby)« 4مکانیزم مجموعه»مکانیزم اولین لازم باشد، اما تعیین کننده ماهیت آنها نیست.

 در تا دهدمی اجازه کودک به این مکانیزم یابد.می تحول زندگی اول سال در که شود

مکانیزم کند.  بازشناسی را درونی انرژی منبع یک حرکت عامل، عاملان سری یک میان

 وجود یا قصدمندی با که شود( نامیده می1TOMM« )0ذهن نظریه اول هایمکانیزم» بعدی

                                                           
1. modular 

2. maturation 

3. domain-specific 

4. theroy of body mechanism 

5. theory of mind mechanisms 1 
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 اول سال از بعد که مکانیزم این دارد. آنها ارتباط مکانیکی مالکیت به نسبت عاملان

 به عنوان را دیگر افراد یا اشخاص تا دهدمی اجازه کودک به شود،ایجاد می زندگی

 بالاخره و کند و تفسیر تعبیر شده اتخاذ اهداف عنوان به و محیط کننده دریافت

 این. گرددمی آغاز دوم سال طی (2TOMM«)1های دوم نظریه ذهنمکانیزم» مکانیزم سومین

 2گزاره بازخوردهای حقیقت صورت به را عاملان تا دهدمی اجازه کودک به مکانیزم

 (کندمی اشاره ایای یا قضیهگزاره عنوان بازخوردهای به فیلسوف آنچه) نماید بازنمایی

 داشتن، باور کردن، وانمود قبیل از ذهنی حالتهای تدر حقیق ایگزاره بازخوردهای

در به ا، قهای دوم نظریه ذهن. کودکان مجهز به مکانیزمهستند .… و کردن آرزو تصورکردن،

و کند که این فنجان خالی از پر چای است، وانمود می شخصیها هستند که، و تحلیل این نکته هتجزی

 (.1777فلاول، ) ات محتوای شکلات است وغیره.کند که این جعبه شکلفکر می فرد دیگری

 تحول که صورت بدین ،استویژه  نظریه یک ذهن نظریه پودمانی، نظریه طبق بر

(. 2002، سنمان)است شناختی تحول هایجنبه دیگر مستقل از ذهنی، حالتهای از آگاهی

 3ولاسک)دارد  درونی و فطری مبنایی ذهن نظریه که است این الگو اساسی این اصل

 مجهز ویژه پودمان به یک انسان مغز، تکامل با نظریه این طبق بر .(2001لزلی، و 

 درک را دیگران پنهان ذهنی حالتهای تا کندکمک می کودکان به وضعیت این شود.می

  (.2000کازدین، ) است کلی استدلال قدرت مرهون غریزه اجتماعی این کنند

 11کودکان  به نظریه ذهن دوم هایمکانیزم نمو و رشد (،1719)لزلی نظر با مطابق

 که کنند وانمود بتوانند و کنند وانمودی شرکت بازی در تا دهدمی اجازه ماهه 24تا 

به  لزلی آنچه گفت توانمی مجموع در کنند. درک را وانمودی دیگران اعمال توانندمی

 و ساز یک که مغز است این اعتقاد دارد  آن به پودمانی پردازان نظریه از یکی عنوان

 نامند.ذهن می نظریه پودمان را آن که دارد ویژه فطری کار
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 9شبیه سازی رويكرد

 بر دارد. وجود سوم نیز رویکرد یک هنوز که کردند پیشنهاد همکارانش و 2ریساه

 آگاه خودشان ذهنی حالتهای از 3صورت درونگرایانه به سازی، کودکان شبیه نظریه طبق

برای  توانندمی آگاهی این از سازی، شبیه فرآیند یا گیری عی نقشنو طریق از و اند

 کاذب، باور تکلیف در مثال، . برایکنند استفاده افراد سایر ذهنی حالتهای استنباط

 که کنند بینی پیش ذهنی، سازی شبیه یا کردن تصور طریق از توانندمی کودکان

 خواهد فکر چه آن محتویات ۀدربار بیند،می را شکلات جعبه تنها که دیگر کودکی

 اینجا در آنچه داد. خواهند قرار کودک آن جای در را خود کار، این برای آنان کرد،

 اگر دیدگاه است. این دست این از دقیق هایسازی شبیه انجام توانایی یابد،می توسعه

 اما ،شودنمی منکر رفتار تبیین و بینی پیش برای را هانظریه به افراد شدن متوسل چه

 -اجتماعی مهارتهای و دانش اکتساب در ذهنی سازی شبیه فرایندهای اهمیت بر

 بدین را دیگران اعمال کودکان دیدگاه، این بر طبق(. 1777فلاول، ورزد )می تاکید شناختی

 را داشتند افراد این امیال و باورها آنها اگر کنندمی تصور که کنندبینی می پیش صورت

 (.2002ردند )سنمان، کمی عمل گونه چه

ش کردند تا چگونگی ( با پیشنهاد نظریه شبیه سازی تلا1779) 4(، و گوردون1771س )یهار

ان و نیزچگونگی تبیین و پیش بینی رفتار را توضیح دهند. رحالات ذهنی دیگ درک کودکان از

یک دانشمند  کند و معتقد است که کودکان مانندبه رویکرد نظریه نظریه انتقاد می (1771)هاریس

سازند تا آن را مورد آزمایش قرار دهند. بلکه در عوض رفتار دیگران از طریق مقایسه با نظریه نمی

شود. یعنی تئوری ذهن به این حالات ذهنی خود فرد و یا تصویرسازی ذهنی ذهن دیگران، تفسیر می

است بر روی سایر مردم  جربه کردهتهایی که کودک کند که افکار، احساسات و خواستهدلیل رشد می

داند: خودآگاهی، شود. هاریس وجود سه شرط را برای ذهن خوانی دیگری لازم میفرافکنی می

آگاه شدن کودک بر  ویتوانایی وانمودسازی، و توانایی تمیز واقعیت از وانمودسازی. برطبق نظر 
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ت ذهنی خود را بر شود تا او از طریق مکانیسم وانمودسازی، حالاحالات ذهنی خود موجب می

معتقد است که در فرایند تبیین و پیش بینی رفتار دیگران، کودک به فرآیند  وی دیگری فرافکنی کند.

ورزد. کیفیت شبیه سازی بستگی به توانایی کودک در دو ای از شبیه سازی ذهنی مبادرت میپیچیده

صور اینکه اگر فردی این ت .2، داشتن تصویری از تمایل یا باوری خاص .1 دارد: گام متوالی

  ا هیجاناتی ممکن است داشته باشد.تمایلات و باور را داشته باشد چه اعمال، افکار ی

 بر. است ذهن نظریه در تحولی تغییرات چگونگی با ارتباط در سازی، شبیه رویکرد بعدی پیامد

 نظریه داند،می هنیذ حالات از کودکان نظریه در تغییر را ذهن نظریه تحول که نظریه نظریه خلاف

در  بایدپیوندد، ن از دیگران به وقوع میکودکا درک در که تحولاتی که کندمی پیشنهاد سازی شبیه

 تحول ریس،اه اعتقاد به. دهدمی رخ سازی شبیه توانایی در که شود گرفته ارتباط با تحولاتی در نظر

-می صحیح پاسخ ارائه به قادر لگیسا چهار در کودکان آن طی که غلط باور هایآزمون در عملکرد

توضیح  ؛دهدطول دوران کودکی در توانایی شبیه سازی رخ می در که تغییراتی توسط تواندمی شوند،

داده شود. بر این اساس، چگونگی درک دیگران توسط نوزادان و خردسالان و پاسخگویی به تکالیف 

رار و انعکاس وضعیت ذهنی نسبت به تکسطح اول:  شود:باورغلط در چهار سطح توضیح داده می

تصور سطح سوم: ، اسناد دادن وضعیت ذهنی نسبت به اهداف موجودسطح دوم: ، اهداف موجود

 تصور کردن یک وضعیت ذهنی نسبت به اهداف غیر واقعی، وسطح چهارم: کردن یک وضعیت ذهنی

 (.1313)امین یزدی، 

م قادرخواهد بود تا شخص دیگری را معتقد است که اساساً کودک در سطح دو (1770)ریساه

و تفسیر از  ، رمزگردانی کند. اینگونه تعبیرکند، یا دوست دارد، یا تمایل داردنگاه می Xکه به صورت

بیند که به حیطه روابط اعمال افراد دیگر، به این اشاره دارد که کودک، دیگران را به عنوان افرادی می

با این وجود در این سطح، کودک هنوز قادر به انطباق )تصویر  اند.ذهنی با اهداف ملموس وارد شده

ریس معتقد است که منشأ تغییراتی که اکنند، نیست. هپردازی ذهنی( با روشی که دیگران ادراک می

در عملکرد کودکان در تکالیف باور غلط وجود دارد، تحولاتی است که در انعطاف پذیری توانایی 

دهد که دهد. چنین تحولاتی به کودک این امکان را میول رخ میتصویر پردازی ذهنی در طی تح

بتواند وضعیت ذهنی یک فرد را نسبت به موضوعی غیر واقعی، شبیه سازی کند. درک باور غلط 
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-د دارای باور غلط، آن را درست میتصور موقعیتی فرضی که فر .1: استدیگران، مستلزم دو چیز 

رش فرد دارای باور غلط با نگرش خود او متفاوت است. به درک این موضوع که نگ .2پندارد و 

عبارتی دیگر، کودک باید تصور کند که دیگری نسبت به یک موقعیت، از باوری برخوردار است که با 

 باور خود کودک نسبت به همین موقعیت متفاوت است. 

 ست. ا کودک خود درونگرایانه تجربه نقشه دارد سازی اهمیت شبیه دیدگاه در آنچه

 طریق از را هیجان( قصد، میل، باور،) روانشناختی مفاهیم کودک دیدگاه، این با مطابق

 سازی توان شبیه یابدمی تحول که چیزی آن. (1773 ،1کند )استینگتوندرک می خودش تجربه

 این وجود با است. انگاشته نشده نادیده کودکان هاینظریه نقش که چند هر است،

 مهارتهای و دانش اکتساب در ذهنی سازی فرایندهای شبیه این نقش اهمیت بر ریساه

بر  سازی شبیه پردازان نظریه ،نظریه -نظریه پردازان نظریه همانند کند.تأکید می اجتماعی

 (.1777)فلاول،  کنندمی تأکید کودک رفتار و عمل در تجربه مهم و سازنده نقش

 ایپیمانه رويكرد

)مانند استعداد زبانی، سیستم دیداری، هایی جداگانههن متشکل از سیستمای، ذبر اساس رویکرد پیمانه

. است ایش، دارای ویژگی مخصوص به خودهکه هر کدام از سیستم استپیمانه بازشناسی چهره( 

های ای از تواناییای در تقابل با دیدگاهی است که معتقد است انسانها دارای مجموعهرویکرد پیمانه

و در مواجهه با هرگونه تکلیف شناختی، صرف نظر از محتوای خاص هر  ستندهعمومی استدلال 

سازی و ای با رویکرد شبیهگیرند. وجه تمایز اساسی رویکرد پیمانهتکلیف، مورد استفاده قرار می

نظر داشت که مفاهیم  . باید دراستای نظریه نظریه، در ماهیت حیطه اختصاصی رویکرد پیمانه

شود در نظر گرفته می 2ه وجود دارد. در این جا پیمانه به عنوان یک سیستم محاسباتیمتفاوتی از پیمان

کند که طی آن است. این سیستم همانند کامپیوتر عمل می 3بازنمایی که مجهز به یک پردازشگر

کند. هایی را به عنوان برونداد تولید میکند و نیز بازنماییها را به عنوان درونداد دریافت میبازنمایی
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ای است. منظور است، آن عملکرد پیمانه 2«بسته اطلاعاتی»به میزانی که یک عملکرد  ،1به اعتقاد فودور

از بسته اطلاعات این است که پیمانه به اطلاعات خارج از خودش، دسترسی نداشته باشد. باید به 

نقل از امین یزدی، رد )عملکرد، ویژگی همه یا هیچ ندا ای بودن یا نبودن یکخاطر داشت پیمانه

1313.) 

-ذهن را به عنوان یک پیمانه توضیح می تئوریای که چگونگی عمل های پیمانهیکی از نظریه

جود دارد. ذهن یک پیمانه اختصاصی و تئوری. به اعتقاد فودور، برای است (1713)دهد، نظریه فودور

-برای درک حالات ذهنی، ویژگی آید کهذهن خیلی ساده به دنیا می تئوری ۀهر نوزادی با یک پیمان

سازد. به عنوان ویژگی معنایی، پیمانه این امکان را فراهم های معنایی و سببی مناسب را فراهم می

-سازد که حالات ذهنی با توجه به حالات واقعی دنیا، مورد ارزیابی قرار گیرند. منظور از ویژگیمی

مل بین ارگانیسم و محیط و نیز تعامل بین حالات ای از تعاهای سببی این است که حالات ذهنی نتیجه

ها همچنین این نکته را در بردارند که حالات ذهنی باعث رفتار . این ویژگیهستندذهنی مختلف 

ذهن خیلی ساده در اساس، بین کودکان و  تئوریای های پیمانههستند. فودور عقیده دارد که خصیصه

ذهن بزرگسالان، حالات ذهنی بیشتری )مانند تمایلات،  ریتئوبزرگسالان، یکسان است به جز اینکه 

تواند کودکان، تنها می ۀذهن خیلی ساد تئوریکند در حالی که باورها، امیدها و نیات( را بازشناسی می

 ذهن تئوری پیمانه فوق، سببی و معنایی هایویژگی تمایلات و باورها را بازشناسی کنند. بر اساس

-تمایلات ساختن برآورده به که کنندمی رفتار ایگونه به فراد. ا1 :انجامدمی یجنتااین  به ساده خیلی

 .هستند درست افراد باورهای. 2 .باشد درست شانباورهای اینکه به مشروط انجامدمی شان

ای به تبیین نظریه ذهن در خردسالان تلاش دارد تا در چارچوب رویکرد پیمانه (،2000) لزلی

کند. بر اساس منظور لزلی مدل مکانیسم نظریه ذهن پردازشگر انتخابی را پیشنهاد می بپردازد. به این

کند. موضوع مهم تعریف نظریه ذهن، کودک از حالات ذهنی برای درک رفتارهای دیگران استفاده می

ای این است که چگونه مغز کودک خردسال قادر به توجه به حالات ذهنی است در از دیدگاه پیمانه

. بر اساس مدل استشوند و در واقع کاملاً انتزاعی که حالات ذهنی دیده، شنیده و یا حس نمی حالی

کند و حالات ذهنی زیرین را که به ذهن پردازشگر انتخابی، کودک به رفتار توجه می تئوریمکانیسم 
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نی زیرین توجه کند. برای اینکه مغز کودک خردسال از رفتار به حالات ذهاند، استنباط میآن انجامیده

های پردازشگری خاصی وجود داشته باشند که کودک را قادر به بازنمایی حالات نماید، باید مکانیسم

ای از مفاهیم نگرشی پایه ۀاین است، که هر کودک با یک مجموعبنماید. در این دیدگاه اعتقاد برذهنی 

ای، حیطه اختصاصی و ین مفاهیم پایهآید. اداشتن، تمایل داشتن و وانمود ساختن به دنیا میمثل باور

بازنمایی  . این مفاهیم توسط یک مکانیسم اختصاصی که فرااستذهن  تئوریمحوری در کسب 

ذهن توسط سه اصطلاحی  تئوریشوند. در درون مکانیسم فرا بازنمایی، شود، استخراج مینامیده می

طی این فرآیند )کشف حالت ذهنی از شوند: در شوند، بازنمایی میکه روابط اطلاعاتی خوانده می

ای از دنیای واقعی با یکدیگر گاه یا جنبهرفتار مشاهده شده(، یک عامل، محتوای اطلاعات و تکیه

ان قسمتی از سیستم مهندسی شناختی در عنو به ذهن، تئوری مکانیسم دیدگاه، این در شوند.مرتبط می

های ذهن و عملکرد در آزمون تئوریشایستگی در شود. این رویکرد، بین قابلیت یا نظر گرفته می

هایی شود. اعتقاد بر این است که حل موفقیت آمیز چنین تکالیفی به مهارتباور غلط تمایز قایل می

، مستلزم مهارتهایی اسخگویی صحیح به تکالیف باور غلطعملکردی نیاز دارد. به عبارتی دیگر، پ

ذهن این است که تئوری های مکانیسم هن است. از ویژگیمکانسیم نظریه ذفراتر از توانایی صرف 

 در این. است موجود واقعیت بیانگر که دهدمی نسبت دیگران و خود به محتوایی را با همیشه باور

مستلزم این است که اسناد دهی به واقعیت موجود یا باور  غلط، باور تکالیف در موفقیت که حالیست

ای باور فرد محتوایی جانشین انتخاب شود که در واقعیت فعلی واقعی بازداری شود و در عوض بر

 وجود ندارد. 

 بین همکاری مستلزم غلط، باورهای تکالیف در موفقیت که است این بر اعتقاد اساس، براین

تواند ا بازداری بازنمایی واقعی کودک میب آن طی که است انتخاب پردازشگر و ذهن تئوری مکانیسم

ل آزمون پاسخ صحیح دهد. ایده اساسی در این دیدگاه ؤارا بازنمایی کند و به س باور غلط فرد عامل

شود. این مند پردازش میای قاعدهاین است که مفهوم باوردر درون مکانیسم نظریه ذهن به گونه

عی و شود که کودک، باوری را به خود یا دیگری نسبت دهد که محتوایش همیشه واقفرایند باعث می

  (.1313)امین یزدی،  وضعیت موجود باشد یا بیانگر
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ذهن دارای اختلال است،  تئوریدهد در بعضی از اختلالات تحولی، شواهدی که نشان می

. در این زمینه کودکان مبتلا به اوتیسم، به طور خاصی مورد هستندای مؤیدی بر درستی رویکرد پیمانه

صی در نظریه ذهن دارای کان به طور اختصا. اعتقاد بر این است که این کودگیرندقرار میتوجه 

کودکان چهار ساله و کودکان اوتیسم را در زمینه درک  11772و تایس لزلینمونه . به عنوان انداختلال 

یا کودکان اوتیسم علاوه بر آدادند تا مشخص شود که غلط مورد مقایسه قراراز تصاویر غلط و باور

ن تصویر ایی تصاویر غلط هم، مشکل دارند یا خیر. در آزمودشواری در بازنمایی باور غلط، در بازنم

شود )به عنوان مثال فردی که روی صندلی نشسته است( گرفته می غلط، تصویری از یک وضعیت

دهد )شخص سپس در حالی که تصویر در حال آماده شدن است، تغییری در وعیت فعلی رخ می

شود تا پیش بینی نماید س از کودک خواسته مینشیند( سپدیگری به جای فرد قبلی روی صندلی می

که دهد که در تصویری که در حال چاپ است چه کسی روی صندلی خواهد بود؟ نتایج نشان می

غلط عملکرد خیلی ضعیفی داشتند در حالی که در تکالیف مشابهی که کودکان اوتیسم در تکالیف باور

لکردشان تقریباً در بالاترین سطح قرار داشت. در کرد، عمدرک از بازنمایی تصویری را اندازگیری می

حالیکه کودکان چهار ساله، در درک باور غلط، عملکردی بهتر نسبت به درک از تصویر غلط داشتند؛ 

لزلی مدعی شده است که درک  تصویر غلط عملکرد بهتری داشتند. ک در آزمونیکودکان اوتیست

اوت است. بر این اساس، این عقیده در رویکرد پیمانه حالات ذهنی با درک انواع دیگر بازنمایی متف

که به طور ذاتی اختصاص به بازنمایی حالات ذهنی است ذهن یک پیمانه  تئوریای مطرح است که 

دارد. به عبارتی دیگر، تحول مفهومی در درک حالات ذهنی، حیطه اختصاصی است و کودکان مبتلا 

 اند.ل نظریه ذهن دچار اختلال به اوتیسم، به طور اختصاصی در ظرفیت تحو

 

 هاي ذهني حالت

-لامیا و باورها قبیل از درونی ذهنی حالتهای نتیجه انسان، رفتار هایجنبه از بسیاری

 حالتهای حسب بر را دیگران رفتار توانندمی نیز این،کودکان خردسال بر علاوه اند.

تئوری  هایمطالعه اعظم سمتق. نمایند تبیین و تفسیر تعبیر، پیش بینی، ذهنی زیربنایی

                                                           
1. Thaiss 
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 ذهن تئوری است. پژوهشگران داده قرار بررسی مورد دانش را و مقاصد افکار، ،ذهن

 در که مختلف حالتهای ذهنی عمل و وجود درباره کودکان کنند کشف تا کنندسعی می

 درون به یعل   طور به چگونه ذهنی اینکه حالتهای درباره نیز و دارند وجود ذهن

 (.1777)فلاول،  دانندمی چه ؛شوندمی مربوط رفتاری دادهای یا برون راکیاد دادهای

درک حالتهای ذهنی، بخصوص ماهیت بازنمایی ذهن محور، تحول شناخت اجتماعی است. 

ها، تخی ل، باورها ختلف ذهن از جمله، رویاها، حافظهمهای اکتساب نظریه ذهن بر بازشناسی مقوله

گرفتن اعمال سایر مردم دلالت دارد چوب عل ی و تبیینی برای در نظر  وغیره ونیز داشتن یک چهار

 شود.به اختصار بیان می ذهنی حالتهای مهمترین از برخی ،ادامه در(. 1312)مشهدی، 

 ،باشد خواهندمی انسانها کم دست یا است جهاندر که را ایشیوه باورها: باورغلط

 آن کرد خواهند سعی است، اشتباه باورشان مندبفه انسانها  اگر بنابراینکنند. می منعکس

. درک باور غلط)کاذب( مهم ترین عنصر دهند تغییر خارجی اشیای حقیقت با مطابق را

 (.1311کلیدی تئوری ذهن است )نسائیان، بهرامی، میرزمانی و صلالحی، 

 غلط باور استدلال درباره .است دیگران گرایانه ذهن درک از اینشانه غلط باور

 موقعیتها جهان در که اندازه همان به مردم که کنندمی درک کودکان که است این عااد

، کروس و ولمن) کنندمی زندگی نیز شانذهنی جهان در کنند،می زندگی رویدادها و

 پس باشند، داشته غلط باور توانندمی افراد که کنند درک کودکان اگر .(2001،واتسون

 این در. باشد آن واقعیت از متفاوت تواندمی جهان از اشخاص درک که بفهمند قادرند

 عدم دیگر طرف از .است کرده درک را ذهن تئوری کودک که شودمی استنتاج شرایط

 هنوز کودک که دهدمی نشان باشند، داشته غلط باور توانندمی اشخاص اینکه درک

 (.1779، 1رچ)بی شودمی محدود واقعی جهان به تفکرش و نکرده کسب را ذهن تئوری

 و خود ذهن درباره ما آگاهانه دانش از ناشی جزیی، غلط باور درک بنابراین

 کودکان، در. دهدمی تشکیل را فراشناخت از بخشی فرابازنمایی توانش این است. دیگران

 آنها که شودمی باعث و دارد وجود فرابازنمایی توانش نوع این یعملیات پیشدر دوره 

                                                           
1. Birch 
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 همانند غیر و متفاوت چیز دو بر همزمان طور به تواندمی ونیریب محرک یک بفهمند

 توانندمی شود، نگریسته مختلف هایجنبه از واحد شیء یک به اگر یا و کند دلالت

 این در کلی نظر اجماع یک رسدمی نظر به کلی طور به. گردند درک مختلف صور به

 و مهم تغییرات دچار هسال پنج تا سه کودکان در ذهن مفهوم که دارد وجود باره

 (.1312)مشهدی،  شودمی عمیقی

 است، لازم یا تجربه است کافی کودکان فهم برای رسش تنها آیا سر اینکه بر

تجربه  و دیگران با تعامل داشتن پژوهشگران نظر بعضی از از داده. رخ بحثهایی

 باور تکالیف به دادن پاسخ صحیح و کاذب باور فهم درک به متفاوت، هایدیدگاه

(. لبونتی، ولمن، السون، 2001، 1، لوئیز، سوسین و لئونکند )کارپندالکمک می کودکان در کاذب

 ذهنی، حالات مورد در با کودکشان والدین گفتگوهای که دادند نشان ،(2001) 2لگاتا و لئو

 تست عنوان به کاذب باور درک .دارد مثبت کودک رابطهتئوری ذهن  تحول با

(، در 1311. همچنین نسائیان، بهرامی، میزمانی و صالحی)شودمی شناخته «نتئوری ذه»تشخیصی

آموزان پژوهشی به این نتییجه رسیدند که آموزش باور کاذب موجب اکتساب تئوری ذهن در دانش

 شود.ساله می 11تا  1پسر کم توان ذهنی 

 از جستن دوری و شده خواسته هایحالت و پیامدها برگیرنده در افراد امیال: میل

 عشق و نفرت آرزو، ترس، امیدواری، مثال عنوان به .است منفی حالتهای و پیامدها

 دو در میل مفهوم که کندمی بیان همچنین وی. (1770ولمن،)اند  امیال از هایینمونه

 اصطلاحات برخی از شانروزمره گفتار در کودکان زمان این در شود.می کسب سالگی

 کودکان سالگی سه در که است معتقد( 1777)فلاول .کنندمی استفاده میل به مربوط

 را اعمال و هاهیجان پیامدها، امیال، بین ساده علی ارتباطهای تا کنندمی پیدا آمادگی

 کنندمی درک آنها رسدمی نظر به(. کنندمی کسب را ضمنی نظریه نوعی یعنی) کنند درک

 احساس صورت این غیر در و خوب احساس برسند، خواهندمی آنچه به اگر مردم که

                                                           
1. Carpendale, Lewis, Susswein, &Lunn 

2. LaBounty, Wellman,  Olson, Lagattuta  & Liu 
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 شییء به افراد اگر که کندمی درک کودک سن این در همچنین. داشت خواهند بدی

 به صورت این غیر در و کنندمی متوقف را خود جستجوی برسند، نظرشان مورد

 .داد خواهند ادامه خود جویتجس

 مفهوم این ،اینکه ولا .گیردمی قرار استفاده مورد مجزا شیوه دو به قصد مفهوم: قصد

 برای اینکه دوم و شودمی برده کار به آینده در شده ریزیبرنامه عمل یک برای

 در (.1773استینگتون،) گیردمی قرار استفاده مورد عمدی غیر از عمدی اعمال جداسازی

 و هابازتاب مانند عمدی غیر اعمال از را عمدی اعمال توانندمی کودکان سالگی سه

 امیال از را قصدها تا گردندمی قادر سالگی پنج تا چهار در و دهند تشخیص هااشتباه

، (1773استینگتون) (.1777 فلاول،)دهند تمیز عمدی اعمال پیامدهای از نیز و هارجحان یا

 و مقاصد علت امیال کند:می تبیین اینگونه را پیامد و عمل قصد، میل، بین رابطه

 .ندهست افراد اعمال علت نیز مقاصد

 ذهنی حالت درباره را مهم حقایق برخی کودکان دبستان، از پیش دوره پایان در: دانش

 یا کردن فکر به نسبت دانستن کلمه که یابندمی در آنهاآورند. می دست به دانستن

 حالت حقیقت به را فرد و است گوینده بیشتر اطمینان دهنده نشان زدن حدس

 (.1771میلر، و فلاول) کندمی هدایت بیشتری اطمینان با موضوعات

 کرده بررسی «دنیای ذهنی درونی»صورت به را ذهن درباره کودکان درک ،(1770ولمن)

-می شکل دبستان از پیش دوران در خصوص به که را دانش طبقه پنج وی. است

، 3متغیرها(3 ،2مجزا فرآیندهای(2 ،1وجود( 1 :است کرده مطرح صورت بدین گیرند

 لزوماً دانش طبقه پنج این ولمن نظر به مجموع در .0شناختی ظارتن(0 ،4یکپارچگی(4

 کاملاً  نیز و نیستند داندمی شناخت درباره شخص آنچه جزئیات تمام برگیرنده در

 در است معتقد (1777)فلاول همچنین دارند. همپوشی همدیگر با ویستند ن هم از مستقل

                                                           
1. existence 

2. distinct processes 

3. variables 

4. integration 

5. cognitive monitoring 
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 اطلاعات ارائه طریق از دانش که یابندیم در کودکان، کودکی میانه سالهای دبستان، دوران

 ارائه فرد به هم و باشد کافی هم باید اطلاعات حال عین در گردد.می کسب ادراکی

 .گردد

 کندمی حمایت پیاژه نظر این از انجام شد توسط پژوهشگران کهیی هامطالعه:  وانمود سازی

 هایژست ترینودرسز دهد،می رخ سال شش تا یک سنین در وانمودی بازی وقوع که

 متوجه بیشتر وانمودی بازی این و گرددمی ظاهر سالگی 13 تا12در کودکان وانمودی

 رفتارهای و کاهش مدلولی خود رفتارهای این ماهگی 11 در دیگران. تا است خودش

 با و هستند وانمودسازی در فعال عامل کودکان، ابتدا در یابد.می افزایش مدلولی دیگر

تا  14 بین کنند.می رفتار منفعل همبازی عنوان به (عروسک یک اغلب)دیگر اشیای

 استفاده دیگر شییء جانشینی برای شییء یک از افزون روز طور به کودکان ماهگی17

 برگیرنده در که اجتماعی وانمودی بازی در بیشتر کودکان سالگی سه در کنند.می

 (.1312، کنند )مشهدیمی رکتش است بزرگسالان یا همسالان با وانمودی سناریوهای

 در اولیه کودکی دوران طی وانمودی بازی هایمهارت تحول چند هر مجموع در

 اخیر سالهای در فقط این وجود با. است گرفته قرار بررسی مورد مختلف هایمطالعه

 دانش تحول از بخشی عنوان به مهارتها این ،(1719)لزلی کارهای به توجه با که است

 که داد نشان خود هایمطالعه در وی. اندگرفته قرار بررسی مورد ذهن ارهدرب کودکان

 .آیدمی دست به سالگی دو تا ماهگی 11 بین وانمودسازی مفهوم

 

 بازنمايی و فرابازنمايی

 دیگری برای شخص یک که است نمادینی روابط درک برگیرنده در تجسم یا 1بازنمایی

 دو به توانمی را بازنمایی اصطلاح(، 1773)استینگتون عقیده به( 2002 سنمان،)شودمی قائل

 فکر، ؛است ذهنی حالت یک بازنمایی معنا یک در داد:  قرار بررسی مورد شیوه

 این به دهنده شکل عامل عنوان به دیگر، معنایی در و ...و قصد باور، خواسته،

                                                           
1. representation 
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 هم و است ندفرآی هم ،وجود هم و است فعالیت هم بازنمایی بنابراین ذهنی. حالتهای

 ما فعالیت واسطه که هستند هاییبازنمایی امیال، و باورها نظیر ذهنی حالتهای. تولید

 نظریه تکالیف در .آورندمی پدید واقعیت با شناختیروان ۀرابط ما برای آنهااند. درجهان

 بازنمایی به مربوط ذهن نظریه درک نمایند. درک را بازنمایی فرایند باید کودکان ذهن،

  ذهن که کنندمی درک کودکان سن این در و دهدمی رخ سالگی چهار حدود در

 .کندمی تفسیر و تعبیر را هاموقعیت و است فعال

 بیان به یا بازنمایی یک بازنمایی عنوان به عموماً  فراتجس م یا 1فرابازنمایی اصطلاح

 در اصلی ملاک ابازنماییفر. شودمی تعریف بازنمایی عنوان به بازنمایی یک بازنمایی دقیقتر

 بازنمایی دو همزمان طور به فرد یعنی فرابازنمایی د.گردمی محسوب ذهن تئوری کسب

 را رویدادی یا شییء که صورت این به باشد. داشته رویداد یا شییء یک از متفاوت

 دارد رویداد یا شییء آن از اکنون هم که ایبازنمایی با را آن و کند بازنمایی قبل از

 (.1312)مشهدی، نماید ایسهمق

 سطح دارد: وجود بازنمایی سطح دو که است باور این بر (1719)لزلی همچنین

 در فرابازنمایی یا بازنمایی دوم سطح .است فرد ذهن در نمادپردازی شامل بازنمایی اول

 که است باور این بر وی است. خودشان بازنمایی درک در کودکان توانش برگیرنده

 فرابازنمایی، توانش این است. ذهن تئوری اساسی عامل مهمترین فرابازنمایی شناختیتوان

 فرابازنمایی گردد.می مشاهده ذهنی حالتهای سایر و غلط باور درک وانمودی، بازی در

 عمل و شغل ؛اطلاعاتی ارتباط(2 شخص یعنی ؛عامل(1است: جزء سه شامل لزلی برای

 دارد.می بیان را شیء یک از معمولی ستفادها که اطلاعاتی واحدهای ؛تظاهر (3 عامل

  

 تكاليف تئوري ذهن 

 که کنندمی احساس کودکان چگونه و زمانی چهبرای پاسخ و بررسی به این سؤال که 

 پژوهشگران شود؟می رفتارشان عامل که دارند آنها از متفاوت امیالی و باورها دیگران

                                                           
1. meta-representation 
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 چگونه کودکان که سازند مشخص سیلهو بدین تا اندداده گسترش را متفاوتی تکالیف

 سایر هایذهن درباره چیزی چه و کنند بینی پیش را دیگران اعمال و افکار توانندمی

 دو از کودکان ذهن تئوری توان ارزیابی برای پژوهشگران مجموع در .دانندمی افراد

 باور تکالیف :از اندعبارت مقوله دو این اندنموده استفاده گسترده طور به تکلیف مقوله

گردد می تشریح تفصیل به مقوله دو این از یک هر .واقعیت از نمود تکالیف و غلط

 (.1312)مشهدی، 

 و ویمر به غلط باور تکالیف از اساسی نمونه دو سرمنشاء  :9تكالیف باور غلط

 دو از کودکان در غلط باور ارزیابی برای رکلی طو به شود.می داده نسبت (1713)2پرنر

 غیر انتقال یا عمل بینی پیش تکلیف. 1 :است شده استفاده گسترده طور به زیر فتکلی

اند. به . این تکلیف جزو اولین ابزارهایی هستند که به منظورسنجش تئوری ذهن طراحی شدهمنتظره

ای از این تکالیف است که اولین بار توسط ویمر و پرنر عنوان مثال تکلیف خانه عروسکها، نمونه

ده است. این تکلیف بر اساس باورها یا سایر حالتهای ذهنی افراد با یکدیگر متفاوت باشند طراحی ش

 (.1777ای از این باورها با واقعیت منطبق نباشند )نقل از فلاول، و چه بسا پاره

. این تکلیف نسبت به تکلیف پیش بینی عمل زننده گول جعبه یا باور بینی پیش تکلیف. 2

اند. پاسخ به این تکالیف برای سنجش تئوری ذهن در کودکان بزرگتر طراحی شدهتر هستند و پیچیده

های مقداری دشوار بوده و مستلزم درک بالای آزمودنی از روابط بین اشخاص است. براساس مطالعه

تکالیف هستند موفقیت در این تکالیف  نسال و بالاتر قادر به انجام صحیح ای 9انجام شده کودکان 

است که آزمودنی درک نماید که گاه ممکن است برخی افراد دربارۀ باورهای دیگران  مستلزم آن

 (.1310قمرانی، البرزی وخیر، غلطی داشته باشند )نقل از  دعقای

 دبستانی پیش کودکان دانش تحول به مربوط مطالعات بیشتر در :واقعیت -تكالیف نمود

 شده استفاده (صخره اسفنج،)یشآزما مختلف صور از واقعیت، - نمود تمایز مورد در

                                                           
1. False belief tasks 

2. Wimmer & Perner 
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 واقعیت- نمود تمایز تشریح قسمت در (صخره و اسفنج)فوق تکلیف دربارۀ .است

 نمودهای همواره پیاژه، ذهنی نگهداری تکالیف در است معتقد فلاول. شد داده توضیح

 (.1312)مشهدی،  شودمی داده قرار استنباط قابل مفهومی هایواقعیت مقابل در ادراکی

 

 مل مؤثر در تئوري ذهن كودكانعوا

ذهن  تئوریتواند در شکل گیری اخیراً، دوباره به نقشی که تعاملات اجتماعی میبافت اجتماعی: 

شود را ، این که چطور کودک قادر به فهم دیگران میتران سادهبداشته باشند توجه شده است. به ز

د در نظر گرفت. تکالیف باور کاذب کنباید در تجاربی که کودک در بافت اجتماعی خود کسب می

ممکن است توانایی کودک در درک باورها و مقاصد دیگران را کمتر از حد واقعی آن برآورد کند 

نتایج متناقضی  (.2003طبیعی عملکرد بهتری داشته باشند )آستینگنون،  ممکن است کودک در شرایط

-ذهن در مقایسه با مطالعه تری برای تئوریدر این زمینه گزارش شده که در برخی از آنها سنین پایین

های متفاوتی های متناقض، پدیدهاند. البته به این معنی نیست که این مطالعههای آزمایشی اعلام کرده

های گوناگون یا مراحل رشدی متفاوتی از یک توانایی را کنند. بلکه شاید جنبهگیری میرا اندازه

 (.1770و السون، کنند )آستینگتون اندازه گیری می

ثابت شده است که تعاملات اجتماعی با والدین، سایر بزرگسالان، خواهران و  خواهران و برادران:

هران کند. خواگیری رشد شناختی در دوران طفولیت و کودکی کمک میبرادران، و همسالان به شکل

گوی نیازهای کودک خکه پاس دهندو برادران بزرگتر، اغلب مانند والدین رفتارشان را طوری تغییر می

کنند. تعاملات خواهران و هت یادگیری احتیاج دارند فراهم میکودکان ج کهباشد، در واقع حمایتی را 

توان گفت، بازی، وانمودسازی، بنابراین میاهمیت برخوردار است.  برادران در رشد تئوری ذهن از

سال اول زندگی،  3مثبت در طول  حل مسأله با کمک دیگران، و بحث راجع به احساسات روابط

 برد.می داری بالاعملکرد کودکان دارای خواهر و برادر را در تکالیف باورکاذب به طور معنی

 (.1311)خانجانی و هداوند خانی، 
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گذاشتند که هر چه برادران و خواهران کودک بیشتر بر این  برخی فرض را مبنا همین بر

گیرد و نشان داده شده که کودکان خردسالی که تر صورت میباشند، تحول تئوری ذهن کودک آسان

برادران و خواهران بیشتری داشتند نسبت به کودکانی که خواهر و برادر نداشتند، بیشتر قادر بودند به 

. (1317اول، زادهرافی، بهرامی، میرزمانی، صالحی و حسنزادهعبدالهتکالیف تئوری ذهن پاسخ گویند )

( در دو پژوهش متفاوت به این نتیجه رسیدند که تعداد و 2009( و )2009) 1سونآلیستر و پترمک

کودک را پیش بینی کند، مخصوصاً خواهر و برادران نزدیک  تواند تئوری ذهنخواهران و برادران می

در برخی پژوهشها، نتایج پژوهشهای قبلی تکرار نشد و ارتباطی بین تعداد خواهر به سن کودک. ولی 

 (.2000، 2ان و تئوری ذهن کودک یافت نشد )هوگز و انسورو برادر

 

 هاارتباط تئوري ذهن با ساير توانايي

های تجسمی تقریباً در همان سنی که کودک تکلیف باور کاذب را با موفقیت انجام برخی از توانایی

است. زیرا آیند. به منظور اجرای موفق آزمون باور کاذب نیاز به سیستم تجسمی دهد؛ پدید میمی

 (.1311کودک باید قادر به نگهداری دیدگاههای متفاوت در ذهن باشد )خانجانی و هداوند خانی، 

شود، توانایی انجام در حدود زمانی که کودک قادر به انجام تکلیف باور کاذب می بازنمايی يا تجسم:

ع همان آزمون باور کند، تکلیف تصویر کاذب. این آزمون در واقیک تکلیف دیگر را نیز پیدا می

شود و کاذب است. منتها به جای اینکه یک شیء و یک شخص جابجا شوند، یک عکس گرفته می

شود که شیء در کجای عکس قرار دارد. اگر از کودک پرسیده میود. شپس از آن شیء جابه جا می

، موفق به دهد ونه در مکان جدیدکودک پاسخ بدهد که عکس، شیء را در جای اصلی خود نشان می

گذر ازاین آزمون شده است. در اینجا کودک باید بتواند بین بازنمایی اتاق و حالت جدید اتاق تمایز 

 .(1770، 3)زاچیکقایل شود 

                                                           
1. McAlister & Peterson 

2. Hughes & Ensor 

3. Zaitchik 
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شود، در سه حوزه از فرایند حافظه پیشرفت زمانی که کودک در تکلیف باور کاذب موفق می حافظه:

. فراحافظه شامل دانش فرد از حافظه خودش است. 3ایی، و بازنم2، فراحافظه1کند: نظارت بر منبعمی

کند و آورد، شروع به استفاده از تکنیک تکرار میوقتی کودک مهارتهای فراحافظه را به دست می

ع اطلاعات در دو جهت بازنمایی و بتواند اطلاعات بیشتری را پیگیری کند. به دنبال آن منبنابراین می

شود که کودک کمتر در معرض اطلاعات شود. این موضوع باعث مینظارت بر منبع، کارآمدتر می

شود. توانایی فزاینده کاذب قرار گیرد و نگهداری باور کاذب یا حقایق متناقض در ذهن آسانتر می

 4واقع -کودک در نگهداری حقایق متناقض در ذهن باعث افزایش عملکرد کودک در تکلیف ظاهر

دهد اما در شود که در ظاهر یک چیز را نشان مییئی نشان داده میشود. در این تکلیف به کودک شمی

 (.1311)خانجانی و هداوند خانی،  واقع چیز دیگری است

شوند کودک برخی معتقدند قواعد دستوری که در برخی ازتکالیف ذهن وجود دارند، باعث می گفتار:

 درصد 10( دریافتند در حالی که 1774و پرنر) 0نتواند باور کاذب را در سنین پایین درک کند. کلمنتز

آنها به  درصد 10توانند سؤال شفاهی درباره مکان شیء را جواب دهند،سال نمی 0/3کودکان زیر 

کنند. در کل توانایی کودک در درک دستور زبان قوی ترین پیش بینی کننده بوده مکان درست نگاه می

د. اول، عملکرد موفق در تکالیف نیاز به سطح توان به دو طریق تفسیر نمواست. این نتایج را می

های کلامی دارد. دوم، تفسیر قویتری که از این اطلاعات شده و مورد پسند خاصی از توانایی

نویسندگان پژوهش نیز است. به همین دلیل تئوری ذهن به رشدزبان بستگی دارد. یعنی یادگیری 

گیرد. دهد که در آن درک ذهن شکل میک( میساختار زبان به کودک قدرت بازنمایی نمادین)سمبلی

 (.1311تر درست باشد )خانجانی و هداوند خانی، حتی اگر تفسیر ضعیف

                                                           
1. source monitoring 

2. metamemory 

3. free recall 

4. appearance-reality 

5. Clements 
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به منظور پردازش اتفاقات در تکلیف باور کاذب، کودک نیاز به حافظه کاری کافی  :9عملكرد اجرايی

ایه خود را مهار کند. به حافظه داشته همچنین باید بتواند تمایل خود مبنی بر ارجاع رفتار به دانش پ

 (.1311شود )خانجانی و هداوند خانی، کاری و مهار تمایلات، عملکرد اجرایی گفته می

 عملکرد برای اغلب که است 2هوش هیجانی انسان، شده شناخته هایتوانایی یا ابعاد از یکی

کمتری  شناختی ایهاست. این توانایی که جنبه هوش شناختی هایاز جنبه مهمتر شخص روزانه

 عوامل این ناگهانی دارد. هایموقعیت با مقابله و تطبیق افراد، با دیگران، ارتباط و خود درک نسبت به

 محیطی افزایش اقتضاهای و دیگران خودمان، به پرداختن در موفقیت بیشتر جهت در را ما توانایی

های شناختی رابطه جنبه (. در این پژوهش سعی برآن است1372دهد )رنجدوست و عیوضی، می

 ذهن)تئوری ذهن( را با هوش هیجانی مورد مطالعه قرار داد.  

 

 هوش هيجاني

 نخستین را ( هیجان2000)3لویس و هاویلند هیجانها یکی از اجزای اساسی زندگی روانی انسان است.

 مشکلات پدیدآیی و حل در تواندمی که موضوعی دانند،می شناخت،تصمیم وعمل کنندۀ ایجاد علت

 .باشد داشته بی بدیل نقشی فردی، درون و فردی بین تجارب و

خشم، انزجار، اضطراب، خوشحالی وغیره تنها جزیفی از احساسفات و هیجانفاتی هسفتند کفه 

انسانها ممکن است در شرایط معین آنها را تجربه کنند.گاهی ممکن است هیجانها به صورت آشفکار 

کنفد، بفه ای افراد، اطلاعاتی درباره خود و محفیط شفان ففراهم مفیهای هیجانی بربروز نکنند. تجربه

یابند. همه اشکال تجربه هیجانی، از عواطف خفالص و صورتی که با آن تعامل پیدا کرده و انطباق می

)رجفایی، نجفات و  انی ذهنفی هسفتنداساسی تا هیجانهای متمرکز بر احساسات پیچیده، حاصفل معف

 . (1310هاشمیان، 

وجفود دارد.  هفوش و هیجانفات بفین کفه اسفت ارتباطی درک نیازمند هیجانی هوش از بحث

 ارضفاء از دهنفد. انگیفزشمی تشکیل را های عقلیتوانایی از قسمت سه هیجان و انگیزش شناخت،

                                                           
1. executive functioning 

2. emotional intelligence 

3.  Lwis & Haviland 
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دهفی پاسخ فرایندهای عنوان به هیجان آید.می پدید آن رفع و گرسنگی مانند بقا اساسی برای نیازهای

 دهفد،رخ مفی محفیط بفا شفان ارتباطات در که تغییراتی با تا کندمی کمک افراد به که یابدمی توسعه

 شفناخت سرانجام، .هستند پذیرتر انعطاف هاانگیزش به نسبت دهنده، پاسخ علائم این شوند. سازگار

 آنهفا بفرای که را مشکلاتی و بنابراین بگیرند یاد محیط مختلف هایجنبه از تا دهدمی اجازه افراد به

 هاانگیزش از بخشی رضایت بهبود برای شناخت، همچنین کنند. حل خلاقانه ایشیوه به آیدمی پدید

 بماننفد. بفاقی مثبفت صفورت بفه خفود هیجانات در تا کندکمک می افراد به و شودمی گرفته کار به

تأثیر  رهمدیگ روی بر جنبه سه این است. عقلی عملیات هایجنبه پذیرترین از انعطاف یکی شناخت،

 بین تعاملاین . (2009، 1)فریلند و اوکلاهما دهندمی شکل را شخصیت اصلی اجزاء و گذاشته متقابل

  (.1319)یارمحمدیان،  شودمی هیجانی هوش به منجر هیجان و هوش

خود که به چاپ نرسید بکفار بفرد و ۀ ( در رسال1714) 2مفهوم هوش هیجانی را اولین بار پاپن

وی و مایر آن را در مجامع علمی مفهوم سازی نمودند این نوع از مفهوم هوش در چند سال بعد سالو

سالهای اخیر در هر دو زمینه علمی و کاربردی توجهفات زیفادی را بفه خفود اختصفاص داده اسفت. 

اعتقاد دارد هر چند اصطلاح هوش هیجانی به طور مستقیم مورد استفاده قرار نگرفته اسفت،  3چرنیس

لانی از تلاش در جهت کمک به بهبفود هفوش هیجفانی و قابلیفت هفای اجتمفاعی و اما تاریخچه طو

 (.2000، 4بار آننقل از هیجانی کارکنان وجود دارد )

-یجانی مفهوم جدیدی است که در سالتوان گفت که از لحاظ تاریخی هوش هبا این وجود می

ع هوش در واقفع یفک هفوش رود. این نوبه کار می 0های اخیر مطرح شده و درمقابل هوش شناختی

( 1720) 9شناختی است که ریشه در مفهوم هوش اجتماعی دارد و برای اولین بار توسط ثرنفدایکغیر

ای مطرح شد به عقیده وی هوش هیجفانی توانفایی مهفم و مفدیریت انسفانها بفرای عمفل بفه شفیوه

هارت سفاختن و بکفار خردمندانه در روابط انسانی است. او رفتار هوشمندانه را شامل هوش عینی )م

                                                           
1. Freeland & Oklahoma 

2. papen 

3. Cherniss 

4. Bar-On 

5. Cognitive Intelligence 

6. Thorndike 
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بردن ابفزار و وسفایل(، هفوش انتزاعفی )توانفایی کفاربرد کلمات،اعفداد و اصفول علمفی( و هفوش 

 .(1770، 1)نقل از گلمن دانستاجتماعی)شناخت افراد و توانایی عمل خلاقانه در روابط انسانی( می

ت و پژوهش در زمینه هوش اجتماعی، دسفت خفوش تحفول بفوده اسف 1770تا  1720از سال 

های مختلفی بوجود آمده که هوش اجتماعی را به عنوان توانایی ارتباط با دیگران، دانش میفان دیدگاه

ثر ؤهای دیگران، عملکرد اجتماعی مها و انگیزهفردی، توانایی قضاوت درست درباره احساسات، خلق

بفه مفهفوم گران پژوهشف 1710انفد. در اوایفل و مهارت رمز گشایی نمادهای غیر کلامی تعریف کرده

های درون و بین ففردی اند. مشهورترین آنها مفهوم هوشمند ایده هوش عاطفی دست زدهسازی نظام

ای شفد کفه ( در زمینه سواد عاطفی بود که سفنگ بنفای واژه1714( و مطالعات استینر)1713)2گاردنر

 (.1319مقدم، فرجیان،  )هادی زاده آن را هوش عاطفی نامیدند 1770تا  1717در سال  3و مایر یسالو

ای ( از جمله اولین افرادی بودند که هوش هیجانی را بعنوان زیرمجموعفه1770)سالوی و مایر 

از هوش اجتماعی تعریف کردند که شامل توانایی کنترل احساسات و هیجانفات خفویش و دیگفران، 

ای هفدایت تفکفر و ها در خود و دیگران و استفاده از این اطلاعفات بفرشخیص احساسات و هیجانت

 .(1319نقل از دهکردی، )  استاقدامات خود فرد 

در  1710رون بار آن است. او اولین بار در سال  هیجانیثیر گذار درحوزه هوش أیکی از افراد ت

وی مفهفوم بهفره (. 1319)سفادات خشفوعی، رساله دکترای خود عبارت ضریب عاطفی را بکار بفرد

آن بتواند روش خود را برای ارزیابی هوش کلفی توضفیح دهفد. او را مطرح کرد تا براساس  4هیجانی

م با احساسات درونی را أمعتقد بود هوش هیجانی توانایی ما در کنار آمدن موفقیت آمیز با دیگران، تو

هفایی همچفون لففهؤبار آن نیز هوش هیجانی را شفامل م(. 1319سازد )نقل از دهکردی، منعکس می

، استقلال ،همدلی، مسئولیت پذیری 1، خود شکوفایی9، حرمت نفس9برازی، خود ا0خودآگاهی هیجانی

                                                           
1. Goleman 

2. Gardner 

3. Salovey & Mayer 

4. EQ 

5. emotional Self-Awareness     

6. assertiveness 

7. self- regard  

8. self-Actualization 
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، کنتفرل 9، تحمل فشار روانی0، حل مسئله4، انعطاف پذیری3، واقع گرایی2، روابط بین فردی1اجتماعی

 (.1319)سادات خشوعی، دانستمی 7و شادمانی 1، خوش بینی9تکانش

هفوش هیجفانی بفه نظری و پژوهشی حفوزۀ زیادی در ابعاد های اصطلاحات و پالایش امروزه،

هفای گیری هوش هیجانی تهیفه شفده اسفت و پفژوهشهای جدیدی برای اندازهعمل آمده و مقیاس

تری در این حوزه انجام گرفته است. در واقع پیچیدگی حوزه هوش هیجانی به این دلیل اسفت بنیادی

 . استه پسند آن های عامهای علمی و نیز جنبههکه این حوزه دربرگیرنده جنب

 تعريف هوش هيجاني

هایش ندارد و برای تعریف آن، از ویژگیاتفاق نظر میان روان شناسان وجود « هوش»ۀ در تعریف واژ

بلکفه رفتفار یفا  ،گیفرد، خفود هفوش نیسفتشود. هنگامی که هوش مورد مطالعه قرار میاستفاده می

 کردرفتار هوشمندانه تحلیل ۀ هوش باید دربارۀ عملکرد هوشمندانه است. بنابراین به جای تفکر دربار

و مبنای رفتار هوشمندانه باید نوعی دانش و اطلاعات در کلی ترین معنای آن باشد که به طور رسمی 

شود. یک عامل مفرتبط اند. تأثیر هوش بر رفتار هوشمندانه با حافظه آغاز مییا غیر رسمی کسب شده

های قبلی در وضعیت موجفود، یعنفی توانفایی انتقفال یفا ل آموختهبا آن، به یاد آوردن اطلاعات، اِعما

گیری است برخی از افراد نسبت به دیگران ظرفیت بسیار بیشتری برای انتقال دارند که نشان از تصمیم

و رفتار هوشمندانه شامل؛ سرعت در رسیدن به راه حلها  های دیگر هوشهوش بالای آنان دارد. جنبه

 (.1131 و گنجی، گنجی مهترج ؛2000 ،10برادبری و گریوزحل مسأله است ) و پاسخها و توانایی

هوش هیجانی هم مانند هوش تعریف خاصی ندارد و در تعریف آن از ابعفاد و کارکردهفای آن 

بفدین گونفه ها و کارکردهفای آن شود. صاحب نظران هوش هیجانی را با توجه به ویژگیاستفاده می

 اند:تعریف کرده

                                                           
1. social Responsibility 

2. interpersonal Relationship 

3. reality Testing 

4. flexibility 

5. problem Solving 

6. stress Tolerance 

7. social Responsibility 

8. optimism 

9. happiness 

10. Bradberry & Greaves 
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 گری،تکانش کنترل و خودآگاهی شامل هوش این»گوید: ریف هوش هیجانی میدر تع گلمن

 توانایی به منجر که اموری یعنی است، اجتماعی هایمهارت و همدلی انگیزش، اشتیاق و پشتکار،

 و دیگران خود احساسات و عواطف از درستی درک فرد، به و شودمی هاتکانش و هاحفظ انگیزه

-توانایی یعنی هوش هیجانی گیرد. کار به دیگران با خود روابط در را آنها حصحی طور به تا دهدمی

-تکانش کند. پایداری ناملایمات در مقابل و نماید حفظ را خود انگیزۀ بتواند فرد که این مانند هایی،

 یپریشان نگذارد و کند تنظیم را خود روانی حالات تعویق بیندازد، به کامیابی را و کنترل خود را های

 1770 )گلمن،« باشد امیدوار و کند همدلی دیگران با سازد؛ دارخدشه ار او تفکر قدرت خاطر،

 (.1317، پارسا ترجمه:

هوش هیجانی را هوش به کارگیری عاطفه و احساس در جهفت هفدایت رفتفار، افکفار، 1سینگر

جفام دادن کفار بفرای مشتریان و استفاده از زمان در چگفونگی ان همکاران، سرپرستان، ارتباط مؤثر با

 (.1312، فرلجما ترجمه ،2راسکند )ارتقای نتایج تعریف می

(، هوش هیجانی را برحسب دانش اولیه هیجانی، تناسب هیجانی، عمفق 1779) 3وپرو ساوافک

اند. مراد از دانش اولیۀ هیجفانی دانشفی اسفت کفه ففرد از هیجانی، و کیمیاگری هیجانی تعریف کرده

پفذیری و شفدت هیجانهفا اسفت.  ساسات خود دارد. تناسب هیجانی، انعطافوری احماهیت و کنش

عمق هیجانی، استعدادی برای رشد و تقویت یا عمفق بخشفیدن بفه هیجانهفا و کیمیفاگری هیجفانی، 

؛  2002فورکاس و مییر، ی،)نقل از کیاروچ توانایی استفاده از احساسات و هیجانها برای خلاقیت است

 (.1310ترجمه نجفی زند، 

 بیفان و ارزیفابی دقیفق، دریاففت توانفایی شفامل هیجفانی هوش ،(1773)یر و سالویاماز نظر 

 تنظفیم و هیجفان توانفایی شناسفایی و کند تسهیل را فکر که احساساتی به دستیابی توانایی هیجانات،

  (.1310نقل از اکرامی، ) است عقلانی رشد منظور به هیجانات

                                                           
1. Singer 

2. Ross 

3. Copper & Sawaf 
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ها، اسفتعدادها و ای از مهارتآن را مجموعهز هوش هیجانی در تعریف خود ا(، 2001)آن -بار

داند که توانایی موفقیت فرد را در مقابله با فشارها و اقتضفاهای محیطفی های غیر شناختی میتوانایی

 (1319)نقل از دهکردی  دهدافزایش می

ی اسفت های هیجانی و اجتماع( هوش هیجانی یک نمونه از شایستگی1779) 1از دیدگاه بارون

-کند ما نسبت به دیگران و در کنار آمدن با فشارها و تقاضاهای روزانه به چه خوبی مفیکه تعیین می

در تعریف هوش هیجانی، معتقد است که هوش هیجانی  2توانیم خودمان را درک و بیان کنیم. گاردنر

ر و شففریف آقایففانقففل از توانففایی فففرد در شناسففایی و ابففراز هیجانهففا در خففود و دیگففران اسففت) 

 (1310درآمدی،

هیجانی را توانایی درک و عواطف خود و دیگران و تمیز بفین آنهفا، بفرای  ( هوش2000)3تاکر

   (.1319دهکردی،نقل از جهت دهی فکر و عمل تعریف کرد)

خود و دیگفران در رفتفار ففردی و  ۀتفاده از احساس و عاطفبنابراین، هوش هیجانی را توان اس

در  (.1391، آزادتفوان تعریفف کفرد )اکثر نتایج با حفداکثر رضفایت مفیگروهی در جهت کسب حد

توان گفت که، هوش هیجانی بر روی توانایی رسیدگی اثربخش بفه هیجانهفا تمرکفز دارد، مجموع می

سففاده اسففت کففه اکثففر پژوهشففگران هففوش هیجففانی بففر روی آن توافففق  ایففن یففک تعریففف نسففبتاً

 .(7200 ،4دارند)ماریمکانوری ، گروز و شن

 

 ابعاد هوش هيجاني

 .اندبیان کرده دین شرحبعاد چهار گانه هوش هیجانی را بیر و سالوی اام

ترین توانایی مرتبط با هوش هیجفانی ایفن اسفت کفه ففرد از هیجانفات و ضروری :5گاهیآخود ( 9

ای هفدهد تا نقاط قوت و محدودیتاحساسات خود آگاه باشد توانایی خود آگاهی به افراد اجازه می

                                                           
1. Baron،R 

2. Gardnre 

3. Taker 

4. Mcenrue, Groves & Shen 

5. self-awareness 
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خود را بشناسند و به ارزش خود اعتماد پیدا کنند. مدیران و رهبران خفود آگفاه بفرای آزمفون دقیفق 

داننفد کفه کنند و به طور شهودی و از راه درک مسفتقیم مفیروحیات خود از خود آگاهی استفاده می

 (.1312)خائف الهی و دوستدار، ه دیگران را تحت تأثیر قرار دهندچگون

مفدیرانی کفه دارای آگفاهی  شامل توانایی مهم همدلی و بینش سازمانی است.: 9عیاجتما آگاهی( 7

سازند، تفا اینکفه آنهفا را هستند، هیجانات، عواطف و احساسات دیگران را بیشتر عملی می اجتماعی

های آنان در زمینه شناخت روند سیاست که مراقب هستند، علاوه بر این، دهندحس کنند. آنان نشان می

داننفد کفه گفتفار و بنابراین رهبران برخفوردار از آگفاهی اجتمفاعی دقیقفاً مفی تخصص دارند،ری ادا

گذارد و آن قدر حساس هستند که اگر کلام و رفتارشان تأثیر منفی داشته کردارشان بر دیگران تأثیر می

 .(1770)گلمن،  دهندباشد، آن را تغیر می

انی، شامل توانفایی برقفراری ارتباطفات و مفراودات توانایی مرتبط با هوش هیج: 7مديريت روابط( 8

ایجاد پیوندهای قوی بفین اففراد اسفت. رهبرانفی کفه از  آشکار و قانع کننده، فرو نشاندن اختلافات و

ها در جهت گسترش شور و اشفتیاق خفود و حفل توانایی مدیریت روابط برخوردارند از این مهارت

کننفد. رهبفری تفوأم بفا برخفورداری از ربانی استفاده مفیاختلافات از طریق مزاح وشوخی و ابراز مه

 (.1771)گلمن،  توانایی مدیریت روابط اگر چه کارآمد است کاربرد محدودی دارد

-طف، رفتار صادقانه، درست به شفیوهعبارت است از توانایی کنترل هیجانات، عوا :8خود کنترلی( 8

ی گاه و بی گفاهی در طفول یهادهند بد خُلقیهای معتبر و تطبیق پذیر رهبران خود کنترل اجازه نمی

  ۀکنند که بد خُلقی و روحیفآنان از توانایی خود کنترلی به این منظور استفاده می روز از آنان سر بزند.

ای منطقفی بفرای مفردم بد را به محیط کاری و اداری نکشانند، یا منشأ و علت بفروز آن را بفه شفیوه

ها کجاست و چه مدت ممکن است به طول دانند که منشأ این بدخُلقیتوضیح دهند. بنابراین آنان می

 (.1771)گلمن،  انجامد

                                                           
1. social awareness 

2. relationship management 

3. self-control/self-management 
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 های هوش هیجانیمهارت

ج دسفته های هفوش هیجفانی را بفه پفنیر و سالوی مهارتاگلمن در کتاب هوش هیجانی به نقل از م

 .(1770کند )گلمن، تقسیم می

خود آگاهی یا تشخیص احساس در همان زمان که در حال وقوع است  شناخت احساسات خود: (9

احساسات ۀ لحظه به لحظۀ دهد. توانایی کنترل و اداربخش مهم و کلیدی هوش هیجانی را تشکیل می

شناسانه دارد. توانایی در توجه  بفه احساسفات واقعفی باعفث بصیرت روان نشان از درک خویشتن و

شود. کسانی که به احساسفات و عواطفف خفود، اطمینفان محرومیت از خاصیت رهایی بخش آن می

ز احسفاس واقعفی تفری اکنند و شناخت عمیفقرا با مهارت بهتری هدایت می زندگی بیشتری دارند،

 آورند.خواهند انتخاب کنند، به دست میکه می خود نسبت به شغلی

حساسات )مناسب بودن آنها در هر موقعیت( مهارتی است که بر ا هکنترل و ادار :( کنترل احساسات7

گیرد. کسانی که از اداره و کنترل احساسات خود عاجزند، دائماً در وضعیت پایه خود آگاهی شکل می

 اضطراب و افسردگی قرار دارند.

هدایت احساسات در جهت هدف خاصفی بفرای تمرکفز، ایجفاد  :( برانگیختن و به هیجان آوردن8

 یزه در خود برای تسلط برخویشتن و خلاقیت، بسیار مهم است. کنترل احساسات زمینفه سفاز هفرانگ

که قادرند احساسات خود را به موقع برانگیزانند، در هر کفاری  نوع مهارت و موفقیت است و کسانی

 کنند مول د و مؤثر باشند.که به آنان واگذار شود، سعی می

گیفرد، ی دیگری که بر اساس خود آگفاهی عفاطفی شفکل مفیتوانای ( شناخت احساسات ديگران:8

 شود.که نوعی مهارت مردمی محسوب می همدلی با دیگران است
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 هوشي  ۀ هوش هيجاني و بهر

شفود و گفته می IE یا هوش عاطفی به اختصار 1گزینی در متون مختلف، هوش هیجانی از لحاظ واژه

، و از ایفن نظفر بفا ضفریب هفوش دنامنمی EQ یا 2معیار ارزیابی آن را ضریب هوش هیجانی امعمول

ها و یفا شفاید یکی از تفاوت رود تفاوت دارد.که برای سنجش بهره هوشی به کار می IQیا  3شناختی

، اکتسابی بودن یا غیرمفوروثی بفودن آن اسفت کفه بفه یهوشه امتیازهای هوش هیجانی نسبت به بهر

افراد در هوش  ضعف ابراینن(. ب1319ه، زادنحس)است  حلااصراحتی قابل یادگیری، تکامل، بهبود و 

-مین و در طول زمان تغییر در فرد ثابت بوده یهوش توان جبران کرد در حالی که بهرههیجانی را می

در موفقیفت  EQ سازمانها بدون تردید نقفش بر این، با توجه به اهمیت روابط اجتماعی در د. علاوهنک

های منطقی و بهفره هوشفی بالفا کفه نتوانفد به عنوان مثال فردی با توانایی نگتر استرشغلی افراد پر 

شود ش با مشکل روبرو میراحساساتش را کنترل کند یا روابط اجتماعی خوبی را بنا کند در محیط کا

ولی فردی با بهره هوشی عادی و در عین حال برخورداری از هفوش هیجفانی بالفا، بفا مفدیریت بفر 

مدلی و داشتن روابط اجتماعی مطلوب در سازمان بفا احتمفال بیشفتری هختگی، احساسات، خودانگی

 ؛ ترجمفه گنجفی،2001 های بیشتر دسترسی پیدا کند )برادبری،تیهای بهتر و موفقبه جایگاه دتوانمی

1314  .) 

 

 هاي هوش هيجانينظريه

های متفاوتی را . نظریهدارد آنی به بنیاد نظری گای نظری است که تعریف آن بستهوش عاطفی، سازه

توان در یک پیوستار دید کفه در یفک سفوی آن اند، میکه تاکنون در مورد چیستی هوش مطرح شده

رود و در سفوی )توانایی شناختی، سازگاری با محفیط و ...( بفه شفمار مفیانایی عمومیهوش یک تو

(، بنفابراین 2001اک، های اجتماعی و عفاطفی اسفت )سفنت رها و تواناییمهارت دیگرش ترکیبی از

 .توان در دو گروه جای دادمی های هوش عاطفی رانظریه

                                                           
1. emotional intelligence 

2. emotional quotient  

3. intelligence quotient 
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 های توانايینظريه

ریفق دسفتکاری طاسایی یا ورود اطلاعات و پردازش آنهفا از نها هوش عاطفی را توانایی شاین نظریه

انفد. کفرده یفیداری تعرنهای دیداری و شرکحفوری نمادها و توانایی دریافت اطلاعات عاطفی از م

ت یکپارچفه صفوراختی و عاطفی به نکه ساختارهای ش ددارند و معتقدنپنمی آن را یک توانایی ذهنی

اخت، نهفای عفاطفی در شفسفازی تجربفه درونفیانایی وها، تد. توانایی درک و ابراز عاطفهننککار می

هفا در خفود و دن عاطففهریق آنها و توانایی مهفارکرطها و استدلال از اسایی و درک عاطفهنانایی شتو

و  ، سفالویمفایر )دننفککه هوش عاطفی هفر ففرد را تعیفین مفی دهایی هستران مجموعه تواناییدیگ

 (.1،2000کارسو

 

 

 های ترکیبی نظريه

کننفد. های شخصیتی معرفی میهای ذهنی و رگههوش هیجانی را ترکیبی از توانایی های ترکیبی،مدل

وان برقفراری ارتبفاط بفا ها مانند انگیزه و تفها و ویژگیا سایر مهارترا ب ها هوش هیجانیاین نطریه

مفایر، کید دارنفد. أآمیزند و بر ایجاد انگیزه در خود، مهارخود و مدیریت روابط اجتماعی تدیگران می

دهنفد، زیفرا هایی مانند نظریه گلمن و بار آن را در این دسته جای می( نظریه2000) کارسوو  سالوی

های های ذهنی قرار دارند مانند حل مسئله، را با ویژگیهایی که در قلمرو تواناییها مهارتیهاین نظر

 (.2،2001آمیزند )هدلند و سترنبرگمیشخصیتی مانند خوش بینی در 

 

                                                           
1. Mayer, Salovey & Caruso 

2. Hedlund & Sternberg 
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 هاي هوش هيجانيمدل

 شامل طیفمدل ترکیبی هوش هیجانی متمایز کردند.  ترکیبی مدلتوانمندی را از  مدلو سالوی  مایر

توانمندی مایر و سالوی بوده که کاملاً شناختی  مدلوسیعی از متغی رهای شخصیتی است که مخالف 

هوش « پردازش اطلاعات»و« صفت»، تفاوت میان مفهوم مدلاست. یک وجه کاملاً متفاوت این دو 

های گوناگون سنجش و تعاریف عملیاتی از سوی هیجانی است. این وجه تفاوت در دیدگاه

های بین هوش هیجانی با شاخص« صفت»مفهوم  ت.و توانمندی، نمایان اسمدل ترکیبی دازان پرنظریه

پردازش »حالی که مفهوم بینی ارتباط دارد، دررفتار همچون همدلی، جرئت و خوش موقعیتی

« صفت»از و برچسب زدن هیجان است. مفهومهایی همچون تشخیص، ابرمربوط به توانایی «اطلاعات

خودسنجی، که رفتار خاصی را  هایشنامهوب شخصیتی دارد که از طریق پرسرچریشه در چا

الشعاع متغی رهای شخصیتی شود. این دیدگاه در بررسی هوش هیجانی، تحتگیری میسنجند،اندازهمی

)همانند همدلی و تکانشی بودن( و ساختارهایی که همبستگی بالقو ه با آنها دارند )مانند انگیزش، 

های که بیشتر بر بخش« پردازش اطلاعات»دیدگاه  گیرد، بعکسمیدواری( قرار میخودآگاهی و ا

 مدلکه دیدگاه توانمندی در شود. چنانسازنده هوش هیجانی و رابطه آن با هوش سن تی متمرکز می

ن، به خوبی تبیین شده آدر الگوی گلمن و الگوی بار ف ترکیبی سالوی ف مایر متجل ی است، دیدگاه 

 شود.به اختصار به مدلهای توانایی و ترکیبی پرداخته می. در ادامه، (1310راهیمی، )اب است

 

 (9110مدل توانايی ماير و سالووی)

هفا و الگو متمرکز بر نقش هیجفان نتوسط مایر و سالووی ارایه شد. ای 1779الگوی توانایی در سال 

-معتقدند که هوش هیجانی از تواناییان آن(. 1779است )مایر و سالووی، شانبر افکار بلاثیرات متقأت

هفای ذهنفی متمفایز از دیگفر های متعددی تشکیل شده است. توانفاییها و قابلیتهای ذهنی، مهارت

ابعاد چهارگانه  (.2000کارسو،و  مایر، سالوی)است ها بوده و شامل تفکر انتزاعی و حل مسئله توانایی

 ترتیب است:بدین مدل مایر و سالووی به 
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های خود سنجی، اغلب با توانایی واقفع در این حوزه مهارت: 9سايی عواطف در خود و ديگرانشنا

افراد در خواندن صحیح عواطف دیگران، مطابقت ندارد. در نتیجه این امر، ممکفن اسفت کارفرمایفان 

آنفان اطلاعاتی با ارزش را در جریان تعامل با همکاران و مشتریان خود از دست بدهند. با این وجود، 

 بر این باورند که به خوبی قادر به درک صحیح عواطف دیگران هستند.

یعنی توانایی استفاده از عواطف در راستای کمک بفه کسفب نتفایج مطلفوب، حفل  :7کاربرد عواطف

ها. استفاده از عواطف برای بفرانگیختن اففراد و هسفته اصفلی کفار نیفز از مسئله و استفاده از فرصت

 آید.شمار می کاربردهای عواطف به

توانفایی درک عواطفف پیچیفده و آگفاهی از علفل آنهفا و : 8توانايی درک و فهم عواطـف ديگـران

ها نامند. به کمک این آگاهیچگونگی تغییر عواطف از یک حالت به حالت دیگر را درک عواطف می

شفود و در مفی هفاتوانیم بفهمیم که چه چیزی موجب برانگیختن یا عدم برانگیختن افراد یا گفروهمی

 توانیم همکاری بهتری را با دیگران برنامه ریزی کنیم. نتیجه می

مدیریت عواطف به معنی اداره کردن عواطف در خود و دیگران در یک موقعیفت  :8مديريت عواطف

نظر گرففت، از جملفه: انکفار درهای زیادی را توان در این زمینه واکنششغلی یا محیط کار است، می

ییفد جریفان آن، بکفارگیری عواطفف أیید حالت کلی موقعیت بدون تأار از مشکلات، تاحساسات، فر

، بفه نقفل از اسفتوار و 2002جهت حل مسائل و هماهنگ سفاختن عاطففه و تفکر)مفایر و سفالووی،

 (.1319امیرزاده،

 

 (9115مدل ترکیبی گلدمن)

ن بفه مفهیم ارائه شده توسط گلشاختی دارد، مفابه روانن، بیشتر جردر حالی که دیدگاه سالووی و مای

فی بفه طگی که یک مفدل ترکیبفی از هفوش عفاتتر است. مدل مبتنی بر شایسمفاهیم مدیریتی نزدیک

ش بینی موفقیفت پیی برای صاصارایه کرده است. این مدل به طور اخت ،(2001)ن مآید را گلشمار می

                                                           
1. identifying emotion 

2. using emotion 

3. understing emotion 

4. ability measure of EI 
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د عملکرد در کار اسفت کفه بفر ای در مورراحی شده است. در حقیقت این مدل نظریهطل کار حدر م

های ذهنفی و ای هوش ایجاد شده است. همان طور که گفته شد، این مدل ترکیبی است از توانایینمب

بفا مطالعفه  (2001)ن م. گلاستهای مبتنی بر توانایی های شخصیتی که متفاوت از مدلگیژبرخی وی

، مفدل خفود را بفا عنفوان شفبکه ارشد هایمسایل سازمانی و دانشجویان دوره صصمدیر، متخ 900

هفای بعفد مفدل لفه بود که در سالؤم 20بعد و  0وی شامل  ۀارائه داد. مدل اولی 1های عاطفیقابلیت

 (.  2009، 2کوکر و همکاراننقل از ) قابلیت تقلیل داد 20لفه و ؤخود را به چهار م

ای هوش هیجانی که نمب بره ن عبارت است از توانایی آموخته شدمگی هیجانی از نظر گلتشایس

 برای وهتوانایی بالق دهننشود. یعنی میزان هوش هیجانی، تعیین کجر به عملکرد چشم گیر در کار مینم

شایستگی است. این مدل  20ن شاملمگی گلت. مدل مبتنی بر شایساستهای کاربردی یادگیری مهارت

هفای گیت. شایسدهدمیز یرا از هم تم ل کار وجود داردحهای فردی که در عملکرد افراد در متفاوت

. البته لازم به ذکر است دشونتوانایی عمومی و کلی بیان می عن در قالب چهار نومبیست گانه مدل گل

هفا را داشفته باشفد، بلکفه گیتای این مدل یک فرد برای موفقیت لازم نیست که همه شایسفنکه بر مب

-ففرد مفی یجفر بفه اثفر بخشفنکفه م دود دارنفمطابق با شفرایط آن ففرد ترکیبفی از شایسفتگی وجف

 (.1319سیدجوادین و حسین بور، د)شون

هفای خودآگفاهی، خفود مفدیریتی، ای مبتنی بر ویژگیۀفن، مدلی چهارمولملگوی هوش هیجانی گلا

هفای هیجفانی های اجتماعی است. در این حالت هوش هیجانی با شاخصآگاهی اجتماعی و مهارت

 (.2007مکاران، هریمکانروی و شود )ماگیری میاندازه

 ففرا تفوان آنهفا را که مفید های شغلی هستنهای هیجانی، همان مهارتن ادعا کرد که شایستگیمگل

ای از عناصفر درونفی (، هفوش هیجفانی شفامل مجموعفه1770)نمگرفت. همچنین بر اساس نظر گل

قاطعیفت( و بیرونفی  دانگاره، احسفاس اسفتقلال و ظرفیفت، خودشفکوفایی وو)میزان خودآگاهی، خ

 (. 1319، یوزباشیو  نژادولیت( است )سبحانیئمدلی و احساس مسهفردی، سهولت در  )روابط بین

  

 

                                                           
1. emotional intelligence competency inventory 

2. Kooker et at. 
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  آن-مدل ترکیبی بار

-بفار ۀنظری های شخصیتی تعریف کرده است. طبقرا بر اساس ویژگی هوش هیجانی (1779) آن-بار

ش لازم بفرای نشود که داهایی را شامل میارتها، استعدادها و مهتواناییۀ آن، هوش هیجانی مجموع

وان توانفایی ذهنفی عنفآن آنچه را کفه بفه -دهد. باربرخورد موثر در زندگی را در اختیار فرد قرار می

دهکفردی، )د نفکترکیب می فسها از قبیل استقلال فردی، حرمت نگیژبا دیگر وی .است شدهیف تعر

اسفت. وی معتقفد ه عاملی برای هوش هیجانی تدوین کرددنآن، مدلی چ-ر بارگید(. به عبارت 1319

ثر بفا ؤهایی است که فرد برای سازگاری مفها و مهارتای از تواناییاست که هوش هیجانی، مجموعه

   0آن، هوش هیجفانی دارای  -بار دیدگاه سد. براسانکمحیط و کسب موفقیت در زندگی، تجهیز می

هوش هیجانی  -الف از: عبارتند که دگیرنها قرار میاین طبقهلفه است که در درون ؤم 0طبقه کلی و 

هفای آگفاهی هیجانی،حرمفت نففس، قاطعیفت، ایفن طبقفه از هفوش هیجفانی، مؤلففه: 9درون فردی

 گیرد.خودشکوفایی و استقلال را در بر می

دن دهد و شامل پفی بفرمیزان آگاهی فرد از احساسات را مورد بررسی قرار می :7خودآگاهی هیجانی

 به این نکته که فرد چه احساسی دارد و چرا این احساس در او شکل گرفته است. 

 ایهخفود بفه شفیواز حقفوق  عتوانایی بیان احساسات، عقاید، افکار و باورهای خود و دفا :8قاطعیت

صفمیمیت و احساسفات  ابراز خشفم، )یان احساسات بمطلوب، که خود دارای سه بعد است: توانایی 

ص حتی با از دست دادن امتیاز(، خف و اتخاذ موضع مشلاید مخاقان ع)بیاید قتوانایی بیان عسی(، جن

ندادن به دیگران جهت اذیت کردن ففرد و دادن امتیفاز،  هاجاز)ی در برابر حقوق خود گتوانایی ایستاد

 عدم کمرویی و خجالتی بودن( 

 خصخوب است. شف اًی که اساسصوان شخنتوانایی احترام به خود و پذیرش خود بع :8حرمت نفس

ین نفمچهی، نففهای مثبت و مبهند. او جنکعدم کفایت و حقارت نمی س، احسافساحب حرمت نص

 .دپذیرهای خود را میها و قابلیتمحدودیت

                                                           
1. interpersonal components 

2. emotional self awareness 

3. Assertiveness(AS)  

4. self regard(SR) 
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های بالقوه، تلاش برای شکوفا کردن آنها، کسفب حفداکثر توانایی شناخت توانمندی :9خودشكوفايی

 ها و استعدادها، تلاش برای داشتن بهترین عملکرد و بهتر کردن همیشگی خود.  ها، قابلیترشد توانایی

هفا میم گیریصگی عاطفی، قابلیت اتکا در تتترلی در تفکر و عمل، عدم وابسنخودک توانایی :7استقلال

ای های مهم، توانایی رفتار خود مختار در مقابل نیاز به حمایت و حفاظت، پرهیز از دیگران برو برنامه

 یازهای عاطفی خود. نبرآوردن 

ولیت پذیری، و روابط بین ففردی ئمدلی، مسههای لفهؤاین بعد نیز م: 8هوش هیجانی بین فردی -ب

 شود:را شامل می

س حفمفدلی یعنفی ایجفاد هر گفیدران، به عبارت دیگ طفاخت هیجانات و عوانتوانایی ش :8همدلی

م. اففراد یه آن دسفت یافتفه اسفت را داشفته باشفری بگیدر، یعنی همان احساس که گیدمشترک با یک

 دهد.لایق آنها توجه نشان میعو به نگرانی و  دمدل به دیگران توجه دارنه

 کننده،مشارکت ه، ری سازندعنصن عنوانشان دادن خود به  :5ی )مسئولیت اجتماعی (رپذي ولیتئمس

 ش و دارای وجدان اجتماعی. یخوه س همکاری درگروحدارای 

توانایی برقراری و حفظ ارتباطات متقابل، توانایی صفمیمیت، بفا محبفت و انتقفال : 9ن فردیروابط بی

 دوستی به شخص دیگر است. 

های تحمل فشار و کنترل تکانفه لفهؤاین بخش از هوش عاطفی، م: هوش هیجانی مقابله با فشار-پ

 شود: را شامل می

     های فشارزا و پشفت سفر گذاشفتن ا و موقعیتبه توانایی مقاومت در برابر رویداده : 0تحمل استرس

حمل اسفترس بالفا، کمتفر دچفار تشود، افراد با های مشکل زا بدون از پای در آمدن گفته میموقعیت

 .دگذراننشکلات را بهتر میمها و و بحران دشونمی ناامیدی

                                                           
1. self actualization 

2. independence 

3. interpersonal components 

4. empathy 

5. social responsibility 

6. interpersonal relationship 

7. stress tolerance 
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ای پرخاشفگرانه، خفوددار هفخیر انداختن تکانه و ساثق، پذیرش تکانفهأبه توانایی به ت :9کنترل تكانه

فتارهای کنفد و رگویند. اثرات نداشتن این مهارت، شامل فقدان خود کنترلی، بودن و کنترل خشم می

 .نی و آزارگری استیش بیغیر قابل پ

های واقعیفت آزمفایی، انعطفاف لفهؤمه بعد سازگاری هم دربرگیرند:  7هوش هیجانی سازگاری -ت

 پذیری و حل مساله است:

ثر با آن، تعیین ؤشکلات، داشتن کفایت وانگیزه برای مقابله ممتوانایی شناسایی و تعریف  :8هحل مسال

 های ممکن.له، تصمیم گیری و انجام یکی از راه حلأهای مختلف مسراه حل

، تلاش برای د دارده و آنچه واقعا وجودتجربه کر دسنجش میزان انطباق بین آنچه فر :8آزمون واقعیت

 ازی. ددون خیال پرب هستند اًها آن گونه که واقعرویداد و تجربه حر صحیفهم امور بطو

در حفال  امفئهفا و شفرایط دا: توانایی منطبق ساختن عواطف، افکار، رفتار، موقعیفت5انعطاف پذيری

و نسفبت  دپذیر، افرادی فعال، زرنگ، قادر به واکنش بدون تعصب به تغییر هستن تغییر. افراد انعطاف

 . درو هستن ور و گشادهبها و ... ص، جهتگیریهابه ایده

هفای خفوش بینفی و لففهؤهوش عاطفی خلق کلی، شامل م و نهایتاً: 0هوش هیجانی خلق کلی -ث

 شادکامی است:

ی مثبت بفه داشتن رویکردتر زندگی، امید به زندگی و ن به نیمه روشندتوانایی نگاه کر: خوش بینی

 زندگی روزمره.

خود و دیگران، شاد بودن، رضفایت از خفود و لفذت بفردن از زنفدگی، داشفتن : لذت بردن از نشاط

 (. 1313به نقل از حسینی،  ،1779آن،  -احساس خوب در محیط کار و در اوقات فراغت )بار

 

 

                                                           
1. impulse control 

2. adaptability components 

3. problem solving( PS) 

4. testing reality(TR)  

5. flexibility (FL) 

6. general mood -component 
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 ( 9111مدل هوش هیجانی دولويكس و هیگس) 

ر سفاختار ( بر اساس تحقیقات تجربی خود عناصر محوری مشفترکی را د1777یگس )هدولویکس و 

خودآگفاهی، آگفاهی از احساسفات شخصفی ( 1 از : داند که عبارتنکلی هوش هیجانی شناسایی کرده

انعطاف هیجانی، توانایی خوب عمل کردن و سازگاری در ( 2 خود و توانایی تشخیص و مدیریت آنها

هفای کوتفاه تیابی به نتفایج و هفدفدسای که برای انگیزش، انرژی و انگیزه( 3 ای مختلف.هموقعیت

ران و گفیدآگفاه بفودن از احساسفات  حساسیت بین فردی، توانایی( 4 وجود دارد.بلند مدت  و مدت

 ۀدربفار شفانیب دیگران به تغییر دیفدگاهغثیر، توانایی ترتأ( 0ها ر آنمیمات قابل نفوذ دصدستیابی به ت

ری هنگفام رویفارویی بفا گیففراست، توانایی استفاده از بینش خود و تعامل در تصمیم( 9 له.أیک مس

 .ش و اقلام ثابت و درستلگام مواجهه با چاهنصداقت، توانایی ایجاد و تعهد در ( 9 اطلاعات مبهم.

 2-1جدول 
 آن-مدل ترکیبی هوش هیجانی بار

نی
جا

 هی
ش

هو
 

 
 

الف( هوش هیجانی 
 درون فردی

 بازشناسی و فهم احساسات خود . خودآکاهی هیجانی1
ساسات، عقاید، تفکرات و دفاع از حقفوق شخصفی بفه ابراز اح . قاطعیت2

 شیوه سازنده
 پذیرش و احترام به خویشتن آگاهی، فهم، . حرمت نفس3
 لقوه خویشتناتحقق بخشیدن به استعدادهای ب . خودشکوفایی4
خودکنترلی در تفکر و عمل شفخص و رهفایی از  خودفرمایی و . استقلال0

 هیجانی وابستگی
 

یجانی ب( هوش ه
 بین فردی

 توان آگاهی از احساس دیگران و درک و تحسین آن احساسات . همدلی1
نفوان عضفوی مفیفد و سفازنده عتوانایی ففرد در معرففی خفود ب . مسئولیت پذیری2

 ودارای حس همکاری در گروه اجتماعی خویش
 توانایی ایجاد و حفظ روابفط رضفایت بخفش متقابفل، نزدیکفی . روابط بین فردی3

 عاطفی، صمیمیت و دادوستد مهرآمیز
پ( هوش هیجانی 

 مقابله با فشار
 زامقاومت در برابر وقایع نامطلوب و استرس . تحمل استرس1
هفا و کنتفرل هفا یفا وسوسفهوانایی مقاومت افراد در برابر تنشت . کنترل نگاه2

 های خویشهیجان
 

ت( هوش هیجانی 
 سازگاری

 ثرؤله و ایجاد راهکارهای مأیف مستشخیص و تعر . حل مسأله1
ارزیابی و مطابقت میان آنچه به صفورت عینفی و ذهنفی تجربفه  . آزمون واقعیت2

 شودمی
 تنظیم تفکر و رفتار به هنگام تغییر موقعیت و شرایط . انعطاف پذیری3

ث( هوش هیجانی 
 خلق عمومی

 د و دیگراناحساس رضایت از زندگی خویشتن، شادکردن خو . خوش بینی1
های روشن زندگی و حفظ نگفرش مثبفت حتفی در نگاه به جنبه . نشاط2

 مواجهه با ناملایمات

 



 

 

61 

 

 تقويت هوش هیجانی 

احب صبه آرای  ،ش و تقویت است یا خیریکه آیا هوش عاطفی یک توانمدی قابل افزاندر ارتباط با ای

ریفزی اسفت و غظرفیفت هفوش هیجفانی  قسمتی از 1مایو مراجعه شد که: به عقیده هظران این حوزن

به وسیله کوشش، تمفرین و تجربفه  دتوانل تجارب زندگی است. قسمت اخیر میصر حاگیدقسمت 

هفایی هفا و قابلیفتدارد هوش هیجانی عبارت از یک سری مهفارت ووی نیز عقیدهل. سادپیشرفت یاب

ر آن است که رشد هوش هیجانی ن هم بمو هم یاد گرفته شود. گل هم آموزش داده دتواناست که می

-ش داد. باریتوان آن را با آموزش افزاو می دیابسالی ادامه میگشود و تا بزری شروع میگاز آغاز زند

ن، سالوی و مایو معتقد است که هوش هیجانی در طول زمان قابل تغییر است و مآن نیز هم سو با گل

های هوش هیجانی ابتدا در منزل و با تعامل خفوب هارتم. ش دادیآن را افزا ای ویژهتوان با برنامهمی

ورش هوش هیجفانی اسفت. های پرشود. ایجاد محیط امن عاطفی یکی از راهوالد و کودک شروع می

های مختلفی برای تقویت هوش عاطفی در تعاملفات کفاری وجفود دارد. روشها و برنامه ادر سازمانه

. این دآیشمار می وشهای افزایش قابلیت هوش هیجانی بهرهای هیجانی از های آموزش مهارتبرنامه

مفدلی، تشفخیص و بفه رسفمیت شفناختن ه های کنتفرل خشفم و عصفبانیت،ها شامل برنامهآموزش

 اوتهای افراد، اظهار ادب و صمیمیت و تعارف، اداره خفود، برقفراری ارتبفاط، ارزیفابیفتشابهات و ت

گیری، ایجاد هدف، تعاملات مثبفت کفاری،  تصمیم له و مشکل،أتاری مثبت، حل مسفخطرات، خودگ

های رفتاری و مقاومت در مقابل فشار گفروه مخفرب اسفت )آقایفار و انگیزه در شغل، درک موقعیت

 (. 1314شریف درآمدی، 

ها یکی از نهادهای مهم برای آموزش و پرورش مهارتهای هوش هیجانی مدرسه است. پژوهش

آمفوزان، معلمفان و سفایر اند که به ایجاد رابطه مناسب میان دانشدهتر بودهد مدارسی موفقنشان می

آموز در جهت ایجاد روابط مطلوب و دهند در چنین مدارسی، معلم و دانشاعضاء مدرسه اهمیت می

آموزان در کسب آگفاهی از های آموزش مهارتهای هیجانی، دانشکنند و برنامهتعامل صحیح تلاش می

های شناختی نیز کمک میهای بهتر در آزمونت عزت نفس و حتی کسب نمرهحالات هیجانی و تقوی

 (.1311)کاظمی، برماس و آذرخرداد،  ندک
                                                           
1. Mayo 
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دانفد (، هوش هیجانی را عنصری سازنده در تعلیم و تربیت می2001، 1گلمن )به نقل از دیویس

تکار و پفذیرش دانند. یعنفی کودکفان بفا پشفو کودکی را فرصتی برای شکل دهی، عادات هیجانی می

خطاها و اشتباهات خود به عنوان یک بخش ذاتی و طبیعی یادگیری، قادرخواهند بفود خفود را بهتفر 

نند و از آنها بهفره ببرنفد. همچنفین رشفد و هدایت ک بتهای خود را در مسیر مثکنترل کنند و ناکامی

دانفد و اتی مفیدر جامعفه حیفهیجانی را برای تربیت خوب کودکان و ایجفاد امنیفت گسترش هوش 

رسفد مفدارس بایفد بنفابراین بفه نظفر مفی .دهنفدپیشنهادهایی را برای با سواد شدن هیجانی ارائه می

 چگونگی اداره و کنترل هیجانها را به کودکان بیاموزند. 

 

 رابطه تئوري ذهن و هوش هيجاني 

کفه ل اجتمفاعی اسفت ترین تعامفترین و اساسیهمان طور که قبلاً گفته شد تئوری ذهن یکی از ساده

ایفن . (1317احقفر، گیفرد )غففاری، بنفی جمفالی وفهم و دانش افراد براساس تئوری ذهن شکل مفی

ی تلقی رحصر به فرد است که برای عملکرد اجتماعی و فرهنگی ضروتوانایی شناختی یک توانایی من

توانایی حالات  ایندر  (.1317، اولزادهرافی، بهرامی، میرزمانی، صالحی و حسنزادهشده است )عبداله

ای مرتبط با هفم نقفش ادراک، توجه، باور، تمایل، قصد و هیجان چون شبکهذهنی گوناگون همچون 

تی از این افتد که قسمیماتفاق در طی دوران رشد تغییراتی این توانایی در  .کنندمهم و اساسی ایفا می

گیفرد دک)تعاملات اجتماعی( شکل می)رسش( و قسمتی دیگر با تجارب کوتغییرات به رشد شناختی

توان گفت این توانایی حاصل هفوش اجتمفاعی اسفت بنابراین می (.1317، )خداداد، منشئی و عارفی

ین تحول در زمینه فهم جدیدتر(. ازسوی دیگر هوش هیجانی 1371)کاکوجویباری، شقاقی، و برادران،

دیگر با هوش بفودن اسفت کفه شفامل  . هوش هیجانی در واقع نوعیارتباط میان تفکر و دانش است

آور و درک احساسات خود برای تصمیم گیری مناسب در زندگی و توانایی کنترل حالتهای اضفطراب

ها ست. به طور کلی هوش هیجانی یک مهارت اجتماعی است. شامل همکاری با سفایر کنترل واکنش

(. ایفن 1319ت )یارمحمفدیان، مردم، کاربرد احساسات در روابط و توانایی رهبفری سفایر اففراد اسف

                                                           
1. Davies 
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 ازهای شناختی از هیجانها و احساسات برخورداراند. مهارت اجتماعی علاوه بر برخورداری از توانایی

 توانفایی و دیگران هیجانات فهم توانایی از است عبارت هیجانی هوش اساسی هایمؤلفه که آنجایی

 بالاتری هیجانی هوش دارای که افرادی رودمی انتظار سازگارانه، شیوه به دیگران و مهارخود و تنظیم

 اجتماعی هایمهارت بنابراین، بدهند. نشان را اجتماعی بهتری مهارتهای و اجتماعی سازگاری هستند

 متقابل و سودمند ایگونه به تا کندمی کمک افراد به که اجتماعی زندگی هایکننده تسهیل از عبارت

ایفن مفوارد نشفان  (.1319کوهسار، روشن و اصغر نژاد فریفد، دی حداباشند ) داشته تعامل دیگران با

به روابط اجتماعی مثبت  که منجردارای توانایی شناختی هستند دهد تئوری ذهن و هوش هیجانی می

در زمینه ارتباط تئوری ذهن و هفوش هیجفانی پژوهشفهای محفدودی  شود.با دیگران و همسالان می

 ین موارد اشاره کرد. توان به اصورت گرفته است که می

(، در پژوهشی به بررسی رابطفۀ هفوش هیجفانی و هفوش عقلفانی در بفین 1319یارمحمدیان)

 رابطفۀ کفه آموزان دختر دبیرستانی در شهر اصفهان پرداخت و به ایفن نتفایج رسفیدگروهی از دانش

 تنهفا انیهیجف هوش عوامل بین از همچنین دارد. وجود عقلانی هوش و هیجانی بین هوش معناداری

 داشتند. معنادار طور به را عقلانی هوش کنندگی پیش بینی توانایی فشار روانی تحمل و خودشکوفایی

 پدیفد را روانی هایمؤلفه از ابعادی هیجانی هوش محتوای هرچند که استنباط نمود توانمی بنابراین

 دوی هفر در لیکن است، داده تشکیل شناختی و ذهنی هایرا مؤلفه عقلانی هوش محتوای و آوردمی

 در داد. قفرار توجفه مفورد فردی موفقیت بینی برای پیش توانمی که دارد وجود مشترکی عوامل آنها

 کفارگیری بفه آنفان، ایحرففه و موفقیت تحصیلی بینی پیش و افراد شخصیت مطالعۀ برای حقیقت،

 .دارد ضرورت دو هر عقلانی هوش و هیجانی هوش

که به این نتایج رسید  تأثیر هوش هیجانی بر کیفیت روابط اجتماعیدر بررسی  (،1314بشارت )

هوش هیجانی با تقویت سلامت روانی، توان همدلی با دیگران، سازش اجتماعی، بهزیستی هیجانی، و 

دهد و زمینۀ بهبود روابط اجتمفاعی را ففراهم رضایت از زندگی، مشکلات بین شخصی را کاهش می

نین از راه ویژگیهای ادراک هیجفانی، آسفان سفازی هیجفانی، شفناخت سازد. هوش هیجانی، همچمی

هیجانی، و مدیریت هیجانها و یا ساز و کارهای پیش بینی، پیشگیری، افزایش توان کنتفرل، و تقویفت 

 کند تا کیفیت روابط اجتماعی را بهتر سازد.راهبردهای رویارویی کارآمد، به فرد کمک می
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 هیجانی، هوش هایمؤلفه ژوهشی به این نتایج رسیدند که بین(، در پ1317رستمی و همکاران)

 و هیجانی هوش خودکارآمدی، و دارد خودکارآمدی پراکندگی در تبیین مهمتری نقش هیجانی ادراک

 در را پرورشی محیط نقش متقابل دارند. همچنین در این پژوهش و دارمعنی رابطۀ اجتماعی حمایت

 گرفت. قرار تأیید مورد یهیجان هوش و خودکارآمدی ارتقای

(، در پژوهشی به بررسی رابطه شناخت اجتماعی)تئوری ذهفن( و 1777ستینگتون )آو  1بوساکی

کفایت شایستگی اجتماعی در نوجوانان پرداختند و نتایج نشان داد که رابطه مثبتی بین تئوری ذهن و 

 کفایت شایستگی اجتماعی وجود دارد.

ای به این نتیجه رسفیدند کفه ویژگیهفای (، در مطالعه2012) 2و سیموندس پتریدز فردریکسون،

هوش هیجانی با سطح تغییر احساس اجتماعی ارتباط دارد. به عبارت دیگر هوش هیجانی و احساس 

ها یک نقش مهمی برای ویژگیهای هیجانی در روابفط شود. این یافتهاجتماعی در یک زمان کنترل می

 کند.تأیید می با همسالان و صلاحیت اجتماعی را

(، نشفان داد بفین هفوش هیجفانی و 2013)3مک کریمون، جی تلی یانا، آلتمر و ماچولیزمطالعه 

انعطاف پذیری در کودکان مبتلا به اوتیسم رابطه معناداری وجود دارد. همچنین بین هوش هیجفانی و 

     مهارتهای اجتماعی رابطه معناداری وجود دارد.  

نقففش تئفوری ذهففن و همفدلی در پففیش بینفی رفتارهففای  ،(1310)رضفویه، لطیفیففان و عفارفی

قرار دادنفد و بفه ایفن نتفایج  مطالعهمورد  را آموزانپرخاشگری ارتباطی، آشکار و جامعه پسند دانش

رسیدند همبستگی بین تئوری ذهن و همدلی گرم هر دو با رفتارهای پرخاشگری ارتبفاطی، آشفکار و 

هن و همدلی گرم قادر به پیش بینی رفتارهای پرخاشگری ارتباطی و جامعه پسند معناداربود. تئوری ذ

جامعه پسند بودند و همدلی گرم، پیش بینی کنندۀ رفتار پرخاشگری آشکار بود. همدلی گرم نسبت به 

 تئوری ذهن از قدرت پیش بینی کنندگی بیشتری برای انواع رفتارهای اجتماعی مذکور برخوردار بود.

رابطه تئوری ذهن و رشفد هیجفانی کفارکردی بفا بررسی  ای بهدر مطالعه(، 1371وطن )جانثار

ای نشان داد بین تئوری ذهن و پرخاشفگری رابطفهنتایج پرداخت.  پرخاشگری کودکان پیش دبستانی

                                                           
1. Bosacki 

2. Frederickson , Petrides & Simmonds 

3. McCrimmon, Jitlina, Altomare, & Matchullis 
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تئوری ذهن با رشد . وجود ندارد. رشد هیجانی کارکردی گذشته مدار با پرخاشگری رابطه منفی دارد

رشد هیجفانی کفارکردی گذشفته مفدار  ،از میان متغیرها .مثبت و معنادار داردهیجانی کارکردی رابطه 

ضعف تئوری ذهن لزوماً منجر به  توان گفتبنابراین می. پیش بینی کننده بهتری برای پرخاشگری بود

 هستند. د هیجانی کارکردی دارای تأخیرشود، ولی کودکان پرخاشگر در مراحل رشپرخاشگری نمی

در پژوهشی نظریه تحول ذهن و رابطفه آن بفا مهارتهفای  ،(1370برزآبادی) مشهدی، هاشمی و

و نتایج نشان دادند کفه قرار دادند اجتماعی در کودکان و نوجوانان مبتلا به آسیب بینایی مورد مطالعه 

بین عملکرد در تکلیف پیش بینی عمل و نمره کلی مهارتهای اجتماعی و عملکرد در هفر دو تکلیفف 

اور و پیش بینی عمل( و نمره کلی مشکلات رفتاری رابطۀ معنادار وجفود دارد. همچنفین )پیش بینی ب

 بهره هوش کلامی و سن عملکرد در تکلیف پیش بینی عمل را پیش بینی کردند.

(، ارتباط نظریه ذهفن 1371رافی، ادیب سرشکی، پورمحمدرضای تجریشی و بخشی)زادهعبداله

آموزران کم توان ذهنی را مورد مطالعفه ی و مهارتهای زندگی دانشبا اجتماعی شدن، مهارتهای ارتباط

بین نظریه ذهن و سفطح دوم اجتمفاعی شفدن بفه لحفاظ رابطه قرار دادند و به این نتیجه رسیدند که 

نظریفه ذهفن بفا مهارتهفای ارتبفاطی و  حاست ولی رابطه آماری معنفاداری بفین سفطو ارآماری معناد

توان نتیجه گرفت با افزایش درک باور غلفط اولیفه )نظریفه در کل می مهارتهای زندگی مشاهده نشد.

 یابد.آموزان کم توان ذهنی افزایش میذهن سطح دوم(، اجتماعی شدن دانش

بفا هفوش هیجفانی و  ماکیاولیانیسفم(، به مطالعه رابطه بفین 2010) 1بارلو، کوالتر و استای لیانو

ین تخصفص بیشفتر نشان داد که در مود دخترها . نتایجپرداختندتئوری ذهن در بین کودکان دبستانی 

تواند آنهفا رابفه درسفتی در دیگفر برخوردهفای اجتمفاعی هیجانی و اجتماعی دارند که نمیدرک  در

  کند. هدایت کند. این موارد در پسرها صدق نمی

در پژوهش دیگفری بفه بررسفی رابطفه بفین ویژگفی و (، 2011)همچنین کوالتر، و استای لیانو 

سفال  10تفا  1سفال و  9تفا 0توانایی هوش هیجانی و تئوری ذهن دربین کودکان در دو گروه سفنی 

دهد در هر دوگروه سنی فقط توانایی هوش هیجانی با درک باور غلط ارتباط ند. نتایج نشان میپرداخت

منحصر ی مدیریت از توانایی هوش هیجانی واریانس یهادرک و شاخهدهد دارد. دیگر نتایج نشان می

                                                           
1. Barlow, Qualter  & Stylianou  



 

 

67 

 

از توانفایی  یهفایکند با کنترل سن، زبان و دیگر شفاخهمی یبه فردی در درک باور کاذب را پیش بین

هوش هیجانی. توانایی و ویژگی هوش هیجانی موفق به نشان دادن هر گونه رابطه با درک باور کاذب 

ند. این مفوارد در نشد. توانایی و ویژگی هوش هیجانی با چندین آزمون پیشرفته تئوری ذهن مرتبط ا

دانش هیجانی ( 1نها همچنین یک سری اطلاعات جدید بدست آوردند: آشود. افراد بزرگسال دیده می

شود که با آزمونهای پیشفرفته تئفوری گیری میدارای رتبه بالاتر به وسیله توانایی هوش هیجانی اندازه

شفوند و گیفری مفیانی اندازه( خودکارآمدی عاطفی، به عنوان ویژگی هوش هیج2ذهن مرتبط است. 

 همچنین در آزمونهای پیشرفته تئوری ذهن دارای اهمیت است.

آمفوزان مبتلفا (، به مطالعه بررسی ویژگی هوش هیجانی و تئوری ذهن در دانش2007)1ویلسون

دهد بین نمره هوش بهر در بین دو گروه کوکان عفادی و مبتلفا به بیش فعالی پرداختند نتایج نشان می

یش فعالی تفاوت معناداری وجود ندارد. در مورد عملکفرد کلفی تئفوری ذهفن در بفین دو گفروه به ب

 کودکان عادی و بیش فعال تفاوت معناداری وجود ندارد. 

تحول و تغییفر رشفد شفناختی  همانطور که گفته شد دوره کودکی و نوجوانی دوره مهمی برای

به بیان دیگر حساسات و هیجانات، و تئوری ذهن تعاملات و ارتباطات اجتماعی، ا است. در این دوره

و پفرورش از مهمترین نهادهایی کفه بفه آمفوزش هستند. شناخت اجتماعی آنان در حال شکل گیری 

کنند که باعفث کند خانواده و مدرسه مهمترین نقش را ایفا میمی کهوش هیجانی و تئوری ذهن کم

شود. با توجه به اهمیت هوش هیجفانی و دکان میرشد و شکوفایی این تواناییهای شناختی در بین کو

ها و ابعاد گوناگون رشد شناختی از جمله ضروری است جنبهئوری ذهن در رشد شناخت اجتماعی، ت

ارتباطات وتعاملات اجتماعی، هوش هیجانی، شناخت، و تئوری ذهن مورد مطالعفه و بررسفی بیشفتر 

هوش هیجفانی را در  بااست رابطه تئوری ذهن  هبه همین منظور در این پژوهش سعی شدقرار گیرد. 

 آموزان مورد مطالعه قرار گیرد.دانش

 

 

 

                                                           
1. Wilson 
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 روش پژوهش

هوش هیجفانی  باپژوهش حاضر توصیفی از نوع همبستگی است. در این پژوهش رابطه تئوری ذهن 

 گیرد. قرار می مورد مطالعهآموزان در بین دانش

 و روش نمونه گيريروه نمونه مورد مطالعه جامعه آماري وگ

شهر تهران، مشغول به تحصیل  3منطقه ابتدایی آموزان دوره جامعه آماری مورد مطالعه را همه دانش

هوش  باذهن  تئوریبین رابطه  که ، است. با توجه به موضوع پژوهش1371-72حصیلی در سال ت

برداری تصادفی انتخاب از طریق نمونه نفری 100 گیرد، یک گروه نمونههیجانی مورد مطالعه قرار می

همه  از بر روی آنها اجرا شد. بدین ترتیب که پرسشنامه هوش هیجانیو سؤالی نظریه ذهن  31فرم  و

دو مدرسه، یک مدرسه پسرانه و یک  تصادف آموزش و پرورش شهر تهران به 3 مدارس منطقه

و از هر  (درسه دخترانه نورایمان و پسرانه نیکانم) منطقه های موجود درمدرسه مدرسه دخترانه از

آموزان انتخاب دانشبه گونه تصادفی  به تصادف انتخاب شد و در هر کلاس ششم مدرسه دو کلاس

های مخدوش به علت عدم همکاری، پس از حذف پرسشنامه و هر دو مقیاس بر روی آنها اجرا شد.

آموز دانش 49نفر) 11های قابل تجزیه و تحلیل به هکامل نکردن و ناقص بودن آزمون، تعداد پاسخنام

آموزان ها بر روی این تعداد از دانشآموز پسر( رسید. در نهایت تجزیه و تحلیل دادهدانش 41دختر و 

 انجام گرفته است.

 

 ابزار پژوهش  

نی پرسشنامه هوش هیجا( 2آزمون نظریه ذهن،(1ابزار مورد استفاده در این پژوهش عبارتست از:

 .1شوت)راهنمای پرسشنامه خودسنجی هوش هیجانی شوت(

 ذهن تئوریآزمون 

برای ارزیابی  (،1777) و همکاران 2منط استرنسؤال است که توس 91اصلی این آزمون دارای فرم 

سال طراحی گردیده  12تا  0کودکان عادی و مبتلایان به اختلال فراگیر رشد با سنین ذهن  تئوری

                                                           
1. Schutte Self-Report Inventory 

2. Steerneman 
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 کهذهن طراحی شده است  تئوریاساس یک دید تحولی و چند بعدی از این آزمون بر است. 

 که ایدرجه و میزان همچنین و کودک و بینش حساسیت اجتماعی، درک گسترۀ به راجع اطلاعاتی

 دیدگاه یک براساس این آزمون آورد.می فراهم بپذیرد، را دیگران افکار و است احساسات قادر وی

های و نسبت به آزمون (فلاول منظر از ذهن )تئورین طراحی شدههنظریۀ ذ از بعدی چند و رشدی

 و ترپیچیده سطوح و بیشتر سنی غیره( گسترۀ و جعبۀ اسمارتیز ها،عروسک خانۀ تکلیف قدیمی)نظیر

 (.1370)حیدری، اصفهانی و فرامرزی، نمایدمی ارزیابی را ذهن تئوری ترپیشرفته

(، 1310تئوری ذهن که قمرانی، البرزی و خیر )پرسشی آزمون  31در این پژوهش از فرم 

 خرده: استقرار این به آزمون خرده سه متشکل از آزمونترجمه و اعتباریابی کردند؛ استفاده شد. این 

سازی مربوط و وانمود عواطف بازشناسی که به (یکم مقدماتی)سطح ذهن تئوری: نخست مقیاس

و  دوم( )سطحواقعی ذهن تئوری یک اولیۀ راظها دوم: مقیاس خرده .پرسش20بر مشتمل است که

 تئوری ترپیشرفته هایجنبه سوم: مقیاس خرده. پرسش13شاملاست که  اولیه غلط باور شامل درک

 به آزمون این. پرسش 0بر مشتمل که شامل درک شوخی و باور غلط ثانویه است وذهن)سطح سوم(

به  آنها ارائه از بعد آزماینده که است هاییداستان و شامل تصاویر و شودمی اجرا مصاحبه صورت

 پاسخ صورت در) 1صورت به هر پرسش به آزمودنی پاسخ و کندمی مطرح را پرسشهایی آزمودنی،

 در فرد هاینمره مجموع بنابراین. شودمی گذاری نمره (غلط پاسخ صورت در) صفر و ( صحیح

 به سوم و دوم اول، هایآزمون دهخر در هاآزمودنی هاینمره اساساین بر است، 91اصلی آزمون

 0تا 0و 13تا 0، 20تا 0سؤالی به ترتیب 33شدو در فرم  خواهد 19تا  0و21تا  0، 33تا  0 ترتیب

 خواهد شد. 

 اعتبار و روايی آزمون تئوری ذهن 

 طریق از ذهن نظریۀ آزمون محتوایی رواییدهد، سنجی این آزمون نشان میویژگیهای روان

 دو همبستگی ضریبشد.  احراز شناسیروان و تربیتیعلوم متخصصان و نظرانبصاح از نظرخواهی

محاسبه گردید  17/0 ضریب این که شد استفاده آزمون دو همزمان روایی احراز برای اینقطه ایرشته

 اول، های آزمون خرده از یک هر و آزمون کل برای اعتبار ضرایب بود. معنادار  01/0که در سطح 
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 01/0به دست آمد که تمام ضرایب در سطح  73/0، و 90/0، 71/0، 74/0 ترتیب به سوم و دوم

 (.1310معنادار بود )قمرانی، البرزی وخیر، 

در این پژوهش اعتبار این پرسشنامه به تفکیک هر سطح با استفاده از آلفای کرونباخ محاسبه 

 تئوری یک اولیۀ دوم)اظهارسطح  ،991/0 مقدماتی( برابر ذهن )تئورییکم قرار گرفت. برای سطح

و کل پرسشنامه  990/0 ذهن( برابر تئوری ترپیشرفته هایسطح سوم)جنبه، 909/0 واقعی( برابر ذهن

 است. 111/0برابر 

 

 پرسشنامه هوش هیجانی شوت 

بر اساس مدل نظری هوش هیجانی سالوی و  1771و همکاران در سال  1این پرسشنامه توسط شوت

سنجش هوش هیجانی نوجوانان ساخته شده است. شوت و همکاران با استفاده ( و برای 1770مایر)

ماده مقیاسی که بر مبنای  92آزمودنی به  319های اصلی پاسخ از تحلیل عاملی و روش تحلیل مؤلفه

ماده و دارای ارزش ویژه  33این مدل ساخته بودند؛ دست آوردند. عامل اول)پرسشنامه حاضر( شامل 

( 1770)2ای که در عامل اول قرار گرفتند، نشان دهنده مدل مفهومی سالوی و مایرماده 33بود.  97/10

 از هوش هیجانی بودند. 

مؤلفه تنظیم هیجان، ارزیابی از هیجانات، مهارتهای اجتماعی  4ای شامل ماده 33این پرسشنامه 

، تاحدی 2نادرست=، 1ای کاملاً نادرست=درجه 0و کاربرد هیجانات است و در یک مقیاس لیکرتی 

شود. لازم به ذکر است این آزمون فقط برای گذاری مینمره 0، و کاملاً درست=4، درست=3درست=

طیف سنی خاصی را به طور دقیق مشخص  1771سنین نوجوانی)شوت و همکارانش در مقاله خود، 

شناسی سنین نوجوانی  نکرده و فقط کلمه نوجوانی را به کار برده اند. اما از آنجایی که در متون روان

شود، طیف سنی احتمالی کاربرد این آزمون در سالگی گفته می 17سالگی تا  12، 11معمولاً به سنین 

، و همکاران آموزان مقطع راهنمایی و دبیرستان در نظر گرفته شده است )شوتکشور ما دانش

1771 .) 

 

                                                           
1. Schutte 

2. Salovey & Mayer 
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 اعتبار و روايی پرسشنامه هوش هیجانی شوت

جی این پرسشنامه توسط پژوهشگرانی مورد مطالعه قرار گرفت. مطالعه سیاروچی سنویژگیهای روان

ساله اعتبار برای کل مقیاس با استفاده از ضریب آلفای  10تا  13(، بر روی نوجوانان 2000)1و دین

، تنظیم هیجان 99/0و برای خرده مقیاسهای آن یعنی ارزیابی و ابراز هیجان برابر  14/0کرونباخ برابر 

 را نشان داد.  00/0، و بهره برداری از هیجان برابر  99/0ابر بر

ای، چهار عامل را ماده 33( بر روی این پرسشنامه 2000)2نتایج پژوهش پتریدس و فرنهام

 7ماده که بیانگر عامل خوش بینی یا تنظیم هیجان، عامل دوم با  13بدست آورد. عامل یکم شامل 

 9ماده بیانگر مهارتهای اجتماعی، و عامل چهارم با  11، عامل سوم با ماده بیانگر ارزیابی از هیجانات

 ماده بیانگر کاربرد هیجانات است.

( افرادی که نمره بالا در این مقیاس داشتند. گرایش به نمره 1771در پژوهش شوت و همکاران)

( نشان دادند، پایین در عاطفه منفی و نمره بالا در هیجان مثبت)برونگرایی، گشاده خویی و همدلی

های بالا در مقیاس مورد نظر باآلکسی تایمی پایین )یعنی حالتی که ارتباط آن با نقص همچنین نمره

در هوش هیجانی مکرراً مشاهده شده است( همبستگی نشان داد. این آزمون همچنین برای پیش بینی 

ایی ملاکی این آزمون در موفقیت تحصیلی مفید بوده است. این نتایج به عنوان شواهدی مبنی بر رو

 نظر گرفته شدند. 

آموز دختر و پسر مقطع راهنمایی شهر دانش 234بر روی  1311در پژوهشی خسرو جاوید، 

ماده ای این مقیاس به انجام رسانید. ضریب اعتبار این مقیاس بر مبنای  33تهران و با اجرای فرم 

ستفاده از روش تحلیل مؤلفه های اصلی، سه بدست آمد. تحلیل عاملی مقیاس با ا 11/0آلفای درونی 

( α=00/0(، و بهره برداری از هیجان)α=99/0(،ارزیابی و ابراز هیجان )α=11/0عامل تنظیم هیجانی )

 97/0، و 94/0، 10/0را نشان داد. هوش هیجانی کل در این پژوهش با سه مقیاس خود به ترتیب 

ار بودند. همچنین نتایج این پژوهش بیانگر معناد 001/0همبستگی نشان داد که همگی در سطح 

همبستگی منفی و معنادار هوش هیجانی با متغیرهای ملاک نظیر آلکسی تایمی، افسردگی و حالت 

 اضطراب بود که این مسئله نشان دهنده اعتبار ملاکی این آزمون است.

                                                           
1. Ciarrochi & Dean 

2. Petrides  & Furnham 
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 197/0برابر در این پژوهش اعتبار این پرسشنامه از طریق ضریب آلفای کرونباخ محاسبه و 

 برآورد گردید.

 

 روش اجرا 

پس از تعیین مدارس در منطقه آموزشی مورد نظر، با دریافت مجوز از مسئولان آموزش و پرورش به 

ر کلاس، قبل از های مورد نظر به تصادف انتخاب گردید. در همدارس مود نظر مراجعه و کلاس

ی و مدت زمان پاسخدهی به آنها توضیحات درباره اهداف و نحوه پاسخده اجرای هر یک از آزمونها

مورد آزمون گفته شد اطلاعات در آموزان به دانش لازم داده شد و افراد برای همکاری ترغیب شدند.

 بدست آمده از هر شخص کاملاً محرمانه خواهد بود. 

مداد کاغذی و  صورتبه و پرسشنامه هوش هیجانی به تئوری ذهن به گونه مصاح آزمون 

ها بر روی همۀ اجرای پرسشنامهآموزان دوره ابتدایی شهر تهران اجرا شد. دانشرروی گروهی ب

گذاری ها با توجه به کلید، تصحیح و نمرهآزمودنیها کاملاً یکسان انجام شد. پس از اجرا، پرسشنامه

 شد و در ادامه مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت.

 

 ها   روش تجزيه وتحليل داده

های از روش Spss ها و یافتن پاسخ سؤالهای پژوهش با استفاده از نرم افزاریل دادهبه منظور تحل

 آماری زیر استفاده شد:

تئوری ذهن و نمره کلی هوش  سطوحهای . از شاخصهای مرکزی و پراکندگی برای توصیف نمره1

  استفاده شد.هیجانی 

تئوری ذهن و  سطوحهای بین نمرهاز همبستگی پیرسون برای تعیین میزان ارتباط و همبستگی  .2

 استفاده شد. نمره کلی هوش هیجانی

تئوری ذهن در نمره کلی هوش هیجانی  سطوحاز رگرسیون چند متغیری برای پیش بینی سهم  .3

 استفاده گردید.
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آموزان است. ن دانشهدف اصلی پژوهش حاضر، بررسی ارتباط تئوری ذهن با هوش هیجانی در بی

نفر از  11، تعداد ابتدایی آموزانپس از اجرای پرسشنامه تئوری ذهن و هوش هیجانی بر روی دانش

پژوهش حاضر و  هایسؤالهای مذکور را پاسخ دادند. به منظور پاسخگویی به آموزان پرسشنامهدانش

بخش کلی  سهست آمده در فهم بهتر مطالب، تجزیه و تحلیل اطلاعات و نتایج به د جهت درک و

 شود.  ارائه می

 هاتوصيف داده

آشنایی بیشتر با  به منظور شناخت بهتر ماهیت گروهی که در این پژوهش مورد مطالعه قرار گرفته و

-ها مورد تجزیه و تحلیل آماری قرارگیرد، لازم است این دادهمتغیرهای این پژوهش، قبل از آنکه داده

ای است ها گامی در جهت تشخیص الگوی حاکم بر آنها و پایهماری دادهها توصیف شوند. توصیف آ

برای تبیین روابط بین متغیرهایی که در این پژوهش به عنوان متغیرهای مستقل و وابسته به کاررفته 

شود، با استفاده از روشهای های پژوهش که در این فصل ارائه میاست. توصیف مقدماتی داده

های مرکزی، پراکندگی، دولهای توزیع فراوانی، محاسبۀ درصدها، شاخصآمارتوصیفی)تشکیل ج

 گیرد.چولگی، کشیدگی شکل توزیع و ترسیم نمودارها( صورت می

توزیع  4-1های شرکت کنندگان پژوهش، در جدول به منظور بررسی بیشتر بر روی ویژگی

 فراوانی آزمودنیها به تفکیک جنسیت ارائه شده است.

 4-1جدول
 ها به تفکیک جنسیتع فراوانی آزمودنیتوزی 

 درصد تجمعی درصد فراوانی جنسیت
 40/03 40/03 49 دختر
 00/100 90/49 41 پسر
 - 00/100 11 جمع

 40/03)دخترنفر  49،شرکت کننده در پژوهش آموزدانش 11دهد که از مجموع نشان می 4-1جدول 

 یز گویای این مطلب است.ن 4-1شکلهستند. درصد( 90/49)پسرنفر  41و  درصد(
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 ها به تفکیک جنسیتتوزیع فراوانی آزمودنی، نمایش 4-1شکل

 پژوهش ارائه شده است. های هریک ازمتغیرهایهای توصیفی مربوط به نمرهشاخص 4-2در جدول 

 4-2جدول

 های سطوح تئوری ذهن و نمره کلی هوش هیجانیهای آمار توصیفی نمرهمشخصه

انحراف  نما یانهم میانگین متغیرها

 استاندارد

خطای 

 میانگین

حداقل  کشیدگی چولگی

 نمره

حداکثر 

 نمره

 17 12 041/0 -190/0 190/0 000/1 00/10 00/10 111/10 1سطح 

 11 2 079/0 -993/0 200/0 723/1 00/1 00/1 404/9  2سطح 

 0 1 -001/0 019/0 014/0 793/0 00/3 00/3 720/2 3سطح 

 101 04 103/1 -919/0 191/1 492/19 00/122 00/122 420/121 نی نمره کلی هوش هیجا

 های پیشرفته تئوری ذهن است: جنبه3: اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی و سطح2: تئوری ذهن مقدماتی، سطح1توجه: منظور از سطح 

سه  های متغیرهای مورد بررسی در پژوهش حاضر از جملههای آماری نمرهمشخصه 4-2در جدول 

 است.بررسی قرار گرفتهمورد هوش هیجانی  نمره کلیو  تئوری ذهن سطح

سطح یک تئوری ذهن)تئوری ذهن های نمای توزیع فراونی نمره*مقادیر میانگین، میانه و

دهد توزیع نمره است که نشان می -190/0. مقدار چولگی برابرمقدماتی( تقریباً به یکدیگر نزدیک اند

متمایل به سمت چپ و کشیدگی توزیع برابر  یمحسوسنابه گونه  (1طح تئوری ذهن مقدماتی)س

نزدیک به نرمال است. با اطمینان زیاد  دهد شکل توزیع این متغیر تقریباًاست که نشان می 041/0

 تئوری ذهن کاملاً نرمال است. 1سطح توان گفت که توزیع فراوانی نمره می
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گروه  (1تئوری ذهن مقدماتی)سطح های نمرهکه دهد های آماری این توزیع نشان میمشخصه

است. با توجه به اینکه انحراف توزیع شده11/10با میانگین  17تا  12نمونه مورد مطالعه در دامنه 

( است، چنانچه 190/0)خطای استاندارد میانگین جامعه برابر با 000/1استاندارد این توزیع برابر

توان نتیجه گرفت که فاصله اعتماد مربوط به را بپذیریم، می مفروضه تصادفی بودن افراد گروه نمونه

 19/14 با اطمینان بسیار زیاد بین مورد مطالعه از آن بیرون آمده نفر 11ای که ها در جامعهمتوسط نمره

 قرار دارد. 00/10تا 

یک سطح دوم تئوری ذهن)اظهار اولیه های *مقادیر میانگین، میانه و نمای توزیع فراونی نمره

دهد است که نشان می -993/0. مقدار چولگی برابر تئوری ذهن واقعی( تقریباً نزدیک به هم هستند

به گونه محسوس متمایل به تئوری ذهن(  2اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی )سطح توزیع نمره 

وس دهد شکل توزیع این متغیر به گونه محسکه نشان می، 079/0سمت چپ و کشیدگی توزیع برابر 

به تئوری ذهن  2سطح نمره توان گفت که توزیع فراوانی نزدیک به نرمال است. با اطمینان زیاد می

 است.  گونه نامحسوس دارای کجی منفی

اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی های نمرهدهد که های آماری این توزیع نشان میمشخصه

است. با توجه به توزیع شده 40/9ا میانگین ب 11تا  2گروه نمونه مورد مطالعه در دامنه ( 2)سطح 

( است، 200/0)خطای استاندارد میانگین جامعه برابر با  723/1اینکه انحراف استاندارد این توزیع برابر

توان نتیجه گرفت که فاصله اعتماد چنانچه مفروضه تصادفی بودن افراد گروه نمونه را بپذیریم، می

با اطمینان بسیار زیاد  بیرون آمده نفر مورد مطالعه از آن 11ای که هها در جامعمربوط به متوسط نمره

 قرار دارد.  10/9تا  00/9بین

های پیشرفته سطح سوم تئوری ذهن)جنبههای *مقادیر میانگین، میانه و نمای توزیع فراونی نمره

هد توزیع نمره داست که نشان می 019/0. مقدار چولگی برابرهم اند تقریباً نزدیک بهتئوری ذهن( 

کشیدگی با توزیع نرمال تفاوت نامحسوس دارد.  تئوری ذهن( 3های پیشرفته تئوری ذهن)سطح جنبه

زیع این متغیر به گونه نا محسوس نسبت به توزیع دهد شکل توکه نشان می،-001/0توزیع برابر 

کاملاً  تئوری ذهن 3 سطحتوان گفت که توزیع فراوانی نمره با اطمینان زیاد می .تر استنرمال تخت

  نرمال است.
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های پیشرفته تئوری ذهن)سطح جنبههای نمرهدهد که های آماری این توزیع نشان میمشخصه

است. با توجه به اینکه توزیع شده 72/2با میانگین  0تا  1گروه نمونه مورد مطالعه در دامنه ( 3

( است، 014/0میانگین جامعه برابر با )خطای استاندارد 793/0انحراف استاندارد این توزیع برابر

توان نتیجه گرفت که فاصله اعتماد چنانچه مفروضه تصادفی بودن افراد گروه نمونه را بپذیریم، می

نفر مورد مطالعه از آن بیرون آمده با اطمینان بسیار زیاد  11ای که ها در جامعهمربوط به متوسط نمره

 قرار دارد.  70/2تا  17/2بین 

هوش هیجانی تقریباً نزدیک به هم  یکل ر میانگین، میانه و نمای توزیع فراونی نمره*مقادی

به گونه  کلی هوش هیجانیدهد توزیع نمره است که نشان می -919/0. مقدار چولگی برابر هستند

دهد شکل توزیع است که نشان می 103/1و کشیدگی توزیع برابر  ی متمایل به سمت چپمحسوسنا

کلی توان گفت که توزیع فراوانی نمره گونه محسوس بلندتراست. با اطمینان زیاد می این متغیر به

 است.  تقریباً نزدیک به نرمال هوش هیجانی

گروه نمونه مورد  هوش هیجانی یکل نمرهدهد که های آماری این توزیع نشان میمشخصه

توجه به اینکه انحراف استاندارد است. با توزیع شده420/121با میانگین 101تا  04مطالعه در دامنه 

( است، چنانچه مفروضه 191/1)خطای استاندارد میانگین جامعه برابر با 492/19این توزیع برابر

توان نتیجه گرفت که فاصله اعتماد مربوط به متوسط تصادفی بودن افراد گروه نمونه را بپذیریم، می

تا  99/119با اطمینان بسیار زیاد بینبیرون آمده فر مورد مطالعه از آن ن 11ای که ها در جامعهنمره

 قرار دارد. 09/120

به گونه سطوح سه گانه تئوری ذهن و نمره کلی هوش هیجانی  هایدر ادامه نتایج نمره

 ارائه شده است.  4-0تا  4-2هیستوگرام در شکلهای 
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 شرکت کنندگان در پژوهش ماتی()تئوری ذهن مقد1سطحهای توزیع فراوانی نمره، نمایش هیستوگرام 4-2شکل

 

 
 

 شرکت کنندگان در پژوهش )اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی(2سطحهای ، نمایش هیستوگرام توزیع فراوانی نمره4-3شکل
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 شرکت کنندگان در پژوهش های پیشرفته تر تئوری ذهن()جنبه3سطحهای ، نمایش هیستوگرام توزیع فراوانی نمره4-4شکل

 

 
 شرکت کنندگان در پژوهشهای کلی هوش هیجانی نمایش هیستوگرام توزیع فراوانی نمره ،4-0شکل
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 همبستگي

های مطرح شده در پژوهش حاضر و جهت مشخص کردن ارتباط بین سؤالبه منظور پاسخگویی به 

 سه سطح تئوری ذهن با یکدیگر و با نمره کلی هوش هیجانی از همبستگی استفاده شد.

شود. شاخص آماری طه بین دو یا چند متغیر که قابل تبدیل به مقدار هستند اطلاق میهمبستگی به راب

شود. ضریب همبستگی دهد ضریب همبستگی نامیده میکه میزان و حدود بین متغیرها را نشان می

کند. در پژوهش حاضر از شاخصی است که میزان رابطۀ بین متغیرها را به صورت کمی بیان می

میزان  ضریب همبستگی گشتاوری پیرسون گشتاوری پیرسون استفاده شده است.ضریب همبستگی 

دهد. هر آزمودنی باید در دو متغیر کم ی نمره ارتباط خطی متغیرهای کم ی در یک نمونه را نشان می

دار برای همبستگی وجود یا عدم وجود رابطه خطی بین دو متغیر در جامعه داشته باشد. آزمون معنی

همبستگیهای متقابل بین نمره کلی هوش هیجانی و سه سطح تئوری  4-3در جدولکند. می را ارزیابی

 ذهن ارائه شده است.

   4 -3جدول
 سه سطح تئوری ذهنو  هوش هیجانیهمبستگیهای متقابل بین 
 4 3 2 1  متغیرها

 097/0 341/0** 237/0* - : تئوری ذهن مقدماتی1سطح  .1
 277/0** 222/0* -  ئوری ذهن واقعی: اظهار اولیه یک ت2سطح .2
 -103/0 -   های پیشرفته تئوری ذهن: جنبه3سطح. 3
 -    نمره کلی هوش هیجانی .4

   000/0  =p**  .00/0  =p* 

: اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی و 2.سطح2.تئوری ذهن مقدماتی، 1:سطح 1توجه: منظور از 
 . نمره کلی هوش هیجانی است.4ن است و : جنبه های پیشرفته تئوری ذه3.سطح3

-همبستگی متقابل بین نمره کلی هوش هیجانی و سه سطح تئوری ذهن ملاحظه می 4-3جدول  در

)اظهار اولیه یک تئوری ذهن 2)تئوری ذهن مقدماتی( با سطح 1سطحر ضریب همبستگی ادشود. مق

)تئوری ذهن 1گی سطح معنادار است. ضریب همبست 00/0که در سطح  237/0واقعی( برابر 

معنادار است.  001/0که در سطح  341/0های پیشرفته تئوری ذهن( برابر )جنبه3مقدماتی( با سطح 

های پیشرفته تئوری )جنبه3)اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی( با سطح2سطحضریب همبستگی 

بین سه سطح تئوری این مقادیر ضریب همبستگی  معنادار است. 00/0که در سطح  222/0ذهن( برابر 
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دارد اما  دهد که با توجه به اینکه بین این سه سطح همبستگی ناچیزی وجودذهن با یکدیگر نشان می

 مقادیر معنادار هستند.

بفا  یکفم( بین تئوری ذهن مقدماتی)سطحآیا اینکه  های پژوهشسؤالدر ادامه به منظور پاسخ به 

دوم(  )سطح اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعیبین  ؟ آیادارد رابطه وجودآموزان هوش هیجانی دانش

های پیشرفته تر تئوری ذهن)سطح سوم( بین جنبه ؟ آیادارد رابطه وجودآموزان با هوش هیجانی دانش

مقادیر ضریب همبستگی بین سه سطح تئوری ذهفن  ؟دارد آموزان رابطه وجودبا هوش هیجانی دانش

 ارائه شده است.  4-3در جدول  با نمره کلی هوش هیجانی 

 097/0)تئوری ذهن مقدماتی( با نمره کلی هوش هیجانی برابر 1مقدار ضریب همبستگی سطح 

دهد رابطه معناداری بین تئوری ذهفن مقفدماتی و نمفره کلفی است. این مقدار ضریب ناچیز نشان می

قعفی( بفا )اظهار اولیه یک تئوری ذهن وا2هوش هیجانی وجود ندارد. مقدار ضریب همبستگی سطح 

معنفادار اسفت. مقفدار ضفریب همبسفتگی  001/0که در سطح  277/0نمره کلی هوش هیجانی برابر 

ایفن مقفدار اسفت.  -103/0های پیشرفته تئوری ذهن( با نمره کلی هوش هیجانی برابفر )جنبه3سطح

 شفود.های پیشرفته تئوری ذهن و هفوش هیجفانی دیفده نمفیدهد رابطه معناداری بین جنبهنشان می

های پیشرفته تئوری ذهفن و دهد احتمال رابطه معکوسی بین جنبههمچنین این ضریب منفی نشان می

 نمره کلی هوش هیجانی وجود دارد.

 

  

  پيش بيني هوش هيجاني  بر اساس سطوح تئوري ذهن

تئوری ذهن در پیش بینی  هم هریک از سطوحسمطرح شده اینکه  به منظور پاسخگویی به سؤال

 از روش آماری رگرسیون چندمتغیری استفاده شده است.  ؟است چه میزانآموزان ی دانشهوش هیجان

رگرسیون چندمتغیری یک روش آماری است که رابطه بین یک متغیر ملاک)وابسته( و چند 

کند. تحلیل رگرسیون چند متغیری با برآورد میانگین شرطی یک بین)مستقل(را ارزیابی میمتغیر پیش

بین سرو کار دارد، و ضریب همبستگی چند متغیر ملاک از روی چندین متغیر پیشمتغیر تصادفی 

 (.1314کند )هومن، بین را بیان میخطی چندین متغیر پیشمتغیری رابطه بین متغیر ملاک و ترکیب
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رونده رونده و پسبرای تحلیل رگرسیون انواع متعددی مانند روش همزمان، گام به گام، پیش

 بین( به معادله رگرسیون با یکدیگر تفاوت دارند.در شیوه ورود متغیرهای مستقل)پیشوجود دارد که 

روش  هوش هیجانی ازبا  سه سطح تئوری ذهنبین  تباطرادر پژوهش حاضر به منظور بررسی 

. میانگین و انحراف 1ها به روش رگرسیون چند متغیری همزمان استفاده شده است. برای تحلیل داده

بین و ملاک )که . ماتریس همبستگی بین متغیرهای پیش2تغیرهای مورد سنجش برآورد واستاندارد م

. در نهایت تحلیل رگرسیون چند متغیری به روش همزمان ارائه شده 3در بخشهای پیشین گفته شد.(  

خلاصه تحلیل رگرسیون برای پیش بینی هوش هیجانی بر اساس سه سطح  4-4در جدول  است.

 شده است. تئوری ذهن ارائه

 

 4-4جدول 
 خلاصه تحلیل رگرسیون برای پیش بینی هوش هیجانی بر اساس سطوح تئوری ذهن

 SE خطای معیار R 2R متغیرها

 901/19 140/0 393/0 تئوری ذهن 3و سطح  2، سطح1سطح 
بین با  مقدار مجذور همبستگی متغیرهای پیش   Rوجه:  مقدار همبستگی متغیرهای پیش بین با متغیرملاک = ت

 2Rمتغیر ملاک یا درصد واریانس مشترک)ضریب تبیین( =

در ارتباط با نتایج تحلیل رگرسیون همزمان هوش شود ملاحظه می 4-4همانطور که در جدول 

درصد واریانس ) 2Rگانه تئوری ذهن(، اندازه  )سطوح سهبینبرحسب متغیرهای پیش  هیجانی

)تئوری ذهن مقدماتی(، 1سطحبین، یعنی ی پیشدهد که با ورود متغیرهامی نشانمشترک( 

تغییرات  14/0های پیشرفته تئوری ذهن( )جنبه3)اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی ( و سطح2سطح

به منظور بررسی معناداربودن رابطه سطوح سه گانه تئوری ذهن  توان تبیین کرد.را میهوش هیجانی 

شود که نتایج آن در ها استفاده میرگرسیون بر باقی ماندهبا هوش هیجانی از تحلیل واریانس مرتبط با 

 ارائه شده است. 4-0جدول 

 

 

 



 

 

84 

 

  4-0جدول 
 بینی هوش هیجانی ها برای پیشخلاصه تحلیل واریانس مرتبط با رگرسیون بر باقی مانده

 سطح معناداری F میانگین مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات منبع
   913/1011 3 140/3009 رگرسیون

 019/0 949/3 420/297 14 303/23491 ماندهباقی
    19 443/29029 کل

محاسبه شده در  =949/3fدهد، با توجه به نتایج آزمون تحلیل واریانس، مقدار نشان می 4-0جدول 

معنادار است. لذا مدل رگرسیون خطی معنادار است. به بیان دیگر بین نمره کلی  00/0سطح کمتر از 

ضرایب  4-9معناداری وجود دارد. در ادامه جدولهیجانی و سه سطح تئوری ذهن رابطه هوش 

 حاصل از تحلیل رگرسیون همزمان بین متغیرهای مذکور درج شده است.

 4-9جدول
 بینی هوش هیجانی بر اساس سطوح تئوری ذهنرگرسیون همزمان برای پیش ضرایب

 یسطح   معنادار SE Beta tمعیار خطای B متغیر

 000/0 373/12  901/1 902/109 مقدار ثابت
 939/0 490/0 003/0 077/0 214/0 : تئوری ذهن مقدماتی1سطح.1
 004/0 701/2 314/0 193/0 013/2 :اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی2سطح.2
 122/0 -093/1 191/0 044/1 -413/2 : جنبه های پیشرفته تئوری ذهن3سطح. 3

 *Beta         001/0 =p** 00/0 =p، ضرایب استاندارد= SE، خطای استاندارد ضرایب = Bایب غیر استاندارد=(  ضر N=11توجه:  )

بینی هوش هیجانی به عنوان متغیر ملاک توسط سه سطح تئوی ذهن)تئوری برای پیش 4-9در جدول 

با استفاده از  های پیشرفته تئوری ذهن(ذهن مقدماتی، اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی و جنبه

از میان سه سطح تئوری ذهن که دهد نشان می روش تحلیل رگرسیون چند متغیری به روش همزمان

( را پیش بینی هوش هیجانیتواند متغیر ملاک)می اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی()2تنها سطح

 آموزان مؤثر است.به بیان دیگر فقط اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی در هوش هیجانی دانش کند.

این متغیرها  یمعادله رگرسیون دیگر سطوح تئوری ذهن در پیش بینی هوش هیجانی نقشی ندارند.

          بدین گونه است. 

 های خام با استفاده از نمره =΄902/109Y+  013/2(اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی) 

 های استاندارد شدهه از نمرهبا استفاد =΄314/0Y)اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی(
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 نتيجه گيري

 درباره علمی هاینظریه و تکامل مدلها و آمدن پدید شاهد همواره تحولی روانشناسی امروزه،

 مختلفی هاینظریه است. تا کنون بوده انسان اجتماعی و هیجانی رفتاری، شناختی، تغییرات چگونگی

 در تغییرهای مهمی و گردیده علمی پیشرفت باعث کدام هر که ارائه شده ولیتح روانشناسی حیطه در

 (.2009است )دامون و لنر،  داشته بر در روانشناسی را و تربیت و تعلیم عملی و نظری حیطه

 جایگاه افراد فردی درون و فردی بین روابط مهم در موضوع یک عنوان به اجتماعی شناخت 

شناخت اجتماعی به فهم افراد از  داراست. نگرتحولی شناسیروان در بخصوص شناسیدر روان مهمی

(. شناخت اجتماعی 1774روابط اجتماعی و نقش خود و دیگران در بافت اجتماع اشاره دارد )وارن، 

با فهم بازنماییها و فرایندهای ذهنی که در امر قضاوت و رفتار اجتماعی انسان نقش دارد، مرتبط است 

(. این شناخت شامل ادراک احساسات و هیجانات از نحوه سخن گفتن و 2009 )اسمیت و سمین،

کنند و از صورت و نحوه ایستادن و حرکات بدن آنها حاصل میکلماتی است که دیگران استفاده می

تر شامل توانایی برای توجیه و تحلیل کردن حالات روحی، شود. مهارتهای شناختی اجتماعی پیچیده

 (. 2010فکاهیات است )یوکرمان و همکاران،  همدلی و لطایف و

 ادراک نظیر شناخت اجتماعی هایسازه بررسی به شناسانهای اخیر پژوهشگران و رواندردهه

 مستلزم موفق اجتماعی روابط و شناخت اند.پرداخته ذهن و تئوری نقش پذیرش هایمهارت شخص،

 که است ذهنی آنها حالات ردازشپ و دیگران درونی حالات درک خاص جهت مکانیسمی داشتن

)رازا و دارد  حیاتی نقش اجتماعی شناخت تحول اختصاصی در توانایی این بودن دارا با ذهن تئوری

 . (2007بلیر، 

تواند با حالتهای ای هستند که میتوانایی درک این موضوع که دیگران واجد حالتهای ذهنی

اعمال انسان به وسیلۀ حالتهای ذهنی درونی مانند ذهنی خود فرد یا واقعیت متفاوت باشد و اینکه 

 (. 2010شود )لاکنر، بومن و صباق، شود، تئوری ذهن نامیده میباورها، امیال و مقاصد برانگیخته می

 و تغییفر بینفی دهد تا با آن به اکتشاف، پیشتئوری ذهن در عمل به کودک ابزار قدرتمندی می

توان حالفات ذهنفی )باورهفا، (. به وسیله تئوری ذهن می1314بزند )حسن زاده،  دست دیگران رفتار

تمایلات، تخیلات، عواطف و.....( که علت اصلی اعمال هستند تفسیر کرد. تئوری ذهفن پفیش نیفازی 
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برای درک محیط اجتماعی و لازمه درگیری در رفتارهای اجتماعی رقابت آمیز است )نسائیان، بهرامی، 

هفای حفل مسفئله، لاوه بر این تئوری ذهفن برخفودتنظیمی و مهفارت(. ع1317میرزمانی و صالحی، 

هفای فرایندهای مهار اجرایی، خودپنداشت، تشخیص بازنمودن از واقعیت، کفایت اجتماعی و مهارت

بین فردی، درک هیجانات، تفسیر و درک تصاویر مبهم، و رفتارهای جامعه پسند، همدلی و همدردی 

 (.1310ر، مؤثر است )قمرانی، البرزی وخی

با توجه به اهمیت تئوری ذهن و نحوه تأثیرگذاری آن بر سایر تواناییهای شناختی، مطالعات 

 انسان، شده شناخته هایتوانایی یا ابعاد از های گوناگون صورت گرفته است. یکیفراوانی در زمینه

 برای خود احساسات درک شامل که است بودن هوش با دیگر نوع هیجانی است. هوش هوش هیجانی

 به هاست. کنترل واکنش و آور اضطراب هایحالت کنترل توانایی و زندگی در مناسب گیری تصمیم

 احساسات کاربرد مردم، سایر با همکاری شامل و است اجتماعی مهارت یک هیجانی هوش کلی، طور

 تحت دهدمی اجازه افراد به هیجانی هوش های مهارت است و افراد سایر رهبری توانایی و روابط در

 و اضطراب خشم، همچون احساساتی واسطۀ به زمان رفتن هدر از و کند فکر بهتر سخت، شرایط

 (.1319نماید )یارمحمدیان،  جلوگیری ترس

 بیفان و ارزیفابی دقیفق، دریاففت توانفایی شفامل هیجفانی هوش (،1773)یر و سالویاماز نظر 

 تنظفیم و هیجفان توانفایی شناسفایی و کند تسهیل را فکر که احساساتی به دستیابی توانایی هیجانات،

 هفوش نفوعی عنوان به هیجانی هوش (.1310نقل از اکرامی، ) است عقلانی رشد منظور به هیجانات

 دیگفران هیجفانی حالفات دقیق تعبیر و شخص هیجانات خود دقیق درک شامل که است شده تبیین

 (.1312است )مارانی، 

همانند تئوری ذهن وابسته به شناخت اجتماعی است  همان طور که بیان شد هوش هیجانی

درواقع هر دو به عنوان توانایی برای برقرای ارتباطات اجتماعی مثبت با دیگران و همسالان لازم و 

ها از همان دوره رشد کودک و نوجوان همراه بوده ضروری هستند. این دو توانایی همانند سایرتوانایی

ها روبه تکامل و داشتن ارتباطات و تعاملات اجتماعی این تواناییو با ورود کودک به اجتماع و 

گذارند. لذا ضروری است همه ابعاد و جوانبی که موجب پیشرفت کودکان و نوجوانان در پیشرفت می

 کند مورد مطالعه و شناسایی قرار گیرد. جامعه گردیده و به تعاملات اجتماعی آنان کمک می
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هدف این های نخستین زندگی، هن و هوش هیجانی در دورهبه اهمیت تئوری ذ با توجه

به همین منظور تعداد  آموزان است.پژوهش مطالعه رابطه تئوری ذهن و هوش هیجانی در بین دانش

آموزش و پرورش  3در منطقه  1371-72در سال تحصیلی که  پسر( 00دختر و 00)آموزدانش 100

نمونه برداری تصادفی انتخاب و به روش  وان گروه نمونهبه عن اندمشغول به تحصیل بودهشهر تهران 

های مخدوش به علت عدم همکاری، پس ازحذف پرسشنامه به ابزارهای مورد مطالعه پاسخ دادند.

آموز دختر دانش 49نفرکه شامل  11ای با حجم ها در نهایت نمونهکامل نکردن و ناقص بودن آزمون

 ار گرفت.آموز پسر مورد مطالعه قردانش 41و 

فرم اصلی این آزمون  آزمون تئوری ذهن است. ابزارهای مورد استفاده در پژوهش حاضر شامل

در این پژوهش از فرم (، طراحی گردیده است. 1777سؤال که توسط استرنمن و همکاران ) 91دارای 

د؛ استفاده (، ترجمه و اعتباریابی کردن1310پرسشی آزمون تئوری ذهن که قمرانی، البرزی و خیر ) 31

 ذهن نخست: تئوری مقیاس قراراست: خرده این به آزمون خرده سه متشکل از شد. این آزمون

پرسش. 20بر مشتمل و وانمودسازی مربوط است که عواطف بازشناسی که به یکم( مقدماتی)سطح

 است اولیه غلط باور دوم( و شامل درک واقعی)سطح ذهن تئوری یک اولیۀ اظهار دوم: مقیاس خرده

ذهن)سطح سوم(که شامل درک  تئوری ترپیشرفته هایجنبه مقیاس سوم: پرسش. خرده13که شامل

 )در 1صورت به هر پرسش به آزمودنی پرسش. پاسخ 0بر مشتمل شوخی و باور غلط ثانویه است و

ابزار مورد مطالعه دیگر  شود.می گذاری نمره غلط( پاسخ )در صورت صفر و ( صحیح پاسخ صورت

خرده مقیاس  4سؤال که دارای  33( است. این پرسشنامه شامل 1771هوش هیجانی شوت) پرسشنامه

این  کاربرد هیجانات است. های اجتماعی، وخوش بینی یا تنظیم هیجان، ارزیابی از هیجانات، مهارت

، 3، تاحدی درست=2، نادرست=1ای کاملاً نادرست=درجه 0پرسشنامه در یک مقیاس لیکرتی

 شود.گذاری مینمره 0لاً درست=، و کام4درست=

نخست به صورت توصیفی ها دادهها، های حاصل از اجرای پرسشنامهپس از گردآوری داده

تئوری ذهن و آزمون های سه سطح از مورد تفسیر قرار گرفت و شاخصهای مرکزی و پراکندگی نمره

ها ابتدا، اعتبار هر یک از امهنمره کلی هوش هیجانی ارائه شد. به منظور بررسی بیشتر بر روی پرسشن

پرسشنامه هوش هیجانی با استفاده از روش آلفای  یسه سطح تئوری ذهن و کل پرسشنامه و نمره کل
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، 991/0مقدماتی( برابر  ذهن برای سطح یکم)تئوریکرونباخ برآوردگردید. ضریب آلفای کرونباخ 

 تئوری ترپیشرفته هایح سوم)جنبه، سط909/0واقعی( برابر  ذهن تئوری یک اولیۀ سطح دوم)اظهار

 197/0کل پرسشنامه هوش هیجانی برابر و برای  111/0و کل پرسشنامه برابر  990/0ذهن( برابر 

 است.

به منظور اینکه آیا بین هر یک از سطوح تئوری ذهن با هوش هیجانی رابطه معناداری وجود 

با هوش هیجانی چه میزان است؟ سهم هر یک از سطوح تئوری ذهن در پیش بینی دارد و اینکه 

استفاده از ضریب همبستگی پیرسون به منظور تعیین رابطه بین متغیرها و از تحلیل رگرسیون چند 

متغیری برای پیش بینی هوش هیجانی بر اساس سطوح تئوری ذهن استفاده شد. پس از به دست 

  های پژوهش پاسخ داد.توان به فرضیههای پژوهش حال میآمدن یافته

با هوش هیجانی  بین تئوری ذهن مقدماتی)سطح یکم(آیا  که یکم پژوهش سؤالدر پاسخ به 

مقدار ضریب همبستگی سطح دهد که ها نشان مینتایج همبستگی ؟آموزان رابطه وجود دارددانش

است. این مقدار ضریب ناچیز نشان  097/0)تئوری ذهن مقدماتی( با نمره کلی هوش هیجانی برابر 1

 د رابطه معناداری بین تئوری ذهن مقدماتی و نمره کلی هوش هیجانی وجود ندارد.دهمی

رافی، ادیب سرشکی، پورمحمدرضای تجریشی و زادهعبداله این یافته تا حدودی همسو با یافته

( است. آنان در پژوهشی ارتباط نظریه ذهن بفا اجتمفاعی شفدن، مهارتهفای ارتبفاطی و 1371بخشی)

آموزران کم توان ذهنی را مورد مطالعه قرار دادند و به این نتیجه رسفیدند کفه انشمهارتهای زندگی د

طی و مهارتهفای زنفدگی مشفاهده نظریه ذهن با مهارتهای ارتبارابطه آماری معناداری بین سطح یکم 

( است. آنان در پژوهشفی بفه 1777مغایر با پژوهش بوساکی و استینگتون )نشد. این یافته تا حدودی 

رابطه شناخت اجتماعی)تئوری ذهن( و کفایت شایستگی اجتماعی در نوجوانفان پرداختنفد و  بررسی

 بین تئوری ذهن و کفایت شایستگی اجتماعی وجود دارد.نتایج نشان داد که رابطه مثبتی 

وم( با د)سطح اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعیبین آیا  کهدوم پژوهش  سؤالدر پاسخ به 

دهد که مقدار ضریب نشان می هانتایج همبستگی ؟وزان رابطه وجود داردآمهوش هیجانی دانش

که در  277/0)اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی( با نمره کلی هوش هیجانی برابر 2همبستگی سطح 

 معنادار است. 001/0سطح 
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( 2001لبففونتی و همکففاران) (، و1370ایفن یافتففه تففا حفدودی بففا یافتففه مشفهدی و برزآبففادی)

 ست.همسو

(، در پژوهشی نظریه تحول ذهن و رابطفه آن بفا مهارتهفای 1370مشهدی، هاشمی و برزآبادی)

اجتماعی در کودکان و نوجوانان مبتلا به آسیب بینایی مورد مطالعه و نتایج نشان دادند که بین عملکرد 

بینفی  در تکلیف پیش بینی عمل و نمره کلی مهارتهای اجتماعی و عملکرد در هر دو تکلیفف )پفیش

 باور و پیش بینی عمل( و نمره کلی مشکلات رفتاری رابطۀ معنادار وجود دارد.

وهفای والفدین بفا گدر پژوهشی نشان دادند کفه گفت (،2001لبونتی، ولمن، السون، لگاتا و لئو )

 کودکشان در مورد حالات ذهنی، با تحول تئوری ذهن کودک )درک باور کاذب( رابطه مثبت دارد.

تر تئوری ذهن)سطح سوم( با های پیشرفتهبین جنبهآیا  که سوم پژوهش سؤالدر پاسخ به 

دهد که مقدار ضریب نشان می نتایج همبستگی ؟آموزان رابطه وجود داردهوش هیجانی دانش

است. این  -103/0های پیشرفته تئوری ذهن( با نمره کلی هوش هیجانی برابر)جنبه3همبستگی سطح

-های پیشرفته تئوری ذهن و هوش هیجانی دیده نمیه معناداری بین جنبهدهد رابطمقدار نشان می

های پیشرفته تئوری دهد احتمال رابطه معکوسی بین جنبهشود. همچنین این ضریب منفی نشان می

 ذهن و نمره کلی هوش هیجانی وجود دارد. 

رضای تجریشی رافی، ادیب سرشکی، پورمحمدزادهعبداله تاحدودی همسو با پژوهش این یافته

( است. آنان در پژوهشی ارتباط نظریه ذهن با اجتماعی شدن، مهارتهای ارتباطی و 1371و بخشی)

آموزران کم توان ذهنی را مورد مطالعه قرار دادند و به این نتیجه رسیدند که مهارتهای زندگی دانش

ارتهای زندگی مشاهده رابطه آماری معناداری بین سطح سوم نظریه ذهن با مهارتهای ارتباطی و مه

 نشد.

تئوری ذهن در پیش بینی هوش  هم هریک از سطوحس کهچهارم پژوهش  سؤالدر پاسخ به 

 ؟است چه میزانآموزان هیجانی دانش

بین یکی از متغیرهای سطوح سه گانه تئوری ذهن با هوش هیجانی به  ناچیز با وجود همبستگی

مورد سنجش پرسشنامه تئوری ذهن از رگرسیون  هوش هیجانی براساس سه سطح بینیمنظور پیش

 شد.چندمتغیری به روش همزمان استفاده
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بینی سطوح سه گانه تئوری ذهن با هوش هیجانی، خلاصه نتایج تحلیل رگرسیون به در پیش

)تئوری 1یعنی سطحاست.  14/0برابر )درصد واریانس مشترک(  2Rمقدار، دهدروش همزمان نشان می

 های پیشرفته تئوری ذهن()جنبه3)اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی( و سطح2طحذهن مقدماتی(، س

. به منظور بررسی معناداربودن رابطه نندتبیین ک ندتوانتغییرات هوش هیجانی را می 14/0 مقدار

ها سطوح سه گانه تئوری ذهن با هوش هیجانی از تحلیل واریانس مرتبط با رگرسیون بر باقی مانده

محاسبه شده در سطح کمتر  =949/3fبا توجه به نتایج آزمون تحلیل واریانس، مقدار  .شودیاستفاده م

معنادار است. لذا مدل رگرسیون خطی معنادار است. به بیان دیگر بین نمره کلی هوش  00/0از

دهد نشان میو نتایج برآورد مدل معنادار معناداری وجود دارد هیجانی و سه سطح تئوری ذهن رابطه 

تواند متغیر می اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی()2از میان سه سطح تئوری ذهن تنها سطح هک

به بیان دیگر فقط اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی در  ( را پیش بینی کند.هوش هیجانیملاک)

آموزان مؤثر است. دیگر سطوح تئوری ذهن در پیش بینی هوش هیجانی نقشی هوش هیجانی دانش

          . معادله رگرسیونی این متغیرها بدین گونه است. ندارند

 های خام با استفاده از نمره =΄902/109Y+  013/2)اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی( 

 های استاندارد شدهبا استفاده از نمره =΄314/0Y)اظهار اولیه یک تئوری ذهن واقعی(

رافی، ادیب سرشکی، پورمحمدرضای تجریشی و زادهعبداله هایتا حدودی همسو با یافته این یافته

همسو  (2012فردریکسون، پتریدز و سیموندس )و ( 2011کوالتر، و استای لیانو )(، 1371بخشی)

 است.

(، ارتباط نظریه ذهفن 1371رافی، ادیب سرشکی، پورمحمدرضای تجریشی و بخشی)زادهعبداله

آموزران کم توان ذهنی را مورد مطالعفه زندگی دانش با اجتماعی شدن، مهارتهای ارتباطی و مهارتهای

قرار دادند و به این نتیجه رسیدند که رابطه بین نظریه ذهن و سفطح دوم اجتمفاعی شفدن بفه لحفاظ 

آماری معنادار است ولی رابطه آماری معنفاداری بفین سفطوح نظریفه ذهفن بفا مهارتهفای ارتبفاطی و 

ان نتیجه گرفت با افزایش درک باور غلفط اولیفه )نظریفه تومهارتهای زندگی مشاهده نشد. در کل می

 یابد.آموزان کم توان ذهنی افزایش میذهن سطح دوم(، اجتماعی شدن دانش
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(، در پژوهش دیگفری بفه بررسفی رابطفه بفین ویژگفی و 2011همچنین کوالتر، و استای لیانو )

سفال  10تفا  1سفال و  9تفا 0توانایی هوش هیجانی و تئوری ذهن دربین کودکان در دو گروه سفنی 

دهد در هر دوگروه سنی فقط توانایی هوش هیجفانی بفا درک بفاور غلفط پرداخته اند. نتایج نشان می

های مدیریت از توانایی هوش هیجفانی واریفانس دهد درک و شاخهارتباط دارد. دیگر نتایج نشان می

هفای از سن، زبفان و دیگفر شفاخه با کنترل .کندمنحصر به فردی در درک باور کاذب را پیش بین می

توانایی هوش هیجانی. توانایی و ویژگی هوش هیجانی موفق به نشان دادن هر گونفه رابطفه بفا درک 

باور کاذب نشد. توانایی و ویژگی هوش هیجانی با چندین آزمون پیشرفته تئوری ذهن مرتبط اند. این 

( 1سری اطلاعفات جدیفد بدسفت آوردنفد: شود. آنها همچنین یک موارد در افراد بزرگسال دیده می

شود که بفا آزمونهفای دانش هیجانی دارای رتبه بالاتر به وسیله توانایی هوش هیجانی اندازه گیری می

( خودکارآمدی عاطفی، به عنوان ویژگفی هفوش هیجفانی انفدازه 2پیشرفته تئوری ذهن مرتبط است. 

 ذهن دارای اهمیت است.شوند و همچنین در آزمونهای پیشرفته تئوری گیری می

ای به این نتیجفه رسفیدند کفه ویژگیهفای (، در مطالعه2012فردریکسون، پتریدز و سیموندس )

هوش هیجانی با سطح تغییر احساس اجتماعی ارتباط دارد. به عبارت دیگر هوش هیجانی و احساس 

ی هیجانی در روابفط ها یک نقش مهمی برای ویژگیهاشود. این یافتهاجتماعی در یک زمان کنترل می

 .کندبا همسالان و صلاحیت اجتماعی را تأیید می

در این پژوهش آموزان در حال سیر تکاملی است. دهد تئوری ذهن در بین دانشنتایج نشان می

آموزان مفؤثر اسفت و بازشناسفی های پیشین، درک باور غلط در هوش هیجانی دانشهمانند پژوهش

آموزان های پیشرفته تئوری ذهن تأثیر چندانی در هوش هیجانی دانشعواطف و وانمودسازی، و جنبه

 ندارد.
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 محدوديتهاي پژوهش

توان بدین های پژوهش حاضر را میهایی است. محدودیتبدون تردید هر پژوهش دارای محدودیت

 شرح بیان کرد:

صورت گرفته است، شهر تهران  3ابتدایی منطقه  دورهششم آموزان این پژوهش فقط بر روی دانش. 1

 های شهر تهران نیست.های تحصیلی و منطقهدورهلذا نتایج این پژوهش قابل تعمیم به سایر 

 آموزان انجام شده است.این پژوهش بر روی نمونه محدودی از دانش .2

مقادیر همبستگی بین متغیرهای مورد سنجش یعنی سطوح سه گانه تئوری ذهن با هوش هیجانی . 3

  .ستخیلی ضعیف ا

درصد تغییرات  14دهد که سطوح سه گانه تئوری ذهن به مقدار خیلی کمی برابرنشان می 2R. مقدار4

فقط بین سطح دوم تئوری ذهن)اظهار اولیه دهد که این مقدار نشان میکند. هوش هیجانی را تبیین می

 یک تئوری ذهن واقعی( با هوش هیجانی رابطه معناداری وجود دارد.

وهش فقط نمره کلی هوش هیجانی به عنوان متغیر ملاک )وابسته( در نظر گرفته شد و . در این پژ0

 ابعاد هوش هیجانی مورد مطالعه قرار نگرفت.

. پرسشنامه تئوری ذهن به گونه مصاحبه بر روی آزمودنیها اجرا شده و ممکن است نظر پژوهشگر 9

 بر نتایج آزمون سوگیری داشته باشد.

 

 پيشنهادهاي پژوهش 

 رسد، بدین شرح است:تر مفید به نظر مییقتر و دقپیشنهادهایی که برای یک پژوهش جامع 

های شهر در همه منطقهآموزان تری بر روی دانششود این پژوهش در سطح وسیعپیشنهاد می. 1

 نتایج نیز افزایش یابد. پذیری تعمیم یتتهران و سایر شهرها اجراشود تا قابل
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 دیگری در این زمینه با تعداد نمونه بیشتری اجرا گردد. پژوهشگردد پیشنهاد می. 2

 شودمی پیشنهاد است، شده اجرا ابتداییششم  دوره آموزاندانش برای حاضر پژوهش که آنجا از .3

 .بپردازند نیز و مقایسه بین آنها دیگر تحصیلیهای دوره مطالعه به دیگر پژوهشگران

ی رابطه تئوری ذهن را با دیگر متغیرهایی از جمله حافظه فعال، شود در پژوهشهای آت. پیشنهاد می4

 خلاقیت، پیشرفت تحصیلی و دیگر متغیرهای حیطه آموزشی مطالعه نمود.

شود در پژوهشهای دیگری رابطه تئوری ذهن با ابعاد هوش هیجانی از جمله تنظیم . پیشنهاد می0

 مورد مطالعه قرار گیرد.ربرد هیجانات هیجان، ارزیابی از هیجانات، مهارتهای اجتماعی و کا

از جمله آزمون نظریۀ ذهن  های تئوری ذهندیگر آزمون از های آتیپژوهشدر شود . پیشنهاد می9

استفاده شود و نتایج آن با نتایج این پژوهش مورد ها، آزمون جعبه اسمارتیز و مانند آنها خانه عروسک

 مقایسه قرار گیرد.

 پيشنهادهاي كاربردي

های ذهنی در کودکان و نوجوانان بخصوص کودکان و نوجوانانی به منظور تقویت تکالیف حالت .1

شود در دورۀ سنین کودکی و های تک فرزند(، به والدین پیشنهاد میکه خواهر و برادر ندارند)خانواده

 صحبت کنند.ازند و با آنها بیشتر قبل از مدرسه برای کودکانشان به قصه گویی و داستان سرایی بپرد

. به منظور تقویت تکالیف تئوری ذهن در کودکان و نوجوانان، به والدین، مربیان و معلمان پیشنهاد 2

 می شود کودکان را به قصه و داستان سازی تشویق و ترغیب نمایند.

-به والدین توصیه می ،. به منظور تقویت و تسریع در رشد تکالیف تئوری ذهن کودکان و نوجوانان3

نگام صحبت کردن با آنها، حالات ذهنی خود و دیگران را توضیح دهند. زیرا این کار کمک شود ه

کند کودکان و نوجوانان از فرصتهای بیشتری برای یادگیری درباره تفکر سایر افراد برخوردار می

 شوند.
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تسریع شود و های شناخت اجتماعی محسوب میها یا توانایییکی از مهارتبه عنوان تئوری ذهن . 4

 اجتماعی است. به همین منظور در رشد شناختی و تعاملات اجتماعی منوط به قرار گرفتن در محیط

های محیطبه را والدین، فرزندان خود رشد حالتهای ذهنی کودکان،  در جهت تسریعشود پیشنهاد می

 سوق دهند.ها و مراکز بازی اجتماعی مانند مهدکودک

ری ذهن در کودکان و نوجوانان عادی و دارای مشکل مانند کودکان و . با توجه به اینکه تحول تئو0

شود از آزمون تئوری نوجوانان پرخاشگر، عقب مانده ذهنی و اوتیستیک متفاوت است. پیشنهاد می

ذهن به عنوان یک آزمون بالینی برای تشخیص کودکان دارای مشکل و اختلال قبل از شروع تحصیل 

 شناسان استفاده شود.ط مربیان و رواندر دوران پیش دبستانی توس

کودکان دارای مشکل و اختلال از جمله پرخاشگری، عقب  ی. به منظور کاهش نقایص ادراکی و ذهن9

شود از شناسان پیشنهاد میمانده ذهنی، اوتیسم و مانند آنها به مربیان، مدیران، درمانگران و روان

های توانبخشی و درمانی در مراکز مشاوره استفاده رنامهها و کارگاههای آموزشی در مدارس و ببرنامه

 شود.
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 .تهران : مؤسسه انتشارات بعثت .شناسی روانی آسیب .(1391).زاد، حسین آ

  انتشارات  اصفهان: .هوش هیجانی، کاربرد هوش در قلمرو هیجان(. 1310.)سیروس و شریف درآمدی، پرویزآقایار،

 سپاهان،اصفهان.     

  http: //www. parsei. com. بازیابی از : هوش هیجانى و هوش عمومى(. 1310ابراهیمی، بهمن.)

 میان هوش هیجانی، رضایت شغلی و تعهد سازمانی ۀ(، بررسی رابط1319استوار، صغرا و امیرزاده خاتونی، ماندانا، )

 رهیافتی نو در مدیریت آموزشی، سال اول، شماره دوم. فصلنامهدر کارکنان بخش خصوصی در شهر شیراز،      

 های نظریه ذهن و پیشرفت ریاضی(. مقایسه رابطه توانش1371اصلانی، فاطمه، طالع پسند، سیاوش و مشهدی، علی. )

 . مجله روان شناسی و علوم تربیتی. ای توانایی نگهداری ذهنیآموزان عادی و بیش فعال: نقش واسطهدر دانش      

 .33-00، صص 1372، بهار 1، شماره 42دانشکده روان شناسی و علوم تربیتی)دانشگاه تهران( سال      

 -27، صص 31(. آیا میدانید هوش هیجانی یا بهره هیجانی چیست؟ تهران: نشریه موفقیت، شماره 1310اکرامی، ی.)

      29. 

 مطالعات تربیتی و ال تئوری ذهن در کودکان. (. شناخت اجتماعی: تحولات استدل1313یزدی، سیدامیر.)امین

 .99-43، صص 1313، اسفند 19روانشناسی، دانشگاه فردوسی مشهد. شماره       

 . )مهدی گنجی، مترجم(. تهران: نشر ساوالان. )تاریخ انتشار به زبان آزمون هوش هیجانی(. 1314برادبری، تراویس.)

 (.2001اصلی،      

 )مهدی گنجی، مترجم( )چاپ سوم(.  ها(.ها و مهارت)آزمونهیجانی هوش(. 1311وز، جین.)و گری تراویسبرادبری، 

 (.2000تهران: نشر ساوالان. )تاریخ انتشار به زبان اصلی،      

 مجله مطالعات روانشناختی، (. بررسی تأثیر هوش هیجانی بر کیفیت روابط اجتماعی. 1314بشارت، محمدعلی.)

 .20-31، صص 1314، بهار و تابستان 3و 2، شماره 1شناسی دانشگاه الزهراء. دوره بیتی و رواندانشکده علوم تر     

 (. بررسی رابطه بین تئوری ذهن و رشد هیجانی کارکردی با پرخاشگری کودکان پیش 1371جانثاروطن، مریم.)

 شناسی دانشگاه فردوسی مشهد.اننامه کارشناسی ارشد)منتشر شده(. دانشکده علوم تربیتی و رودبستانی. پایان     

 هوش رابطه ایمقایسه (. بررسی1319اصغر.)حدادی کوهسار، علی اکبر، روشن، رسول و اصغر نژاد فرید، علی

 شناسی مجله روانتهران.  دانشگاه غیرشاهد و شاهد دانشجویان در تحصیلی پیشرفت و روانی سلامت با هیجانی      

 .79، ص1وهفتم، شماره  و علوم تربیتی، سال سی     

 .143-194استثنایی. صص  کودکان حیطه در پژوهشناشنوا،  کودکان در ذهن تئوری (.1314سعید.) زاده،حسن

 تهران: انتشارات ارسباران.. انگیزش و هیجان(. 1319زاده، رمضان.)حسن

 .27زدهم، شماره ؟روزنامه همشهری، سال دوادانیددرباره هوش هیجانی چه می .(1313).حسینی، فاطمه

 (. مقایسۀ ابعاد نظریۀ ذهن در کودکان مبتلا به اوتیسم و 1370حیدری، طاهره، شاه میوه اصفهانی و فرامرزی، سالار.)
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 .1370، پاییز 3شناسی کاربردی. سال دوازدهم، شماره دانش و پژوهش در روان سال شهر اصفهان. 10تا  0عادی      

 پژوهشی –فصلنامه علمی (. نظریه ذهن: تحول و رویکردها. 1311فاطمه.) خانجانی، زینب و هداوند خانی،

 .17-117، صص 1311، زمستان19روانشناسی دانشگاه تبریز. سال چهارم، شماره      

 .02 -92، صص 11(. ابعاد هوش هیجانی. مدیریت توسعه، شماره 1312خائف الهی، احمدعلی و دوستدار، محمد.)

 آموزانهای تحصیلی دانش(. مقایسه توانایی ذهن در پایه1317، غلامرضا و عارفی، مژگان.)خداداد، فرزانه، منشئی

 .92-99، صص 1317، دوره دوم، پاییز 9شناختی. شماره فصلنامه تحقیقات روانپرخاشگر.      

 ان نامه پای(. بررسی اعتبار و روایی سازه مقیاس هوش هیجانی شوت در نوجوانان. 1311خسرو جاوید، مهناز.)

 . دانشگاه تربیت مدرس.کارشناسی ارشد روانشناسی عمومی     

 دانشآموزان تیزهوش و عادی و رابطۀ آن با پیشرفت تحصیلی.(. مقایسه هوش هیجانی دانش1319خلیلی آذر، هایده.)

 ، 1319بستان، و پژوهش در علوم تربیتی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد خوراسگان)اصفهان(. شمارۀ چهاردهم، تا     

 . 109-124صص      

  گانه سنخ های جنسیتی زنان شاغل شهر اهواز و شوهران از های نه(. شناسایی و مقایسه ترکیب1319دهکردی، مهناز.)

 نامه دکترا. دانشگاه شهید چمران اهواز.لحاظ بهداشت روانی، رضایت زناشویی و هوش هیجانی. پایان     

 )تاریخ  تهران: نشر روان. .)سیاوش جمالفر،مترجم(.ها و فرایندها()نظریهناسی شخصیتروانش .(1312).راس، آلن

 انتشار به زبان اصلی، ؟(.     

 (. رابطه بین هوش هیجانی با سلامت روانی در معلمان. 1310رجایی، علیرضا، نجات، حمید و هاشمیان، علی.)

 .91-92، صص 1310، زمستان 1وم، شماره های تازه در علوم تربیتی. سال دفصلنامه اندیشه     

 آبادی، نصرت و زردخانه، سعیدبشارت، محمدعلی، اکبری ،محمدی، خدیجه، قائدی، غلامحسینرستمی،رضا، شاه

 دانشگاه دانشجویان در شده اجتماعی ادراک حمایت و هیجانی هوش با خودکارآمدی رابطۀ (1317مسعود.)     

 ، 3، شمارۀ 19دوره  ۀ دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی گناباد.افق دانش، فصلنام. تهران    

 .49-04، صص 1317پاییز      

 (. نقش تئوری ذهن و همدلی در پیش بینی رفتارهای 1310رضویه، اصغر، لطیفیان، مرتضی و عارفی، مژگان.)

 شناسی دانشگاه الزهراء. علوم تربیتی و رواندانشکده  آموزان.پرخاشگری ارتباطی، آشکار و جامعه پسند دانش     

 .20-31، صص 1310، پاییز و زمستان 4و 3، شماره 2دوره      

 آموزان متوسطه.(. بررسی رابطه هوش هیجانی دبیران با تفکر خلاق دانش1372رنجدوست، شهرام و عیوضی، پروانه.)

 .113-120، صص 1372، بهار 7ه ل دهم، دوره دوم، شماراپژوهش در برنامه ریزی درسی. س     

 مطالعات تربیتی ورابطه بین هوش هیجانی و شوخ طبعی در دانشجویان دانشگاه،  .(1319).سادات خشوعی، مهدیه

 روانشناسی دانشگاه فردوسی مشهد.    

 هران: نشر یسطرون.ت. هوش هیجانی و مدیریت در سازمان(. 1319.)سبحانی نژاد، مهدی و یوزباشی، علیرضا



 

 

99 

 

 ، شماره 1319فصلنامه اصول بهداشت روانی، سال نهم، پاییز و زمستان(. هوش هیجانی. 1319فر، عاطفه.)لطانیس

 . 13-14، صص 39و30    

 (، بررسی  تاثیر هوش هیجانی بر عملکرد کارکنان درسازمان 1319پور، حسن، )سیدجوادین، سیدرضا و حسین

 های علمی جهاد دانشگاهی.یریت عملکرد، مرکز همایشسومین کنفرانس ملی مدمین اجتماعی، أت     

 . )چاپ یازدهم(. تهران: نشر دوران.روشهای یادگیری و مطالعه(. 1311سیف، علی اکبر.)

 .)یحیی سیدمحمدی، مترجم( )چاپ بیست و های شخصیتنظریه(. 1371شولتز، دوان، پی. و شولتز، سیدنی، الن.)

 (.1771ش. )تاریخ انتشار به زبان اصلی، تهران: انتشارات ویرای دوم(.     

(. 1371تجریشی، معصومه و بخشی، عنایت الله. )سرشکی، نرگس، پورمحمدرضایرافی، مهدی، ادیبزادهعبداله

 ارتباط

 فصلنامه آموزان کم توان ذهنی. های زندگی دانشهای ارتباطی و مهارتنظریه ذهن با اجتماعی شدن، مهارت     

 .33-31، صص 1371. دوره سیزدهم، شماره اول، بهاروهشی توانبخشیعلمی پژ     

 (. تحول 1317اول، مریم. )زادهو حسن ، مسعودرافی، مهدی، بهرامی، هادی، میرزمانی، سیدمحمود، صالحیزادهعبداله

 علمی پژوهشی فصلنامه آموزان عقب مانده ذهنی و ارتباط آن با تعداد خواهران و برادران. ذهن دانش نظریه     

 .17 -29، صص 1317دوره یازدهم، شماره چهارم، زمستان . توانبخشی     

 آموزان عادی وسی تحول تئوری ذهن در دانشر(. بر1317السادات و احقر، قدسی.)جمالی، شکوهغفاری، عذرا، بنی

 .9-11، صص 1317اییز ، دوره دوم، پ9شناختی. شماره فصلنامه تحقیقات روانپرخاشگر دوره راهنمایی.      

 تهران: انتشارات رشد. )تاریخ انتشار به زبان اصلی،. )فرهاد ماهر، مترجم(. رشد شناختی(. 1399فلاول، جان اچ. )

     1771.) 

 دانش از گروهی در ذهن نظریۀ آزمون اعتبار و روایی بررسی(. 1310قمرانی، امیر، البرزی، شهلا و خیر، محمد.)

 -177، صص 1310، تابستان 2مجله روانشناسی، سال دهم، شمارۀ شیراز.  شهر عادی و ذهنی اندهم عقب آموزان     

     111. 

 (. بررسی تأثیر آموزش مهارتهای مدیریت هیجان بر هوش 1311کاظمی، یحیی، برماس، حامد و آذرخرداد، فاطمه.)

 دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی دانشگاه الزهرا. های نوین تربیتی، اندیشهآموزان مقطع راهنمایی. هیجانی دانش     

 .103-123، صص 1311، تابستان 2، شماره 0دوره      

 (. تحول شناخت اجتماعی بر اساس نظریه ذهن در1371کاکوجویباری، علی اصغر، شقاقی، فرهاد و برادران، مجید.)

 .1371، پاییز و زمستان 2شماره  پژوهشی شناخت اجتماعی. سال اول، -دوفصلنامه علمیکودکان.      

 . )فرهاد ماهر، مترجم(. تهران: روشها و راهبردها در تعلیم و تربیت کودکان استثنایی(. 1319کله، پیتر و چان، لورنا.)

 (.1710تاریخ انتشار به زبان اصلی، انتشارات جیحون.)     
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 نی در زندگی روزمره)کند وکاوی علمی(. (. هوش هیجا1310کیاروچی، جوزف، فورگاس، جوزف و جان، د. مییر.)

 (.2002)جعفر نجفی زند، مترجم(. تهران: انتشارات سخن. )تاریخ انتشار به زبان اصلی،      

 )تاریخ انتشار به زبان.تهران: انتشارات رشد )چاپ ششم(. مترجم( نسرین پارسا،.)هوش هیجانی(. 1317گلمن، دانیل.)

 (.1770اصلی،      

 اصفهان. شهر آموزان دانش و دانشجویان بین در عاطفی هایویژگی پرسشنامۀ هنجاریابی(. 1312ه. )یمرض مارانی،

 .اصفهان دانشگاه کارشناسی ارشد. نامۀپایان     

 های علوم شناختی. سال پنجم، شماره تازهشناسی تحولی. (. نظریه ذهن: رویکردی جدید به روان1312مشهدی، علی.)

 .90-13، صص 3     

 (. نظریه تحول ذهن و ورابطه آن با 1370، حمیرا.)مشهدی، علی، هاشمی جوزدانی، محبوبه و هاشمی برزآبادی

 شناسان ایرانی، شناسی تحولی: روانفصلنامه روانمهارتهای اجتماعی در کودکان و نوجوانان مبتلا به آسیب بینایی.      

 .217 -230، صص1370، بهار 29هفتم، شماره  دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران جنوب. سال     

 (. تأثیر آموزش باور کاذب بر اکتساب 1317نسائیان، عباس، بهرامی، هادی، میرزمانی، سیدمحمود، وصالحی، مسعود.)

 -20، صص 1پژوهش در حیطه کودکان استثنایی. سال دهم، شماره  آموزان پسر کم توان ذهنی.نظریه ذهن دانش     

    11. 

 ثیرگذاری هوش عاطفی بر رفتار شهروندی سازمانی أبررسی ت .(1319).زاده مقدم، اکرم و فرجیان، مرجانیهاد

 .103-121، صص 21پیام مدیریت، شماره . کارکنان با لحاظ کردن نقش تعهد عاطفی     

 وسسه چاپ وانتشارات پیک . )چاپ دوم(. تهران: مهای چند متغیری در پژوهش رفتاریتحلیل داده(. 1314هومن، حیدرعلی.)

 فرهنگ.         

 آموزان دختر دبیرستانی شهر (. بررسی رابطۀ بین هوش هیجانی و هوش عقلانی دانش1319احمد.)یار محمدیان، 

 .90-72، صص 1319، بهار 3فصلنامه خانواده و پژوهش. سال دوم، شماره اصفهان.      
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Abstract 

The Purpose of this study was to find out the Relationship between theory 

of mind and emotional intelligence in students. The sample consisted of 88 

students(47 girls and 41 boys), who enrolled the 2009-10 school year, were 

selected by random sampling method and two theory of mind test and 

Schutte Self-Report Inventory were administratead. In order to analyze data 

from pearson,s correlation and regression were used.The results showed, 

there was not significant correlative between precursors of theory of 

mind(Tom1) and more advanced aspects of theory of mind(Tom3) with 

emotional intelligence. But there was significant correlative between first 

manifestation of real theory of mind(Tom2)with emotional intelligence.The 

results of analysis enter multivariable regression showed between levels of 

theory of mind, first manifestation of real theory of mind(Tom2) can to 

predicted emotional intelligence. Tow levels of theory of mind due to low 

correlation can not predicted emotional intelligence. Thus, it can be said 

Theory of mind the evolutionary and False belief tasks has effect on 

Emotional intelligence students. 

 

Keywords: Theory of mind, Emotional intelligence, students. 
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